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이해관계자 여러분, 안녕하십니까?

LG이노텍이 지난 50년간 지속 성장할 수 있도록 격려와 사랑을 보내주심에 감사드립니다.

LG이노텍이 앞으로도 지속 성장하여 100년 영속하는 기업이 되기 위해서는 고객가치 

제고를 통한 사업경쟁력 강화와 함께, 기업의 사회적 책임을 다해야 한다고 생각합니다. 

이를 실천하기 위해 LG이노텍은 ESG(환경, 사회, 지배구조) 경영을 강화해 나감으로써 

‘더 나은 내일을 열어가는 글로벌 No.1 소재·부품 기업’으로 발돋움하겠습니다.

건강한 지구를 위해 환경영향 Zero화에 앞장서겠습니다.

저탄소 사회로의 변화에 발맞춰 재생에너지 전환, 탄소 중립 목표를 수립하고, 이를 

이행하기 위해 제품의 개발, 생산, 판매 전 과정에서 관련 투자를 지속 확대하며, 고객 등 

이해관계자와 친환경 경영에 대한 소통을 강화해 가겠습니다. 또한 이 과정에서 글로벌 

환경 정책에도 적극 동참하겠습니다.

사회와 함께 성장하는 기업이 되겠습니다.

임직원이 자부심과 자신감을 느낄 수 있는 일터를 만들고, 협력사와 공정한 거래 기반의 

지속가능한 파트너십을 공고히 하며, 사회공헌활동을 통해 미래 인재를 키우고 사랑을 

나누는 사회 구성원으로서 책임을 다하겠습니다.

대표이사 사장  CEO  

정 철 동

2021년 7월

주주와 투자자를 위한 경영투명성을 한층 더 높여가겠습니다.

ESG 경영을 실질적으로 추진하기 위해 이사회 기능을 강화하여 지배구조를 개선하고, 

새롭게 설치한 ESG위원회를 기반으로 전사 ESG 실행 역량을 제고하겠습니다. 이에 대한 

활동과 성과 또한 투명하게 공개하겠습니다.

앞으로도 다양한 이해관계자 의견에 귀를 기울이고 적극 소통해 나갈 것을 약속 드리며,

더 나은 내일을 열어가기 위한 LG이노텍의 여정에 여러분의 아낌없는 관심과 성원을 

부탁드립니다.

CEO 메시지
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경영진 메시지 

기업 입장에서는 고객이 원하는 가치를 

적기에 제공하는 역량이 무엇보다도 

중요합니다. LG이노텍은 고객이 

필요로 하는 차별화된 소재·부품을 

빠르게 제공할 수 있도록 소재·부품의 

핵심기술 R&D에 집중하고 있습니다. 

제품/기술의 시장선도를 위해 중장기 

전사 기술로드맵을 구축하였으며, 이를 

통해 미래를 위한 개발을 수행하고, 

선행 개발의 결과물이 지속가능 성장의 

기반으로 이어질 수 있도록 하겠습니다. 

또한 적극적인 오픈 이노베이션으로 기술 

개발 역량을 확대하여 협력 파트너와 

윈-윈 모델을 통해 새로운 분야로의 

확장 및 미래 성장동력 발굴을 추진하고 

있습니다. LG이노텍은 글로벌 No.1 

소재·부품기업이 될 수 있도록 고객 

기반의 기술 혁신을 끊임없이 진행하고 

있습니다.

LG이노텍은 COVID-19로 인한 전례 

없는 위기 상황속에서도 긴밀한 대응 

체계를 바탕으로 지속가능경영 실현을 

위해 최선의 노력을 다하고 있습니다.

우선적으로 고객 가치 중심 활동을 

위해 마케팅 선진화를 기반으로 고객 

Pain Point의 해결뿐만 아니라 고객이 

미처 인지하지 못한 부분까지도 선제 

대응할 수 있는 체계를 구축하여 

혁신적인 기술과 제품을 지속 발굴해 

나가겠습니다. 이를 위해 LG이노텍은 

가치 사슬 전반에 걸쳐 고객중심으로 

사업구조를 고도화하고, 글로벌 고객 

대응력을 강화하여 고객에게 최고의 

가치를 제공하는 ‘글로벌 No.1 소재·

부품기업’이 될 수 있도록 더욱 

노력하겠습니다.

광학솔루션사업부는 스마트폰 등 모바일 

기기에 적용되는 카메라모듈과 3D 

센싱모듈을 공급하는 사업을 운영하고 

있습니다. 모바일 기기에 적용되는 

제품인 만큼 국내외 시장의 경기 변동, 

5G와 같은 통신 표준의 변화, DSLR 

급의 좀 더 향상된 카메라 품질을 

만들기 위한 새로운 부품의 적용 등 

고객의 요구 변화에 많은 영향을 받는, 

어느 분야보다 이해관계자와의 소통이 

중요한 사업입니다. 친환경 에너지 

사용을 비롯한 사회적 책임 준수에 

대한 요구가 지속적으로 높아지는데 

맞추어 사업부에서도 RE100 참여 등 

사회적 책임에 적극적으로 대응하고 

있으며, 근로자들이 안전한 환경에서 

인간적으로 존중 받으며 일할 수 있도록 

환경친화적이고 윤리적인 사업장을 

만들기 위해 지속 노력해 나가도록 

하겠습니다.

기판소재사업부는 반도체 및 

디스플레이용 기판사업에서 선도적 

기술 역량 확보와 전략적인 고객 대응 

및 경쟁력 있는 생산 역량 확보로 사업 

성과를 지속 창출하고 있습니다.  5G 

모바일 및 IT등의 통신시장의 지속적인 

성장과 디스플레이의 고해상도와 초슬림 

등으로 관련 시장이 확대되고 있습니다. 

이에 기판사업은 미래 선점을 위한 선행 

투자와 신제품/신기술 개발의 R&D 역량 

확보를 통한 우수한 기술력과 생산력을 

바탕으로 글로벌 일등 지위를 확고히 

하여 사업을 지속 성장, 발전시키도록 

하겠습니다.

전장부품사업부는 자율주행화(ADAS/

AD), 전동화(E-Mobility) 트렌드에 

맞는 제품 포트폴리오와 성장 로드맵을  

기반으로 사업을 운영하고 있으며, 이는 

포스트 코로나 시대에 더욱 가속화될 

것으로 예측되고 있습니다. 

인간을 더욱 편리하게 하고, 운전자와 

보행자의 안전을 지키며, 우리와 우리 

후손들이 살아갈 환경까지 살리는 

자율주행/전동화를 핵심기술로 

실현시키고자 합니다. 완전한 자율주행 

기술과 화석연료-Free 전동화 기술을 

가능하게 하는 초고속 통신, 초고화소 

카메라, Radar, Lidar, BBW/SBW Motor 

제어기 및 BMS, DC/DC Converter, 

차량용 LED Lighting등 우리의 제품과 

선행기술을 지속 개발·진화시켜, 미래 

모빌리티를 선도해 나가고, 인간의 삶의 

질을 높이기 위해 노력해 나가겠습니다.

※ BBW: Brake by Wire

※ SBW: Steering by Wire

CSO 전략부문장 기판소재사업부장CTO 최고기술책임자 광학솔루션사업부장 전장부품사업부장

이인규 부사장 손길동 전무강민석 부사장 문혁수 전무 김성국 상무

LG이노텍이 추구하는 조직문화 지향점은 

구성원의 자부심(PRIDE)이 넘치는 

회사입니다. 

구성원이 회사에 대해 자부심을 가질 때 

일에 열정을 가지고 몰입하게 되고,  

이를 통해 고객가치를 집요하게 실천하여 

고객을 성공시킬 수 있습니다. 그렇게 

되면 회사는 수익을 동반한 성장을 할 수 

있고, 구성원은 더 큰 자부심을 느낄 수 

있을 것입니다. 이 선순환과 함께 기업의 

사회적 책임을 다할 때 비전인 ‘글로벌 

No.1 소재·부품기업’ 실현을 앞당길 수 

있다고 생각합니다.

이처럼 중요한 구성원 자부심 제고를 

위해 자사 고유의 활동인 PRIDE를 

추진하고 있습니다. 글로벌 No.1 소재·

부품 기업을 만들어 내겠다는 열정이 

가득한 구성원들과 함께, 지난 50년을 

발판 삼아 새로운 LG이노텍의 100년을 

힘차게 열어 가겠습니다. 

CHO 최고인사책임자

박철용 전무

회사의 재무적 가치와 사회적 가치를 

조화롭게 제고함으로써 산업내 ESG 

선도기업으로 자리매김하고자 합니다. 

이를 위해 회사의 제반 의사결정 

과정에 있어서 매출, 손익 등 재무적 

측면만이 아니라 고객, 구성원, 협력회사, 

지역사회에게 미치는 영향을 ESG 

관점에서 종합적으로 검토해 나가고 

있습니다. 특히 올해에는 회사의 

지배구조를 대폭 보완하고, 선제적 

위기관리체제를 강화하여 회사의 전체 

밸류체인에 ESG 경영이 내재화되는 

원년이 되도록 할 예정입니다.

CFO 최고재무책임자

김창태 전무
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LG이노텍은 제품 생산의 환경영향 

최소화 뿐만 아니라 전지구적인 관점의 

지속가능한 발전을 위하여 안전환경 

부문별 2030 중장기 로드맵을 

수립하였습니다. 

특히, 온실가스 감축 목표 달성을 

위해 에너지 저감 기술에 대한 투자를 

확대하여 운영 효율 개선 활동을 

지속적으로 전개하고 있습니다.

또한, ‘나는 안전을 위해 타협하지 

않는다’는 슬로건 아래 LG이노텍 고유의 

안전환경 문화 구축 및 Compliance Risk 

근원적 관리를 위해 매월 4일 경영진을 

포함한 전임직원이 참여하는 ‘안전의 

날’을 실시하고 있으며, 안전환경진단 

조직을 구성하여 위험 요인 발굴 및 

개선을 통해 ‘무재해, 무사고 안전사업장’

을 만들기 위해 노력해 나가겠습니다. 

기업의 사회적 책임이 어느 때보다 

강조되는 요즘, LG이노텍이 관련 변화에 

선제적으로 대응하고 지속가능한 

기업으로 생존하기 위해서는 회사 

내부적인 노력뿐 아니라 공급망 전체 

관점에서의 전략 수립과 관리가 

필수적입니다. 구매담당에서는 ‘경쟁력 

있는 협력회사 육성’과 동반성장 지원을 

통한 ‘상호 성장 발전’을 핵심가치로 

삼고, 진정성 있고 차별화된 지원 활동을 

통하여 협력회사와 함께 성장하고, 

고객으로부터 신뢰받는 

공급망 내 선순환에 기여하도록 다양한 

활동을 지속 전개하고 관리 수준을 

강화해 나가겠습니다.

LG이노텍의 지속성장을 위해 사회적책임 

이행을 적극 실천해 가겠습니다. 

2021년 신규 설치된 이사회 ESG

위원회와 전사 ESG Committee의 

내실 있는 운영을 통해 ESG 활동방향과 

과제를 구체화하고, 

실행력을 강화하겠습니다.

이를 통해 고객/주주/임직원/협력사/

지역사회 등 모든 이해관계자에게 

사회적 가치를 제공하고 ESG 활동과 

성과를 투명하게 공개함으로써 열린 

소통을 이어가겠습니다. 또한 기업에 

새롭게 요구되는 환경/사회 트렌드를 

ESG 경영과 의사결정과정에 적극 

제안하여 진정한 의미의 글로벌 

No.1 소재부품 기업으로 도약하는 데 

기여하겠습니다.

현재의 디지털 전환의 시대에서 

LG이노텍이 글로벌 No.1 소재·

부품기업으로의 성장 및 지속가능 

경영을 실현하기 위해서는 DX(Digital 

Transformation)를 통한 제조경쟁력 

강화가 무엇보다 중요합니다. 자사의 

환경에 최적화된 디지털 기술과 

생산기술의 접목을 통해 Smart Factory

를 구축하고 Digital Twin의 실현을 통해 

제조혁신을 선도하는 LG이노텍이 되도록 

하겠습니다. 더불어 협력회사에 Max 

Capa/자동화 구축을 위한 기술지원을 

통해 파트너로서 함께 성장하도록 

하겠습니다.

기업의 지속가능경영을 실현하기 

위해서는 품질 경쟁력 확보가 

중요합니다. 품질 이슈가 발생하면 금전 

손실뿐 아니라 기업 이미지에도 부정적 

영향을 미치게 됩니다. 

LG이노텍은 일등품질을 달성하기 위하여 

원칙과 기본을 준수하고 구성원이 품질 

문제점을 스스럼없이 드러내어 개선하는 

품질문화를 추구합니다. 또한 Global 

Top 수준의 품질관리 시스템을 접목하는 

등 일등품질 전략을 수립하여 세부 

계획들을 지속적으로 실행해 나아가고 

있습니다. 이를 통하여 고객에게 

인정받는 파트너사가 되도록 최고의 

품질과 고객가치를 제공해 나가겠습니다.

LG이노텍이 지난 50년간 수많은 도전과 

시련에도 불구하고 지속 성장할 수 

있었던 바탕에는, 고객에 대한 책임과 

의무, 구성원을 존중하고 능력과 업적에 

따라 공정하게 대우하는 경영이념인  

‘고객을 위한 가치창조와 인간존중의 

경영’, 그리고 윤리경영을 바탕으로 

꾸준히 실력을 배양해 정정당당하게 

승부하자는 LG만의 행동방식인   

‘정도경영’이 자리하고 있었습니다.

소재·부품 분야에서 세계 최고의 

경쟁력을 보유한 LG이노텍은 기본과 

원칙을 철저히 준수하는 정도경영 문화를 

더욱 굳건히 하여, 신뢰와 존경을 받는 

위대한 기업으로 지속 성장해 나갈 

것입니다.

전자부품사업은 미래 성장이 기대되는 

디스플레이, 가전, 헬스케어, 보안 등 

다양한 분야의 전자제품에 사용되는 

통신 및 파워 부품을 중심으로 사업을 

운영하고 있습니다. 고효율, 고집적된 

설계 기술을 담은 핵심부품을 기반으로 

고객에게 만족과 감동을 주고, 생활에 

밀접한 곳에서 우리 삶을 편리하게 

하는 방향으로 사회에 기여하고 가치를 

공유하겠습니다.

전자부품사업담당 품질경영센터장 경영지원담당경영진단담당 구매담당생산기술담당 안전환경담당

조성환 상무 조백수 담당이창엽 전무김홍필 담당 이용기 상무이상석 상무 박영수 담당
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비전 체계도

LG이노텍의 비전은 ‘글로벌 No.1 소재·부품기업’입니다.  

LG이노텍이 꿈꾸는 ‘글로벌 No.1’의 모습은 탁월한 기술과 제품력으로 글로벌 

스탠더드를 만들며 시장을 리딩하는 선도 기업, 고객이 가장 먼저 떠올리고 찾는 기업, 

경쟁사가 두려워하면서도 배우고 싶은 기업, 구성원의 자부심과 자신감이 일등인 

기업입니다.

비전 달성을 위한 핵심가치는 고객가치, 새로운 시도, 집요한 실행입니다. 

일등의 꿈을 실현하기 위해

자율과 창의를 바탕으로

새로운 기술, 새로운 방식을

적극적으로 시도한다.

고객 삶을 바꿀 수 있는

감동을 남보다 앞서

지속적으로 선사한다.

하기로 한 일은

완벽하게 준비해서

포기하지 않고 끝까지 실행한다.
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광학솔루션사업

스마트폰, 태블릿에 적용되는 초슬림, 고화소 

카메라모듈을 비롯해 3D 센싱모듈 분야의 글로벌

시장을 선도하고, 차량용 카메라, 사물 인터넷(IoT) 

등 인접영역으로 사업을 확대해 가고 있습니다.

사업소개

글로벌 소재·부품 전문기업 LG이노텍은 1970년 창립 이래 지금에 이르기까지 소재·부품산업의 기술 발전을 선도해 

왔습니다. 모바일, 자동차, 디스플레이, 반도체, 사물인터넷 등을 중심으로 관련 소재·소자에서부터 부품 및 모듈에 이르는 

폭넓은 사업영역에서 고객과 함께 성장하고 있습니다. 국내외 주요 거점별로 8개 생산기반과 9개 판매거점을 구축해 

글로벌 시장 공략을 위한 네트워크를 확보했으며, 국내 6개 연구소를 운영하여 혁신기술과 시장선도제품 개발에 주력하고 

있습니다. 그 결과 지속적인 성장을 통해 2020년 9.5조 원의 매출을 달성하였습니다.

2015년 이후 스마트폰과 TV의 글로벌 시장이 정체기에 접어들고 일본, 중국 부품 업체와의 경쟁은 심화되는 어려운 

경영환경이 계속되고 있습니다. 이에 LG이노텍은 사업구조를 고부가가치 중심으로 재편하고 주요 고객사 대상 매출 확대, 

신제품 출시 등을 통해 2017년 전년 대비 매출 증가와 함께 수익성을 개선하였습니다. 빠르게 변화하는 시장에 대응하기 

위해 2018년부터는 전장부품사업부의 전자부품을 분리하여 별도 관리·운영하고, 2019년과 2020년에는 LED 및 HDI 등 

저수익 사업의 구조 합리화와 함께 미래 유망 분야의 신사업 발굴 및 육성을 통해 고객가치를 혁신해 나가고 있습니다.

설립일    1970년 8월 22일

홈페이지    www.lginnotek.com

대표이사    정철동

임직원 수    10,827명

사업내용    전기전자부품

회사개요

※ 2020년 사업보고서 기준

3개 사업부

※ 2020년 사업보고서 기준, 2020년 중단한 LED사업부문을 중단손익으로 분류함에 따라 비교 표시된 전기 및 전전기도 당기의 산출 기준으로 재작성 되었음

매출액 2020년 사업부별 매출액 (단위: 억 원)

2018 2019 2020 

75,498
79,754

95,417 100% 95,417

광학솔루션
67,788

기판소재
12,184

전장부품
11,873

기타 3,572

71%

13%

12%

4%

기판소재사업

반도체기판, 테이프기판, 포토마스크 등 스마트폰, 

태블릿, 노트북, LCD/OLED TV에 적용되는 부품

의 공급을 통해 기술혁신을 주도하고 있습니다.

전장부품사업

차량용 모터와 센서, 통신모듈, 파워모듈, 카메라

모듈, 라이팅솔루션모듈 등을 통해 운행 안전성

과 편의성 향상에 기여하고 있으며 글로벌 고객 

중심으로 수주를 확대해 가고 있습니다. 

※ 1개 사업담당: 전자부품사업담당

LG이노텍 제품개요

https://www.lginnotek.com/product/intro.do?locale=ko
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Mobile
손 안에 행복을 담습니다. 
LG이노텍은 스마트폰과 노트북, 가전제품 등에

적용되는 카메라모듈을 비롯해 3D 센싱모듈, 회로기판 등

모바일 기기의 핵심기능을 구현하는 첨단 부품을 생산하고 

있습니다. 초슬림, 초경량 부품으로 모바일 및 전자 기기의 

디자인 한계를 극복하고 다기능, 고성능 부품으로 

상상을 현실로 만들어 갑니다. 

Camera Module
고화질 촬영, 자동초점, 손떨림 보정, 광각 촬영 및 

고배율 광학 줌 등 다양한 기능을 통해 사용자 편의성을

극대화할 수 있는 초소형/다기능 카메라모듈

3D Sensing Module
촬영자로부터 특정 물체나 지점까지의

거리를 측정하여 3차원의 Depth Map을

추출하는 3D 센싱모듈

Substrate Solution
반도체와 메인보드 간 전기적 신호 전달 역할을 

수행하는 부품으로 일반 기판보다 미세한 회로가 

형성되어 있는 고밀도 회로 기판

LG이노텍
카메라모듈
소개 영상

LG이노텍 
카메라모듈

LG이노텍 
3D 센싱모듈
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https://www.lginnotek.com/product/op/01/list.do?locale=ko
https://www.youtube.com/watch?v=4Tp4myHxaFk
https://www.lginnotek.com/product/op/02/list.do?locale=ko
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Display

Tape Substrate
Display용 Drive IC를 실장하는 얇은 테이프 형태의 기판으로, 

Panel과 PCB를 상호 연결하는 역할 수행

Photo Mask
유리기판 상에 반도체 미세회로를 형상화한 것으로 

수많은 회로와 패턴으로 구성된 미세회로의 원판

Power Module
LED, OLED TV용 PSU(Power Supply Unit) 등 

첨단 디스플레이 제품의 안정적인 구동을 도와주는 전원모듈 부품

Wi-Fi/Bluetooth Module
초고속 무선 통신망에 접근해 인터넷 접속과 

데이터 전송서비스를 가능하게 하는 통신부품

Digital Tuner
Input되는 신호를 선택·증폭하여 디지털 신호로 변환하는 

부품으로, 선명하고 깨끗한 화질을 구현하기 위한 핵심 부품

더 선명한 세상이 열립니다. 
LG이노텍은 TV, 모니터 등 영상 기기의 화질, 품질 및 

신뢰성을 좌우하는 핵심 부품을 개발, 생산하고 있습니다. 

초정밀 소재 가공 기술로 고화질 영상을 구현하고, 

전원 공급 관련 부품으로 디지털 세상의 시작을 알립니다.

LG이노텍 
기판소재 
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https://www.lginnotek.com/product/ss/01/list.do?locale=ko
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Automotive

① Camera Solutions
운전자 편의성 향상을 위해 차량 주변 

정보 입수 및 운전자에게 정보를

전달하는 차량용 카메라 부품 

② Motor Solutions
서스펜션/조향/변속/제동장치용 모터 및 

센서 등 편안한 승차감과 안정적인 

주행성능을 제공하기 위한 핵심 전장부품

② Radar Solutions 
고주파로 차량 외부 물체의 방향, 속도, 

거리를 파악하여 ADAS와 자율주행차 

구현을 지원하는 부품

③ Lighting Solutions 
차량의 다양한 기능과 영역에 적용 

가능한 차량용 LED Lighting 부품

1. Autonomous Driving Solutions 

2. E-Mobility & Lighting Solutions

① Power Solutions
BMS, EVCC, DC-DC 컨버터 등 전기자동차의 

전원 공급/배터리 충전 및 관리를 위한 부품

③ Connectivity Solutions
차량·사물 간의 무선 데이터 통신을 

(4/5G-V2X) 가능하게 하는 차량용 

통신 부품

꿈의 주행이 시작됩니다.
첨단 전자부품 분야의 핵심기술을 바탕으로 

고객의 안전과 편의를 제공하는 차량용 전장부품을 

개발, 생산하고 있습니다. 

도로 상태와 기후 조건 등 다양한 상황에 따라 

운전자에게 최적의 주행 환경을 제공하여 

LG이노텍의 기술로 모두가 꿈꾸는 자동차에 

한 걸음 다가갈 수 있도록 지원합니다. 

LG이노텍 
자율주행 솔루션 

LG이노텍 E-모빌리티 & 
라이팅 솔루션 
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https://www.lginnotek.com/product/mb/01/list.do?locale=ko
https://www.lginnotek.com/product/mb/02/list.do?locale=ko
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글로벌 네트워크

AMERICA EUROPE ASIA KOREA

본사

사업장

생산법인

판매법인 / 지사 / 사무소

* 2021년 5월 기준

멕시코 
산 후안 델 리오

폴란드 브로츠와프

중국 옌타이

중국 베이징

중국 상하이

중국 선전

베트남 하이퐁

인도네시아 자카르타

미국 샌디에고

미국 산호세
미국 디트로이트

대만 타이페이

일본 도쿄

독일 프랑크푸르트

서울(본사/마곡R&D캠퍼스)

파주

구미(1, 1A, 2, 3 공장)

광주 

안산

평택

멕시코 산 후안 델 리오 생산법인

미국 샌디에고 사무소

미국 산호세 판매법인

미국 디트로이트 사무소

폴란드 브로츠와프 생산법인

독일 프랑크푸르트 판매지점

중국 선전 사무소

중국 베이징 사무소

중국 상하이 판매법인

일본 도쿄 판매지점

대만 타이페이 판매법인

인도네시아 자카르타 생산법인

베트남 하이퐁 생산법인

중국 옌타이 생산법인
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지속가능경영 운영 체계

지속가능경영 비전

LG이노텍은 글로벌 No.1 소재·부품 기업에 부합하는 사회적 책임을 

이행합니다. ESG경영을 통해 사회적 가치를 창출하는 동시에 

기업가치를 제고함으로써, 지속가능한 발전을 추구합니다.

LG이노텍은 2021년 6월, ESG(환경 Environmental, 사회 Social, 

지배구조 Governance) 영역을 중심으로 지속가능경영 비전을 

수립하였습니다. 새로운 ESG Vision은 ‘더 나은 내일을 열어가는 

「글로벌 No.1 소재·부품」기업’입니다. ‘더 나은 내일(Better 

Tomorrow)’은 LG이노텍이 지속가능한 사회를 만들어가며 100

년 영속 기업으로 성장하고자 지금보다 한층 더 건강한 지구, 더 

밝고 행복한 사회, 더 투명한 경영을 실현한 미래상을 의미합니다.

‘건강한 지구를 위한 친환경 경영’, ‘사회가치를 높이는 파트너십’, 

‘신뢰 받는 지배구조’는 ESG 영역별 LG이노텍이 나아가고자 하는 

전략방향을 의미합니다. 또한 소재·부품 산업에서 ESG경영을 

선도해 나가기 위한 ESG 10대 추진과제를 채택, 세부 개선목표를 

수립하여 추진합니다.

ESG 추진체계와 조직구성

기업경영에서 ESG의 중요성이 높아지고 있습니다. LG이노텍은 

2021년 4월 이사회 내 ESG위원회를 설치하여 주요 의사결정과 

경영활동에 ESG를 적극적으로 반영할 계획입니다. ESG위원회는 

CEO 및 사외이사 4명으로 구성되어 있습니다.

ESG Committee는 CFO를 의장으로 6개 분야로 구성되어 

있으며, ESG과제를 발굴·추진하여 전사 실행력을 제고하고 협업 

방안을 논의하는 협의체의 기능을 맡고 있습니다.

경영지원담당 산하 ESG운영사무국은 Risk 관리, 이해관계자 소통, 

변화관리 활동을 추진하여 ESG 영역별 전사 실행 역량을 제고하는 

역할을 수행합니다.

Governance

지속가능경영 체계도

사회가치를 높이는 파트너십

건
강

한
 지

구
를

 위
한

 친
환

경
 경

영

신
뢰

 받
는

 지
배

구
조

En
vi

ro
nm

enta
l

탄소중립 

자원순환 

친환경 기술/제품

경영투명성

주주 친화

Risk Management

구성원 자부심

안전/보건

공급망 ESG

사회공헌

Social

더 나은 내일을 열어가는 

글로벌 No.1 소재·부품 기업

ESG Committee(임원 협의체) 구성

안전환경담당 경영진단담당 경영지원담당노경담당 구매담당

ESG사무국(CSR팀)

법무실/재경담당

CFO(의장)

경영지원담당

E S S S S G

ESG위원회(이사회 내 소위원회)

설치 배경
환경, 사회, 지배구조에 관한 ESG 경영을 강화하여 

장기적이고 지속가능한 성장을 실천하기 위함

역할
제품유해물질 관리, 기후변화 대응, 안전보건, 동반성장, 

주주권리 보호 등 ESG 안건처리

구성 CEO, 사외이사 4인

운영 반기 1회 위원회 소집/개최

설치 2021년 4월 29일
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2013년 8월에는 협력회사 행동규범을 제정해 협력회사가 CSR에 

동참할 수 있는 기회를 제공했습니다. 2021년에는 ESG 관점에서 

협력회사 행동규범 개정을 완료하여, 공급망으로 ESG가 확산되는 

기틀을 마련했습니다. 2016년부터는 매년 자가진단 및 현장방문을 

비롯한 협력회사 CSR 관리 프로세스를 도입하여 시행 중입니다.

ESG 역량 강화
ESG Risk 관리 | RBA(Responsible Business Alliance)

의 행동규범에 의거하여 국내외 사업장의 노동 및 인권, 윤리, 

환경, 안전보건 분야 CSR/ESG 현황을 매년 점검하고 도출된 

문제점들을 개선해 나가고 있습니다. 2021년 3월, 국내 3개 지역 

생산사업장(광주, 구미, 평택)과 해외 5개 생산법인(중국 옌타이, 

인도네시아, 폴란드, 베트남, 멕시코)을 대상으로 자가진단을 

실시했습니다. 중대한 리스크가 발견된 사업장은 없었으며 

개선 필요성이 제기된 일부 항목들은 지속적으로 개선해 나가고 

있습니다.

지속가능경영 내재화 활동 | 전 임직원이 지속가능경영의 개념과 

필요성을 이해하고, 이를 각자의 업무에 적용하기 위한 내재화 

활동을 추진 중입니다. 2013년부터 임직원 대상 CSR 관련 교육과 

홍보를 진행하고 전 임직원의 참여를 유도하고 있습니다. 2020

년에는 전 임직원을 대상으로 LG이노텍의 이해관계자 및 주요 

CSR 이슈, 트렌드에 대한 이해를 높이기 위한 전사 온라인 교육을 

실시하였습니다.

이해관계자 소통 | 이해관계자의 관심사항을 파악하고 신속하게 

대응하기 위해 다양한 채널로 소통하고 있습니다. 사회적 책임 

이행에 관한 고객, 투자자 등 이해관계자의 질의와 요청에 

적극적으로 응답하고, 설문을 실시하여 이해관계자의 니즈를 직접 

청취합니다. 

미디어 리서치 등을 통해 국내외 지속가능경영 평가기관, 국가별 

규제 등 최신 동향을 파악하여 요구사항을 반영합니다.

홈페이지, 유튜브, 보도자료를 통해 이해관계자에게 회사 내부 

소식을 투명하게 전달하여 LG이노텍에 대한 신뢰도를 높이고, 

내부적으로는 사내 커뮤니케이션 채널(INNO.LIFE)과 인트라넷을 

통해 CSR 활동을 지속적으로 공유하고 있습니다.

지속가능경영 내재화 활동

구분 과제명 목적 및 내용

교육

전 임직원 정기 교육
회사를 둘러싼 ESG 이슈 공유를 통한 업무 속 실천 내재화(연 1회)

※ 교육명: 지속가능한 성장을 위한 LG이노텍의 약속

신규 입사자 교육 ESG 기본 개념 및 필요성, LG이노텍의 ESG활동 소개

홍보 Innotek ESG Insight 회사 내 지속가능경영 실천사례 및 외부 트렌드 공유를 통한 임직원의 ESG Mindset 제고(월 2회)

64P 협력회사 CSR 관리 History

2021년 DJSI Yearbook Member 선정
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2020 ESG 성과 한 눈에 보기 LG이노텍은 끊임없는 기술 개발과 프로세스 혁신으로 더 편리하고 나은 세상, 행복한 미래를 만들고자 노력하고 있습니다. 

이를 위해 지속가능한 가치를 창출하고 이해관계자의 신뢰를 높이기 위해 모든 비즈니스 영역에 ESG 요소를 통합하고 있습니다. 

전년대비 에너지원단위

17.4% 감소

0.95%
국내

88.9%

해외

94.1%

폐기물 재활용율

Scope 1+2 에너지원단위

350,061 tCO2eq

전년대비 감축량

11%

온실가스 배출량에너지원단위 구성원 구성원

직무역량개발

조성  

1,030억 원

지원  

573억 원

학습콘텐츠 12,000 여 개

사내 전문강사  150여 명

36,793 명

인권평가실시

평가대상 14,879명

임직원 참여율  100%
139.4 억 원

환경투자액

협력회사
협력회사 동반성장펀드

지역사회 지역사회

 4년 연속 동반성장

‘최우수’ 기업 선정 

대통령 표창 수상이사회 기능 강화

(구미, 광주사업장)

지역사회공헌 
인정 기업

4,746 억 원

R&D 투자금액

6,810 억 원

영업이익

9.5 조 원

매출액

ENVIRONMENTAL

사회공헌 투자청소년 육성 및 보호 유공자 ESG/내부거래 위원회 신설

29.93 억 원

사회공헌활동 수혜인원

현금배당금

166 억 원

주당 현금배당금

2.3 배 증가

GOVERNANCEECONOMY

SOCIAL
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이해관계자 커뮤니케이션

이해관계자 커뮤니케이션은 지속가능경영에서 그 중요성이 더욱 

강조되고 있습니다. 이해관계자는 LG이노텍과 경제, 사회, 

환경적으로 다양한 가치를 주고받으며 기업경영에 영향을 주거나 

이로부터 영향을 받는 대상으로, LG이노텍의 주요 이해관계자는 

고객, 구성원, 주주 및 투자자, 협력회사, 정부, 산업계, NGO, 

전문기관 그리고 LG이노텍이 속한 지역사회입니다. LG이노텍은 

이해관계자 커뮤니케이션의 중요성을 인지하고, 홈페이지를 비롯해 

이해관계자별로 특화된 커뮤니케이션 채널을 통해 진솔하게 소통

하고자 노력하고 있습니다.

이해관계자 참여 대상 및 조사 방법커뮤니케이션 채널 및 2020년 소통 활동

구분 채널

고객
전시회, 고객만족도 조사, 홈페이지, 뉴스룸,

페이스북, 지속가능경영보고서

구성원
오픈커뮤니케이션, CEO 간담회, 노경협의회,

사내 커뮤니케이션 채널(INNO.LIFE)

주주 및 
투자자

주주총회, 공시자료(사업보고서,       지속가능경영보고서), 

기업설명회

협력회사 사이버 신문고, 협력회사 상생 DAY, 동반성장 Camp

정부 정책/규제 개선 제안/협의 참여, 협력프로그램, 기업 간담회

산업계, NGO, 
전문기관

협회 및 학회 회원 활동, 공동 협력프로그램, 

컨퍼런스 참가

지역사회
사회공헌활동,               자매결연, 지역사회 간담회, 

지속가능경영보고서

59P

65P

34P

68P

구성원

고객

협력회사

임원: 인터뷰, 미디어, 내부자료

직원: 설문, 인터뷰, 내부자료

설문, 미디어

설문, 미디어

학교/연구소

애널리스트

설문, 인터뷰

인터뷰

정부기관

NGO 및 지역사회

설문, 인터뷰, 미디어

설문, 미디어

2차 집단 3차 집단1차 집단

https://www.lginnotek.com/ir/salesReport.do?locale=ko
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온라인 커뮤니케이션

홈페이지 뉴스룸(블로그) 유튜브

LG이노텍은 비대면/온라인으로 전환되는 기업 커뮤니케이션 

트렌드를 반영하고, 고객, 우수인재, 투자자 등 이해관계자

와의 친밀한 소통을 위해 다양한 온라인 채널을 운영하고 

있습니다. 홈페이지와 뉴스룸(블로그), 페이스북, 유튜브를

통해 LG이노텍의 혁신 기술과 첨단 제품, 경영 활동 등을 

진정성 있게 알리며 기업 브랜드 가치를 제고해 나가고

있습니다.

SPECIAL SESSION

LG이노텍 뉴스룸은 보도자료를 통해 새로운 소식을 알리고 최신 

IT 트렌드 등 기획 뉴스를 제공하는 블로그 타입의 온라인 채널

입니다. 소재·부품 및 IT 분야에 대한 전문적인 지식이 없어도 

이해하기 쉽게 관련 콘텐츠를 제공하고 있으며 각종 이벤트를 

통해 방문자 참여 기회를 제공하고 있습니다.

LG이노텍 페이스북은 온라인 상에서 이해관계자 및 대중들과 

한층 친근하게 소통하는 공식 소셜 미디어입니다. 기업 내 소식 

뿐만 아니라 생활 정보, 안부 인사를 나누며 대중들과 진정성 있게 

소통하고 있습니다.

다양한 이해관계자가 관심 있는 정보를 빠르게 찾고 쉽게 이

해할 수 있도록 사용자 중심의 홈페이지를 운영하고 있습니다. 

방문자의 이용 패턴을 분석해 사용자 인터페이스를 구축하고 

이해관계자의 눈높이에 맞춰 회사/제품/채용/지속가능경영 등

의 정보 유형별로 콘텐츠를 제작하여 제공합니다. 차별화된 

사용자 경험을 전달하기 위해 LG이노텍만의 브랜드 아이덴티

티(Brand Identity)를 반영한 직관적인 디자인을 적용하고, 

모바일과 PC에 최적화된 화면설계로 이용 편의성을 높였습니다. 

LG이노텍은 공식 유튜브 채널인 ‘이노튜브’를 운영하며 

이해관계자, 대학생 등 폭넓은 시청자들에게 회사의 도전과

변화, 성장을 생동감 있게 전하고 있습니다. 유튜브의 영

향력과 동영상 콘텐츠의 장점을 적극 활용해 사업 경쟁력부

터 조직문화까지 흥미롭게 소개합니다. 

페이스북

홈페이지 

뉴스룸 페이스북 유튜브 

https://www.lginnotek.com
https://innotek.tistory.com
https://www.youtube.com/user/LGInnotekpr
https://www.facebook.com/LGInnotek.KR
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중대성 평가

내외부 이해관계자들로부터 파악한 여러 지속가능경영 이슈들 중 중대성 분석을 

통한 우선순위화 과정을 거쳐 핵심이슈를 선정했습니다. 기업 성장(성장동력 

발굴, 제품경쟁력 확보) 및 핵심인재 확보에 대한 이슈가 2년 연속 중요 이슈로 

선정되었으며, 그린/친환경 경영에 관한 내용이 올해 새롭게 선정되었습니다.

성장동력 발굴, 제품경쟁력 확보는 Focused Issue 1(시장선도 제품 발굴), 

그린경영을 포함한 LG이노텍 EESH 경영체계는 Issue 2에서 다뤄집니다. 

핵심인재 확보에 관한 내용은 Focused Issue 3을 참고해주시기 바랍니다.

SLIGHTLY IMPORTANT
이

해
관

계
자

 관
심

도

회사에 미치는 영향력

MODERATELY IMPORTANT

경제/지배구조
· 납세전략

· 주주권리

· 지배구조

사회
·  지역사회 기여/소통

경제/지배구조
· 원가 경쟁력 확보

· 비즈니스 리스크 관리

· ESG 경영

환경
· 기후변화 대응

· 효율적 에너지 사용

· 환경시설 투자

· 환경보호 활동

· 지속가능한 자원 사용

· 수자원관리

사회
·  노사관계 증진

· 임직원 인권보장

·  조직문화 개선/일과 삶의 균형

· 정보보호 체계 강화

·  임직원 보상 및 복리후생

· 공정거래 자율 준수

· 동반성장 활동

·  공급망 CSR 리스크 관리

경제/지배구조
· 성장동력 발굴

· 제품경쟁력 확보

환경
· 그린경영

사회
· 핵심인재 확보

경제/지배구조
· 윤리경영

· 고객만족 경영

사회
· 인적자원 개발

· 안전한 사업장 구축

STEP 1
이해관계자 의견수렴

STEP 2
비즈니스 영향도 분석

STEP 3
중대성분석을 통한 핵심이슈 선정

설문기간: 2021년 3월 24일 ~ 4월 1일

설문대상:  내부 구성원, 협력회사, 고객, NGO 등

설문방법: 온라인 설문 시스템

미디어 분석

2020년 1월 ~ 2021년 4월

글로벌스탠더드 분석

LG이노텍과 밀접한 관계가 있는 

글로벌스탠더드 및 가이드라인 분석

(GRI, ISO26000, RBA, TCFD, SASB)

동종업계 분석

해외:  DJSI World/Asia Pacific/Korea 참여 대상  

소재·부품 기업 및 지속가능경영 우수기업

국내:  지속가능경영 보고서를 발간한 소재·부품 기업 및 

지속가능경영 우수기업

VERY IMPORTANT EXTREMELY IMPORTANT
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ISSUE 1   시장선도 제품 발굴

ISSUE 2  EESH 경영

ISSUE 3  핵심인재 확보

19
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목차 페이지

검색
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영상 재생

추가 정보

OVERVIEW
소재·부품 시장 동향

2020년은 미·중 무역 분쟁과 COVID-19 영향으로 산업 전반이 위축되는 

해였으나, 2021년부터는 정부의 적극적인 경기 부양으로 예상보다 빠른 수

요 회복을 기대하고 있습니다.

COVID-19와 함께 등장한 언택트 트렌드는 5G 스마트폰 보급 확대와 함께 

고기능/고화소 카메라, 고성능 프로세서 및 RF 반도체 부품 등의 수요 

증가로 이어져 다양한 사업 기회와 새로운 성장동력을 제공할 것입니다. 

또한, 각국 정부의 그린뉴딜 정책에 따라 친환경 전기차를 중심으로 모빌

리티 시장이 재편되고 있습니다. 자동차 제조사들이 시장 주도권 확보 경쟁

과 함께 시장 선점을 위한 서비스 및 하드웨어 경쟁을 전개하고 있어, 향후 

전장부품 사업부의 새로운 성장 기회가 될 것으로 기대됩니다. 

제품 현황 및 계획

카메라모듈 사업은 트리플 카메라, 3D 센싱모듈 등 프리미엄 신제품을 

선보이고 원가 경쟁력을 갖추어 매출 규모 확대와 사업 경쟁력 강화의 성

과를 이루어 냈습니다. 기판사업은 고주파 통신용 기판 등 고부가가치 제품 

중심으로 사업구조를 개선하였으며, 전장부품 사업은 차별화 제품과 기술

을 기반으로 매출 1조 원 이상을 달성하였습니다.

LG이노텍은 앞으로도 기술 경쟁력을 강화하고 차세대 성장동력을 적극적

으로 발굴/육성하여 시장을 지속적으로 선도해 갈 계획입니다.

2020-2021   
LG이노텍 지속가능경영보고서

ISSUE 1 시장선도 제품 발굴

Camera Module

Automotive Component

Semiconductor Substrate

FOCUSED ISSUES

ISSUE 3  핵심인재 확보

ISSUE 2  EESH 경영

APPENDIX

SUSTAINABLE PROMISE

Special Session

COVID-19를 함께 극복하기 위한 노력

ISSUE 1   시장선도 제품 발굴
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2018 2019 2020

카메라모듈/3D 센싱모듈

2020년 기준 글로벌 1위인 LG이노텍의 카메라모듈 사업은 시장에 진출한 

2004년부터 지금까지 세계 최고 수준의 기술을 선보여 왔습니다. 2005

년에는 당시 세계에서 가장 얇은 6.4mm 두께의 200만 화소 자동초점 

카메라모듈 개발에 성공했고, 2007년에는 디지털카메라 수준인 500만 화소 

자동초점 카메라모듈을 개발해 업계의 이목을 집중시켰습니다. 스마트폰 

시장이 확대되던 2013년에는 세계 최초 1,300만 화소 광학식 손떨림 방지

(OIS, Optical Image Stabilizer) 자동초점 카메라모듈을 출시하고, 2014

년에는 두께 5.9mm 초박형 1,600만 화소 OIS 자동초점 카메라모듈을 

세계 최초로 출시하며 세계 최고 수준의 기술력을 입증했습니다.

특히 2015년에는 120도 화각의 광각렌즈가 추가된 후면 듀얼 카메라

모듈을 개발했고, 2016년에는 360도 가상현실(VR, Virtual Reality) 

기기에 적용되는 206도 화각의 초광각카메라, 2018년에는 세계 최초로 

트리플 카메라모듈을 출시하여 고객들에게 새로운 경험을 선사했습니다. 

최근 스마트폰, 차량 등에 적용되어 급성장하고 있는 3D 센싱모듈 

분야에서도 2017년 전면 3D 센싱모듈 출시에 이어 2020년 후면용 3D 

센싱모듈을 출시하며 사용자 편의를 극대화하는 노력을 이어가고 있습니다.

LG이노텍은 한 발 앞선 실행과 새로운 시도를 통해 카메라모듈 및 3D 

센싱모듈 분야의 혁신제품을 지속적으로 출시하여 글로벌 시장을 이끄는 

리더로서 선도적 지위를 확고히 해 나가겠습니다.

2020-2021   
LG이노텍 지속가능경영보고서

2020 2022

208

577

※ 출처: Strategy Analytics

반도체기판 

경박단소를 결정하는 고부가 제품인 반도체기판은 스마트 기기의 

다기능화와 함께, 대용량 반도체 메모리와 소형 부품에 대한 니즈 증가로 

점점 고성능, 고집적화되는 추세에 있습니다. 이에 산업 분야별로 기판의 

생산 방법 및 기능이 빠른 속도로 차별화되고 있습니다.

20

13

44

(단위: %)반도체기판 매출증가율(전년대비)

(단위: 백만 개)3D 센싱모듈 시장 전망

2018 2019 2020

10
5

25

(단위: %)광학솔루션 매출증가율(전년대비)

LG이노텍은 IT 기기의 경박단소화, 융·복합화 및 반도체 기술의 발전과 

함께 요구되는 고집적, 미세선폭, 임베디드(Embedded), 박판화 등의 

선도기술을 보유하고, 변화의 흐름에 빠르게 대응하며 고부가가치 기술 

영역으로 시장을 단계적으로 확대해 나가고 있습니다.

반도체 산업의 트렌드가 PC에서 스마트폰, 사물인터넷 등으로 전환되면서 

반도체용 기판의 수요는 큰 폭으로 성장하고 있습니다. 특히, 5G 스마트폰 

시장의 확대로 5G 광대역 주파수 대응을 위한 RF 통신부품과 신호 안정성 

및 부품 실장 면적 확보를 위한 SiP 기판의 수요 증가가 예상됩니다. 5G 기술 

구현에 필요한 신호 손실저감, 고밀도 등의 하이엔드 기술을 갖춘 LG이노텍의 

SiP 기판은 글로벌 고객과의 협력을 통해 일등 지위를 구축했습니다.

LG이노텍은 시장을 선도하는 일류 기술을 기반으로 지속적인 고객가치 

창출을 통해 글로벌 시장 지배력을 강화해 나가겠습니다.

FOCUSED ISSUES

ISSUE 3  핵심인재 확보

ISSUE 2  EESH 경영

APPENDIX

SUSTAINABLE PROMISE

Special Session

COVID-19를 함께 극복하기 위한 노력

ISSUE 1   시장선도 제품 발굴
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전장부품

친환경, 안전 및 편의에 대한 고객들의 니즈로 모빌리티 시장이 스마트카, 

그린카로 변화하고 있습니다. IT 기술과의 융복합이 가속화되면서 전장화가 

빠르게 진행될 것으로 보입니다. 모터, 통신, 카메라모듈 등의 부품이 

편의장치를 넘어 안전 주행의 핵심으로 중요성이 강조되고 있으며 완성차 

업체뿐 아니라 글로벌 전자 업체, 자동차부품 업체 간의 경쟁 또는 합종연횡이 

치열할 것으로 예상됩니다.

LG이노텍은 50여 년간 축적해온 소재·부품 원천기술을 바탕으로 시장변화

에 적극적으로 대응하고 있습니다. 스마트폰용 전자부품을 제조하며 쌓아 온 

‘초소형, 초박형, 초경량화’ 기술 노하우를 바탕으로 일반차량은 물론 전기차 

및 자율주행용 차량을 위한 다양한 부품 라인업을 구축하고, 고객사가 

원하는 맞춤형 제품을 제공하고 있습니다. 

2020-2021   
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차량부품 연구를 시작한 2005년 이후 주력 사업인 모터와 통신모듈은 

글로벌 Tier 1 업체들에 매년 공급을 확대해 나가고 있습니다. 자율주행 

솔루션 중 하나인 ‘차량용 카메라’는 LG이노텍의 핵심 보유기술로 향후 

성장이 가속화될 전망입니다.

LG이노텍은 제어 일체형 모터, 복합 모듈화 등을 통해 고부가가치 제품의 

비중을 지속적으로 높이고 있습니다. 고객사가 위치한 멕시코, 중국, 

폴란드 등 해외 생산지를 중심 거점으로 삼아 신속한 현지 대응을 통해 

글로벌 위상을 넓혀 나가고 있습니다. 

Ultra-small
Ultra-thin

Ultra-lightweight

차량용 5G 통신모듈 

11

5,426

2021(E)

2030(E)

(단위: 천 대)스마트카 시장 규모(수량)

※ 출처: Yano(2020)

친환경
그린카

안전한
스마트카

편리한
자율주행차 차량용 모터 시장점유율 (단위: %)

9.0

10.2

11.2

2018 2019 2020 
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OVERVIEW
지속가능경영의 기반, EESH 경영시스템

LG이노텍은 ‘소재·부품 Global No.1 EESH Leader’라는 비전 아래, 분야별

로 변화관리 활동을 활발하게 추진하고 있습니다. 안전환경의 각 부문별로

규정과 지침 총 70개를 제정하고 환경경영시스템(ISO 14001)과 안전보건

경영시스템(ISO45001), 에너지경영시스템(ISO50001) 등 국제표준에 근거해 

국내 전 사업장에 대해 EESH 경영체계를 구축했습니다. 특히 구미 1/1A 

사업장은 녹색기업으로 지정하여 친환경 경영에 앞장서고 있습니다.

EESH 규제 대응

높아지는 안전환경의 중요성을 인식하고, 안전환경 분야 PDCA Cycle의 

Check 기능을 강화하고자 안전환경 진단 기능을 도입하였습니다. 국내외 

전 사업장을 대상으로 관련 법규보다 높은 기준을 적용하여, 안전환경을 

진단하고 비상대응 체계를 개선하고 있습니다. 산업안전보건법, 소방

기본법, 대기환경보전법, 저탄소 녹색성장 기본법 등 안전환경과 관련된 

53개 법규에 선제적으로 대응하기 위해 법규관리 시스템을 구축하고 안전

환경 Compliance Risk를 관리하고 있습니다.

EESH 경영 비전 및 전략

선진 EESH 경영체계로 무재해, 무사고, 친환경 사업장 실현을 통해 인류의 삶의 질 향상과 지구환경 보전에 기여한다.미션

소재·부품 Global No.1 EESH Leader비전

Energy Environment Safety Health

전략

•안정적 UT공급

•에너지 비용절감

•신기술 도입

•규제 선행대응

•환경부하 최소화

•온실가스 저감

•사고 예방관리

•위험 발굴/개선

•교육훈련

•질환자 관리

•작업환경 개선

•임직원 건강관리

전사 사업장 ISO45001 인증율 안전환경분야 대응 법규

구미 1/1A사업장

전사 사업장 ISO14001 인증율 안전환경 규정/지침

마곡R&D캠퍼스/본사

녹색건축 
인증 우수

건축물 
에너지효율등급

LEED 인증

그린 2등급

1등급

Silver Level

녹색기업 지정

ISO
45001

ISO
14001 100%

90% 53 개

70 개
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OVERVIEW
LG이노텍은 전문성을 갖춘 인재를 확보하기 위한 다양한 채용 활동을 

추진하고 있습니다. 직무 역량을 중심으로 인재를 모집하여 선발하고 

채용의 모든 절차에 현업 실무자가 주도적으로 참여합니다. 또한 우수 

인재를 적기에 확보하기 위해 수시 채용을 실시하고 있습니다.

 

인턴십을 통한 신입 채용 | 모든 학사급 신입은 기존의 면접전형과 함께 

1개월간의 현업 인턴십 전형을 통해 채용하고 있습니다. 인턴십을 통해 

지원자의 역량을 철저하게 검증하는 한편, 지원자에게는 현업 실무와 

근무환경, 기업 조직문화를 직접 체험할 수 있는 기회를 부여하고 있습니다.  

 

산학장학생 선발 |  R&D 주요 직군은 다양한 프로그램을 통해 조기에 

인재를 확보하고 사전 육성하고 있습니다. R&D 석사 및 박사급 인재는 

계약학과 및 Track의 채널과 더불어 산학협력센터(산학과제 기반의 인재 

확보/육성 채널)를 통해 산학장학생으로 선발하고 육성합니다. 또한 자사 

연구분야와 연관성이 높은 주요 대학의 Target Lab에 대한 채용활동을 

통해 우수한 R&D 인재를 앞서 확보하고 있습니다.

 

글로벌 인재 확보 | LG이노텍은 미국, 일본 등 해외 우수한 R&D 석박사급 

및 경력 인재 확보 활동을 전개하고 있습니다. 온/오프라인 Recruiting Fair

를 통해 이공계 우수 대학원의 석박사급 인재 및 글로벌 선진 기업의 경력 

인재를 확보하고 있으며, 일본 부품소재 글로벌 기업 출신의 기술고문급 

경력 인재를 발굴 및 채용하고 있습니다. 그리고 해외 유학생을 대상으로 

‘글로벌 인턴십’ 프로그램을 통해 글로벌 인재의 비중을 확대해 나가고 

있습니다.

 

고객 최우선주의와 시장/고객/경쟁에 대한 근본적 이해를 바탕으로 사업/경영의 기본기 체득

시장을 선도하는 기업 ‘일등 LG’로의 도약을 위한 전문 경영자로서의 역량 배양, 

해외 최신 경영 지식 습득을 통한 글로벌 리더 양성

글로벌 관점에서 사업을 책임지고 전개해 나갈 차세대 비즈니스 리더 육성

중장기 사업/기술의 방향성과 사업 이슈를 고려하여 향후 자사 핵심 분야 기술을 선도할 수 있는 인재 양성

가치 사슬상 직무 전반에 대한 지식 및 사업 인사이트 확보, 

포지션(사업부장/생산법인장/판매법인장)별 교육 프로그램 이수

핵심인재 대상 주요 육성 과정

LG MBA 과정

Aalto MBA 과정

Global MBA 과정

R&D 학위 파견 과정

사업가 과정

과정명 내용 및 목적
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경력 인재 채용 | 신입뿐만 아니라 경력 인재에 대해서도 채용활동을 

강화하고 있습니다. 사업 역량 강화를 위해 주요 분야의 선진 기업 및 

기관에서의 다양한 경력과 글로벌 수준의 직무 전문성을 보유한 인재를 

확보하고 있습니다.

산학장학생 현황

구분  2018   2019   2020 

산학장학생 선발자(석사과정 이상) 34 20 18

(단위: 명)

채용 유연성·효율성 제고

빠르게 변화하는 사업 환경에 대응하기 위해 현업 주도의 수시 채용으로 

필요한 인재를 적기에 확보하고 있습니다. 인재의 직무 역량 검증을 

강화하고자 기존의 서류전형, 인적성검사, 면접 등의 채용 절차와 함께, AI 

서류전형 및 AI 영상면접, 경력 평판조회 절차를 도입하여 선발 절차의 

공정성과 인재 선발 정확도를 제고하고 있습니다. 

또한, 자사의 채용 브랜드를 제고하고 잠재 구성원들에게 적극적으로 

홍보하기 위해 자사의 근무환경과 조직문화, 채용 프로그램 등을 유튜브, 

온라인 채용 설명회 등의 채널을 통해 홍보하고 있습니다.
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COVID-19를 함께 극복하기 위한 노력

협력회사 지원

금융지원ㅣLG이노텍은 COVID-19의 장기화로 어려움을 겪고 있는 협력회사를 대상으로 금융지원을 

실시하였습니다. 설비투자, 품질/생산성 향상, 신기술/신제품 개발, 해외 동반진출 등 협력회사의 경영환경 

개선에 필요한 자금을 지원하는 ‘동반성장펀드’의 운영 규모를 기존 대비 40% 가량 확대한 1,030억 원으로 

편성하고 심사 기준을 완화하여 필요 자금을 적기에 사용할 수 있도록 지원하였습니다. 또한 2020년 4월부터 

2개월간 협력회사에 약 850억 원 규모의 납품 대금과 금형비를 마감 후 5일 이내 현금으로 조기 지급하여 

협력회사의 현금흐름 개선에 기여하였습니다.

경영활동 지원ㅣCOVID-19의 글로벌 팬데믹 상황에서도 해외 동반진출 협력회사의 원활한 글로벌 생산 

대응을 위해 전세기를 지원하여 안정적인 경영활동 유지를 돕고 있습니다.

임직원 지원

COVID-19 예방활동ㅣLG이노텍은 2020년 1월 국내로 유입된 COVID-19의 확산 방지를 위해 국내·외 

비상대응 체계로 전환하여 적극적으로 대응하고 있습니다. 임직원들의 안전과 건강을 위해 정부의 사회적 

거리두기를 바탕으로 LG이노텍의 거리두기 가이드를 작성하여 철저히 준수합니다. 전 임직원은 물론 사내 

협력회사까지 주기적으로 마스크를 지급하여 사업장 내 마스크 착용을 의무화하였으며, 확진자 및 의심 

증상자의 밀접접촉자를 선제적으로 구분하고 자가격리 조치를 통해 사내의 감염병 전파 위험을 원천적으로 

차단하고자 노력하고 있습니다.

비대면 근무환경 조성ㅣ디지털 협업 Tool인 ‘Teams’와 개인 화상 회의 시스템 ‘Webex’를 도입하여 

COVID-19 상황의 영향을 최소화할 수 있는 비대면 업무 환경을 구축했습니다. 글로벌 고객사와의 실시간 

회의, 신규 직원 화상면접 등 언제 어디서나 협업과 화상회의가 가능한 환경을 마련하였습니다. 또한, 사내 

교육, 워크숍 등도 온라인 방식으로 전환하여 운영하고 있습니다. 비대면 업무가 가능한 디지털 업무 환경 

구축으로 재택근무를 일상화하여 구성원 안전에도 기여하고 있습니다. 

지역사회 지원

SPECIAL SESSION

의료진 방역물품 지원

LG이노텍은 대구광역시의사회와 경북의사회에 방호복과 

마스크 등 4억 원 상당의 방역물품을 전달하고, 사업장 

인근 선별 진료 보건소에 가전제품을 지원했습니다. 

취약계층 대상 방역물품 지원

COVID-19로 어려움을 겪는 취약계층을 지원하기 위해 

2억 원의 성금을 기부했습니다. 또한 지역아동센터 및 장애인 

시설 등에 마스크, 체온계, 손 세정제 등 방역물품을 지원하여 

COVID-19 확산 방지를 위한 노력을 지속했습니다. 

글로벌 구호물품 지원

인도네시아 투자청과 베트남 정부에 1.7억 원 상당의 

코로나 진단키트 1만 개, 중국 옌타이와 후이저우, 베이징에 

1.9억 원 상당의 마스크 16만 개를 지원했습니다.

2020-2021   
LG이노텍 지속가능경영보고서

48P 일등 Culture

ISSUE 1   시장선도 제품 발굴

ISSUE 3  핵심인재 확보

ISSUE 2  EESH 경영

APPENDIX

SUSTAINABLE PROMISE

Special Session
COVID-19를 함께 극복하기 위한 노력

FOCUSED ISSUES
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APPROACH

LG이노텍은 혁신기술을 바탕으로 고객가치를 선도합니다. 지속적인 고객

가치를 제공하는 차별화된 서비스로 최종적으로 고객이 먼저 찾고 선택하는 

기업이 되고자 합니다. LG이노텍은 기획에서 생산까지 제품 개발의 모든 

과정을 R&D 프로세스에 맞춰 진행하고 있습니다. 신기술 및 신제품의 

신속한 사업화를 통해 고객이 만족하는 품질을 확보하고, 고객가치 중심의 

마케팅 활동과 함께 품질경영 활동을 추진하고 있습니다.

RISK & OPPORTUNITY

빠르게 변하고 있는 글로벌 시장환경으로 업체 간 경쟁이 심화되고 있습니다. 

LG이노텍은 시장환경 변화에 선제적으로 대응하고자, 보유 원천 기술의 융·

복합을 통해 시너지를 창출하고 신사업을 적극 발굴하고 있습니다. 이와 함께 

생산기술 및 품질을 향상하여 수익성을 강화하고 있습니다.

2020 PERFORMANCE KEY PERFORMANCE

‘스마트폰 후면용 ToF 모듈’ 및 ‘고배율 광학줌 카메라모듈’ 개발을 통한 
모바일 시장 기술 선도

‘5G-V2X 통신 모듈’ 및  ‘LED TV용 PSU’, ‘고효율 페라이트’ 파워 부품 등 
최첨단 부품 시장선도

Half-Tone/Multi-Tone 마스크 개발, 양산을 통한 선도적 입지 확보

2021 PLANS

Global Top Tier 고객 확보에 중점을 둔 비즈니스 규모 확대

품질경영 활동을 기반으로 고객가치를 창출하는 제품 및 서비스 제공

R&D 투자금액/투자비율 (단위: 백만 원)

※ R&D 투자금액: 연구개발비용(연구개발비용총계 - 정부보조금)

※ R&D 투자비율: 당기 매출액 대비 연구개발비용

※  상기 3개년 Data는 2020년 중단한 LED사업담당의 연구개발비용을 제외한   

산출기준에 따라 재작성

2018

2019

2020
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484,091

503,633

474,612

6.4%

6.3%

5.0%

R&D 투자금액 R&D 투자비율

고객만족도

구분  2018   2019   2020 

고객만족도 점수 84 84 84

(단위: 점)
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SUSTAINABLE PROMISE

고객맞춤 마케팅

LG이노텍은 50여 년간 축적된 원천기술을 바탕으로 시장 트렌드 및 고객 

니즈 변화에 적극 대응하고 있습니다. 고객가치혁신 체계를 구축하고 ‘고객 

사업 성공 동반자’를 목표로 설정하여 글로벌 No.1 소재·부품 기업을 향해 

나아가고 있습니다.

고객가치 혁신 전담부서를 운영하고 고객의 Pain Point 수집 및 입체적, 

심층적 분석을 위한 사내 프로세스를 혁신하여 고객 접점 활동을 강화하고 

있습니다.

마케팅은 물론 R&D, 생산, 품질 등 전 부문에서 고객 맞춤형 경영체계를 

구축하고 있습니다. 주요 글로벌 업체들과의 파트너십 확대로 지속성장 

기반을 구축하고, 치밀한 시장 분석을 통해 고객사에 다양한 경험을 제공하여 

고객 니즈에 최적화된 맞춤형 가치를 지속적으로 제안하고 있습니다. 

고객의 Pain Point 파악 및 개선 활동

LG이노텍은 국내외 고객들의 다양한 요구사항을 체계적으로 관리하는 

Pain Point 시스템을 2016년부터 운영하고 있습니다. 고객 만족 활동을 

통해 고객 접점에서 발생하는 개선 사항을 상시 도출하고 즉각적으로 

실행하여 고객 만족을 실현하고 있습니다. 

이러한 고객가치 혁신 활동을 조직역량과 문화로 정착하고 DX를 통해 

가속화하고 있습니다. 전 직원이 고객의 입장에서 고객의 진정한 니즈가 

무엇인지 고민하고, 감동을 이끌어내는 고객가치를 발굴하기 위해 모든 

역량을 집중하고 있습니다.

고객가치 창출

1 4선행적 Pain Point 
시장 트렌드, 기술 동향을 DB화하여 고객에게 차별화된 

미래 가치를 제공할 수 있는 새로운 사업/제품기회 발굴

프로세스 개선/혁신
글로벌 No.1 소재·부품기업의 역량 확보를 위하여 상품기획, 

공정/품질 등의 프로세스 개선 및 혁신 가속화

2 후행적 Pain Point 
가치 사슬에서 발행하는 VOC를 빠짐없이 수집/공유/관리하여 

사업의 기본인 TQRDCM* 기본 가치를 제공

5 조직역량/문화, DX혁신
디지털 시대의 기술 변화를 명확히 이해하고, 디지털 역량 

강화를 통해 일하는 방식과 문화를 혁신

3 고객 접점 혁신 
글로벌 고객 대응력 강화를 위하여 Outside-In 센싱 기반 확보

고객가치 창출 체계

고객사업 성공 동반자
글로벌 No.1 소재·부품기업

LG이노텍 고객가치혁신 FRAMEWORK

고객 접점 혁신3

프로세스 개선/혁신4

조직역량/문화, DX혁신5

선행적 Pain Point1 후행적 Pain Point2

 OUTSIDE-IN 

 INSIDE-OUT 

*  TQRDCM: Technology, Quality, Responsiveness, Delivery,   

Cost, Management
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마케팅 고도화

LG이노텍은 파이프라인 시스템을 도입하여 시장/고객의 신규 영업기회 

확보에서 개발 및 양산에 이르는 전 영역을 체계적으로 관리하고 있습니다. 

모든 마케팅 활동에서 파악되는 새로운 시장기회와 결과를 가시화하여, 

최종 수주 및 매출로 이어질 수 있도록 관리 수준을 제고하고 있습니다. 

데이터에 근거한 마케팅 활동 고도화, 프로세스 혁신을 통한 수주 역량 

강화로 이어질 수 있도록 마케팅 파이프라인 시스템을 적극적으로 활용해 

나가고 있습니다.

파이프라인 체계도

SPECIAL CASE

최근 글로벌 OEM 고객사에서 부품 협력회사의 품질이슈로 인한 

리콜, 캠페인 등으로 소비자의 부정적 인식 및 경제적 손실이 

늘어나고 있습니다. 이에 LG이노텍은 품질 Zero Defect 달성을 

통해 품질 우수성을 확고히 다져 나가고 있습니다. 

고객가치혁신 Best Practice

고객이 자사의 제품을 선정 및 구매하는 고객경험 여정을 제공하고 각 단계별 

Value Chain의 Role & Responsibility를 체계화하여 고도화된 마케팅 

활동을 전개하고 있습니다.

또한, B2B 고객의 특성을 고려한 직원 대상 교육 프로그램을 독자적으로 

운영하여 마케터의 역량을 강화하고 있습니다.

LG이노텍은 고객의 니즈는 물론, 고객의 입장에서 차별화된 가치와 필요한 

솔루션을 적극적으로 제안함으로써 고객사와의 장기적 파트너십을 구축

하겠습니다.

고객의 니즈/관심 확인을 위한
내부 기준 및 정보 파악

자사가 제공 가능한 제품/솔루션에 
대한 고객 니즈 확인

제품/솔루션의 납품과 판매

LEAD SALES OPPORTUNITY DELIVERY SALES

Lead
영업기회 
확보/발굴

고객 맞춤 
솔루션 제안

제품 샘플 및 
양산 인증

주문관리 Closing

PIPELINE STAGE

Proposal Spec-In/Project-In AwardAccess

Jaguar Land Rover 우수 협력업체 

인증인 JLRQ Certificate 획득

GM 올해의 품질우수 협력업체상 

4년 연속 수상

ASE-KH Supplier 업체평가 

연속 1위 (2020년 3Q, 4Q) 

SPIL Supplier 업체평가 

연속 1위 (2020년 3Q, 4Q) 
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시장선도 기술 공개 및 고객 니즈 파악

LG이노텍은 제품별로 특화된 국내외 전시회에 참여하여 사업경쟁력과 

기술력을 선보이고 있습니다. 최신 제품과 기술 홍보와 함께 고객과의 

네트워크를 강화하고 고객을 포함한 다양한 이해관계자의 니즈를 파악하여 

새로운 고객을 확보하는 장으로 활용하고 있습니다.

전시 활동

UPT | UPT(Untact Promotion Tool)는 온라인 기반, 자사만의 선행 VOC 

확보 및 고객 맞춤형 콘텐츠 제공 플랫폼입니다. 코로나로 인해 대면 프로

모션이 어려운 상황에서 고객의 Pain point(빠른 신제품 정보 확인, 맞춤형 

정보 제공, VOC 반영 여부 확인)를 해결하고, 고객과의 비대면 소통을 

강화하기 위한 자사만의 온라인 플랫폼(선행 VOC 확보, 고객 관심 제품/

영역 확인 및 고객 맞춤형 콘텐츠 제공하기 위한 통합 Tool)을 마련하였

습니다.  

2021년 신제품/기술의 차별화를 표현하기 위해 자사 모듈을 3D로 비주얼

화하여 핵심 기술을 직관적으로 전달하고, 자사 부품의 성능과 기술력을 

직접 체험할 수 있게 하였습니다. 더 나아가 본사 전시룸을 새단장하여, 

UPT영상을 통해 확인한 내용을 내방고객에게 자사만의 차별화된 새롭고 

흥미로운 전시경험으로 전달하고 있습니다.  

KPCA Show | KPCA(Korea Printed Circuit Association, 한국전자회로

산업협회) Show는 국제 전자회로 산업전으로 국내 유일, 최대의 전자회로

전문 전시회입니다. 전자회로산업 관계자들에게 첨단 기술을 소개하고 

다양한 정보를 공유하는 장으로, LG이노텍은 국내 대표기업으로 매년 참가

하고 있습니다. 

2020년에는 기판산업 내 선도 기업 이미지를 부각시키고, LG이노텍의 5G 

관련 기술력 및 제품 차별성을 홍보하였습니다. 기존 소재(약품, 장비 등)

외 업체들과의 네트워크 형성 및 신규 아이템 관련 협업 가능성을 확인

했습니다. 또한 국제 심포지엄을 통해 시장 및 최신 기술(소재 개발 동향, 

반도체 PKG 시장 동향 등)을 파악하고 고객 및 업계 관계자와 활발한 커뮤

니케이션을 진행했습니다.

2020-2021   
LG이노텍 지속가능경영보고서

고객 접점 활동

한국 인천 송도컨벤시아 국제 전자회로 산업전(KPCA) 2020UPT(Untact Promotion Tool) 영상 2021

LG이노텍 온라인 프로모션 2021
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OVERVIEW
R&D 전략

LG이노텍은 세계 최고 수준의 소재·부품 기술을 바탕으로 광학, 기판, 

전장부품 분야의 핵심 부품을 개발하고, 디지털제품의 소형·고기능화, 

첨단 융·복합화를 리드하고 있습니다. 오픈 이노베이션을 통해 차세대 

소재·부품기술을 주도하는 원천 핵심기술을 확보하고 그 영역을 확대하여 

미래 성장동력 발굴에 주력하고 있습니다. 한편, 전 세계 우수기업 및 전문 

연구기관과의 글로벌 R&D 네트워크를 구축하여 지속적인 기술 리더십을 

확보하고, 미래 기술영역을 개척해 나가고 있습니다. 국가 출연 연구소와 

국책과제를 공동 수행하며 혁신기술 확보에 앞장서고 있으며, 유수 대학과 

협력 프로그램의 일환으로 기업 맞춤식 주문형 석사제도 및 다양한 공동 

연구개발 프로젝트를 진행하여 국가와 지역사회 발전에도 기여하고 

있습니다.

R&D 프로세스

LG이노텍은 PLM(Product Lifecycle Management, 제품 수명주기관리 

시스템)을 활용해 모든 제품의 기술 개발부터 생산까지 전 영역을 

시스템화하여 관리하고 있습니다. R&D 혁신과 기술노하우를 전사적으로 

공유하고, 프로젝트 단계별 비용 및 산출물을 종합적으로 관리하여 기술과 

제품경쟁력을 지속적으로 향상해 나가고 있습니다.

2020-2021   
LG이노텍 지속가능경영보고서

R&D 혁신

R&D 프로세스 순서도

※ 2021년 3월 발간 사업보고서 기준

CP
Concept
Planning

PP
Project

Planning

DV
Design

Verification

PV
Product
Verification

MP
Mass

Production

R&D 조직체계 

R&D 
조직

융합부품연구소 모터연구소

소재소자연구소 기판소재연구소

기반기술연구소 광학솔루션연구소

CTO 사업부 R&D
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OVERVIEW
R&D 성과 관리

한 해 동안 개발한 주요 R&D 성과들에 대해 우수 과제 및 기술을 선정하며 기술과 제품의 시너지 극대화를 도모합니다. 

또한 R&D 인재, 구성원 격려 및 동기 부여를 위해 R&D 성과 중 우수 과제 포상 활동을 진행하고 있습니다.

2020-2021   
LG이노텍 지속가능경영보고서

세계 최초 ‘5G 퀄컴칩 기반 차량용 통신모듈’ 개발

 내열성

  온도변화에 덜 민감한 플라스틱 계열의 신소재를 사용하고 소재의 

경화 및 도포 과정에서 새로운 공법을 적용했습니다. 5G 모듈의 

특징인 높은 발열과 차량 루프의 직사광선에도 쉽게 변형되지 

않습니다.

  소형화

  통신칩, 메모리, RF회로, C(Cellular,셀룰러)-V2X 등 480여 개의 

  부품을 모두 담았음에도, 신용카드 절반 정도의 40mm(가로)x

 50mm(세로)x3.5mm(두께) 크기입니다. LG이노텍만의 고집적, 초정밀 

 기술이 집약되어, 차량 내외부 어느 위치든 장착이 가능합니다.

 편의성

  LTE 모듈과 호환이 가능해 설계 변경 없이도 기존 위치에 5G 모듈만 

교체할 수 있습니다. 5G 모듈에 최적화된 소프트웨어도 함께 제공

합니다. 세계 이동통신 표준화 기술협력 기구(3GPP, 3rd Generation 

Partnership Project)의 최신 5G 표준(3GPP Release 15)을 따랐기 

때문에 국가, 지형, 차종에 관계없이 사용할 수 있습니다.

•혁신 제품으로 자율주행·커넥티드카 시대 선도

  ‘차량용 5G 통신모듈’ 을 통해 실시간 도로 정보 공유, 정밀 위치 측정, 

V2X(Vehicle-to-Everything, 차량·사물 간 통신), 대용량 데이터 

전송 등이 가능하며, 완전 자율주행을 위한 핵심 기능이 확보됩니다.

  완성차 고객사는 이 모듈을 통해 완전 자율주행차 및 커넥티드카 

상용화에 더욱 속도를 낼 수 있고, 운전자들에게 편리하고 안전하며 

즐거운 주행 경험을 제공할 수 있습니다.

•데이터 응답시간·내열성·편의성 향상

 응답성

  자율주행은 주행 상황 변화에 대한 실시간 대응이 매우 중요합니다. 

LG이노텍의 ‘차량용 5G 통신모듈’은 응답시간(데이터가 차량과 

기지국 사이를 오가는 시간)이 0.001초로 LTE 모듈 대비 1/50 수준

입니다. 

LG이노텍은 세계 최초로 퀄컴칩을 사용한 ‘차량용 5G(5세대) 통신모듈’

을 실제 차량에 적용 가능한 수준으로 개발하였습니다.

‘차량용 5G 통신모듈’은 5G 이동통신 기술로 차량과 기지국 간에 

데이터를 송수신하며 무선 네트워크 연결을 가능하게 하는 부품입니다. 

통신칩, 메모리, RF(Radio Frequency, 무선주파수)회로 등을 결합한 

모듈 형태로 주로 차량 내부나 루프 쪽 차량 통신 기기에 장착됩니다.

SPECIAL CASE R&D 성과 우수과제
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OVERVIEW

LG이노텍은 2020년 세계에서 전력 손실이 가장 적은 고효율 

페라이트 개발에 성공했습니다.

이번에 개발한 고효율 페라이트는 열로 인한 전력 손실량이 일반 

페라이트 대비 최대 40%까지 적고 -40℃~140℃ 온도에서 

저손실 특성을 그대로 유지하여 고온의 TV 내부와 차량의 다양한 

주행환경에서도 완벽한 품질을 구현할 수 있게 됩니다. 

이 소재를 사용하면 TV용 파워모듈을 세계에서 가장 얇은 수준인 

9.9㎜로 만들어 TV 두께를 약 60% 줄이면서, 에너지 효율도 최대 

5%까지 높일 수 있습니다.

고효율 페라이트를 차량용 DC(직류)-DC(직류) 컨버터에 적용하면 

컨버터의 부피와 무게를 기존 대비 10%가량 줄일 수 있으며, 발열이 

적어 차량 파워 과열로 인한 화재 위험도 줄일 수 있습니다.

2020-2021   
LG이노텍 지속가능경영보고서

2020 연구개발 실적

사업영역 과제 개발성과 및 기대효과

카메라모듈

고배율 광학 줌 카메라모듈 개발

스마트폰 후면용 ToF모듈 개발

차세대 ToF 기술 개발

- 고신뢰성, 고화질 제품 개발로 프리미엄 스마트폰 시장 기술 선도

- 3D 센싱모듈 사업화를 통한 사업 포트폴리오 강화

- 3D 센싱모듈 기능 개선을 통한 시장/사업 기회 발굴 가능

기판소재 카메라모듈(OIS)용 권선 코일 대체 기판 개발 - 스마트폰 카메라 OIS(손떨림 방지)기능 강화

차량부품

히팅카메라 개발 - 외부환경(눈/서리 제거)에 강력한 히팅 솔루션 기술 개발

차량용 AVM 시스템 개발 - 전장용 AVM(차량 주변의 360도 영상 제공) 시스템 라인업 확보

세계 최소형 블루투스 모듈 개발

- 가로 6㎜ 세로 4㎜에 20여 개 부품 집약

- 독자 개발한 안테나 일체형 기술 탑재

- 초정밀·고집적화로 IoT 시장 선점 시동

5G-V2X 통신모듈 개발

- 5G 기술 선도로 경쟁사 대비 경쟁우위 확보

- 고객사와 선행개발과제 완료(2019.09~2020.12)

- 경쟁사 대비 열충격 보강 기술, 차량 배터리 방전방지 기술, 표준 API 통합 미들웨어 설계 우위

Digital Key용 BLE 통신모듈 개발

-  BLEn(블루투스 저전력 프로토콜) 적용 종속시스템 간 무선 링크 연결로 인식범위 및 측위 정확도   

경쟁우위 확보

- 세계 최초 센서간 무선통신 솔루션 양산(2020.10)

- 실외 통신거리 100m 확대, 차내 측위 정확도 50cm 구현(경쟁사 100cm 이상)

ESS용 11kW 양방향 DC-DC 컨버터 - ESS(에너지 저장장치)용 배터리 DC-DC 컨버터 라인업 확보 및 양산

mHEV용 DC-DC 컨버터 개발 - mHEV(마일드 하이브리드 전기차)용 DC-DC 컨버터 단품 경쟁력 및 라인업 확보

전방 램프용 LDM 개발 - 전방 램프용 LDM(LED 구동 모듈) 양산 라인업 확보

차량카메라 초소형 플랫폼 개발 - 회로/기구부품 최소화 통한 차량용 소형 카메라 플랫폼 개발(소형화 및 조립 공정 단순화)

파워 부품 고효율 페라이트 개발

- 열로 인한 전력손실량이 일반 페라이트 대비 40% 수준

- TV용 파워 모듈에 적용 시 9.9mm로 세계에서 가장 얇은 수준의 두께 구현 가능

- 차량용 DC-DC컨버터 적용 시 무게 10%감량, 에너지 효율 1.2% 향상 가능

고효율 자성소재(페라이트) 개발

SPECIAL CASE 지속가능한 연구개발 
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2020-2021   
LG이노텍 지속가능경영보고서

Open Innovation

파트너사와의 정기 교류 및 전략적 협력을 통해 외부의 혁신기술을 

활용하고 사업 경쟁력을 확보하고 있습니다. 또한, 미래 유망 기술 업체를 

선제적으로 발굴하여 공동 개발, 기술투자 등 개방형 혁신을 지속적으로 

강화하고 있습니다. 

국책과제 프로세스를 구축하여 단계별 진행 현황, 사업비 사용 현황 및 

산출물을 실시간으로 관리하고 있습니다. 이를 위해 ‘국책과제 업무규정’을 

제정하고, 전담부서를 통해 전문적으로 운영하고 있습니다.

대학별 산학협력센터를 설립하고 산학프로세스를 구축하여 대학의 선행

기술이 자사제품에 적용될 수 있도록 관리 및 우수 인재 확보 및 육성을 통한 

R&D 역량을 향상시키고자 합니다.

R&D 산학과제

과제 비용 센터 운영R&D 국책과제(2018~2020년)

사업영역 과제명 전담기관 사업기간

부품소재기술 
개발사업

초고순도 SiC 소재 개발

한국 산업기술 

평가관리원

 2010.09  

~ 2019.03

초고순도 SiC 분말 기술 개발

에너지반도체 소자용 

SiC 에피 소재 개발

에너지 절감용 고방열 

나노복합 소재 개발

에너지기술 개발사업
파워모듈레이션을 통한 

중저온용 열전발전 소자 개발

한국 에너지기술 

평가원

 2016.09 

~ 2019.08

한국형 스마트팜 
핵심기술 개발

육계 실시간 생체·행동 계측 

및 무인자동화 기술 개발
농촌진흥청

 2018.03 

~ 2020.12

과제 진행 건수

2018 2019 2020 

8.6

3.5

7.0

2018 2019 2020

13 6 9

2018 2019

연세대학교

고려대학교

한양대학교

2020
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지식재산권 보호 

LG이노텍은 글로벌 No.1 소재·부품 기업으로서 급변하는 기술 트렌드를 

선도하고자 체계적이고 전략적인 특허 활동을 추진하고 있습니다.  ‘혁신을 

특허로, 특허로 미래를’이라는 지식재산권 분야의 비전 아래, 모든 연구개발 

핵심 성과물의 특허 포트폴리오를 지속적으로 확보하고 강화하는 ‘특허 

포트폴리오 확보/강화 전략’과 특허 리스크의 요인을 사전 제거하여 특허 

분쟁의 대응력을 확보하는 ‘특허 리스크 최소화 전략’을 수립하였습니다. 

이러한 두 가지 전략을 중심으로 해당 영역에 특화된 내부시스템을 개발 및 

구축하고 연구개발 성과물과 유기적으로 연계시키는 전략적 특허 활동을 

전개하고 있습니다. 

LG이노텍은 국내는 물론 해외까지 전략적 특허 활동을 지속적으로 

확장하고 있습니다. 2020년 말 기준, 국내 및 해외 전체 특허 등록 15,451건

(국내 등록 6,204건 및 해외 등록 9,247건)을 확보하여, 소재•부품 산업을 

선도하는 기업의 위상을 확고히 하고 있습니다.

특허 출원/등록 현황

구분  2018   2019   2020 

 등록 

 국내 6,281 5,724 6,204 

 해외 8,261 8,208 9,247 

계 14,542 13,932 15,451

구분  2018   2019   2020 

 출원중

 국내 7,679 7,417 5,562 

 해외 7,518 5,876 4,311 

계 15,197 13,293 9,873

전략적 특허 활동

연구개발 성과물

특허 포트폴리오 
확보/강화 전략

- 핵심 특허창출/강화
- 미래기술 선점

특허 리스크 
최소화 전략

- 특허분쟁 대응력 확보
- 연구개발 방향성 제시

사업 경쟁력 강화
FOCUSED ISSUES

SUSTAINABLE PROMISE

FOCUSED ISSUES

SUSTAINABLE PROMISE
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환경영향 Zero화
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품질관리 시스템

LG이노텍은 품질시스템 규격 인증인 IATF16949를 기준으로 각 사업별 

고객 맞춤형 품질 관리시스템과 프로세스를 구축해 운영하고 있습니다. 본사 

품질부서에서는 일등품질 전략을 수립하여 개발부터 양산까지 전 단계에 

걸친 품질관리 체계를 운영하고 있으며, 각 제품 단위로 국내외 전 사업장의 

품질관리 시스템 및 프로세스에 대한 Audit를 실시하는 등 품질관리 역량 

강화에 노력하고 있습니다. 또한 품질전문가를 사업부에 수시로 파견해 

문제점을 개선하여 고객에게 차별화된 품질가치를 제공하고자 노력하고 

있습니다. 국내외 각 사업장에서는 Auditor Pool(212명)을 육성해 자율

적으로 내부심사를 실시하고, 지속적인 개선을 통해 품질경영 시스템의 

기본 사항을 전 사업 영역에서 진행하고 있습니다.

품질경영 내재화

LG이노텍은 ‘고객에게 더 우수한 서비스와 제품 품질을 제공해 고객을 

승자로 만든다’는 기존의 품질경영 철학을 더욱 높은 수준으로 끌어올린 

‘세계 일등품질’ 전략을 추진하고 있습니다. 일등품질 전략 달성을 위하여 

‘LG이노텍 고유의 일등품질문화’의 전사적인 정착을 위한 활동을 진행하고 

있습니다. ‘원칙과 기본 준수’, ‘일하는 방법의 변화’를 추진하고 이와 함께 

개발, 공정, 고객에 이르는 전 부분에 걸쳐 전 사원이 참여하여 품질문제를 

‘Speak Up’하고 품질 개선으로 연계하는 활동을 펼치고 있습니다. 또한 

고객에게 차별화된 가치를 제공하기 위해 표준, 프로세스, 품질 IT Infra, 사전 

Alarming, Error Proof 연계 운영 체계 구축 등 품질경영 시스템 고도화를 

지속적으로 추진하고 있습니다. 그 결과로 품질 실패비용이 지속적으로 감소

(3개년 평균 18% 개선)하여 경영성과에도 기여하고 있습니다. 

품질경영

세계
일등품질

출하/
고객품질

공정
품질

해외법인
품질

협력회사
품질

개발
품질

일등품질 전략
집중실행

협력회사 품질관리 지원

LG이노텍은 각 협력회사의 품질등급을 평가하고, 품질역량을 높이기 

위한 맞춤형 지원활동을 실시하고 있습니다. 2017년부터 제품 개발 시 

협력회사와 함께 원류 단계부터 부품에 대한 예방품질 활동을 실시하고 

있으며, 협력회사 대상 품질교육 프로그램 운영, 품질관리 시스템의 구축을 

지원하는 활동 등을 실시해 협력회사의 자체 품질역량 향상을 위한 지원을 

강화하고 있습니다. 

품질경영 비전 및 전략

MISSION

VISION

 품질이 사업의 기반이 되고 고객에게 감동품질 제공

유출 Zero, 품질사고 Zero, Loss Zero 달성

최고의 품질을 제공하여 고객을 승자로 만들자

품질경영 시스템
품질부분

DX
Compliance

이슈관리
품질 IT 시스템

PDCA

고객가치 실천

LG이노텍은 고객가치 실천활동을 통하여 글로벌 고객으로부터 지속적으로 

인정받는 파트너사로 나아가고 있습니다. 완성차 고객 품질 Zero Defect 

달성 및 고객의 Pain Point를 파악하여 적극적이고 차별화된 고객가치 

제공을 통해 ‘GM’사의 경우 4년(2017~2020년) 연속, Jaguar Land 

Rover사로부터 2020년 ‘품질우수협력사’ 상을 수상하였습니다. 

앞으로도 고객이 요구하는 ‘Zero Defect의 품질 경쟁력’을 지속적으로 

유지/관리하여 고객에게 완벽한 품질을 제공하겠습니다.

품질 실패비용 3 개년 평균  18% 개선

협력회사 중점 점검 내용

공정품질 출하품질 4M* 변경
부품 신뢰성 

시험평가

* 4M: Man, Machine, Material, Method

FOCUSED ISSUES

SUSTAINABLE PROMISE

FOCUSED ISSUES

SUSTAINABLE PROMISE

고객/시장가치 제고

고객가치 창출

고객 접점 활동

R&D 혁신

품질경영
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APPROACH

LG이노텍은 적극적이고 능동적인 그린경영을 통해 고객가치를 창출하고 국가와 사회에 기여하고자 노력합니다. 기업 활동 전반에 걸쳐 환경영향을 

최소화하고 그린 제품 및 그린 신사업을 확대하고 있습니다. 온실가스 감축 목표 달성을 위해 배출량의 상당 부분을 차지하는 유틸리티 에너지 

사용량을 줄이고, 에너지 저감 기술에 대한 투자를 확대하여 운영 효율 개선 활동을 지속적으로 전개하고 있습니다. 

RISK & OPPORTUNITY

환경의 중요성이 전 세계적으로 대두되면서 새로운 규제들이 등장하고 있습니다. 기후변화 대응 방안에 관한 정보공개 요구도 날로 높아지고 있습니다. 

LG이노텍은 EESH 체계를 강화하고 온실가스 및 에너지 절감을 위한 투자 확대, 공정 활동 개선 등 다각적인 활동을 통해 규제 도입의 위기를 친환경 

산업 선점의 기회로 삼고자 합니다. 온실가스 배출권거래제 3차 계획기간(2021~2025년)을 앞두고 개정된 에너지 경영시스템(ISO50001:2018)을  

도입하여 보다 효율적인 온실가스 절감 활동을 추진하겠습니다. 

KEY PERFORMANCE

온실가스 배출 원단위

에너지 비용 원단위

(tCO2eq/억 원)

(단위: %)

※ 해외법인 실적을 포함한 데이터로 전년도 보고서 데이터와 상이할 수 있음

2018

2018

2019

2019

2021

2021

2020

2020

5.97

1.31

4.95

1.15

목표3.56

목표0.86

3.67

0.95

고객/시장가치 제고

에너지 자원절약

기후변화대응

그린경영

제품책임

환경영향 Zero화

구성원과의 약속

협력회사와의 약속

지역사회와의 약속

지배구조 개선

경영 투명성 제고
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에너지 관리 프로세스

2012년 에너지 경영시스템을 도입하여 에너지 사용 목표 및 계획 수립, 

실행, 검증, 개선에 대한 표준을 마련하였습니다. 전사적인 에너지 방침과 

관련 규정을 제정하고 내외부 심사 및 자발적인 에너지 효율 목표제 참여를 

통하여 시스템을 지속적으로 개선해 나가고 있습니다.

또한 에너지 절감 프로세스의 ISO50001:2018로 전환과 함께 고도화를 

진행하여 전 임직원이 에너지 절감 활동에 동참하고 있습니다. 설비 입고 

시, 에너지 사전 검토를 시작으로 에너지 공급부터 사용까지 전 과정에 

걸쳐 PDCA(Plan, Do, Check, Action)에 따라 에너지 체계를 마련하여 

운영하고 있습니다. 프로세스 실행을 비롯한 절감 결과는 경영진과 

공유합니다. 

에너지 절감 활동

에너지 절감 목표에 맞추어 공정을 개선하고 에너지 절감을 위한 투자를 

진행했습니다. 또한 에너지 절감 개선에 대한 제안을 상시 도출하고 

실행하여, 2020년 구성원 주도 하에 1,100여 개의 에너지 절감 방안을 

제안하였습니다. 사업장별로 에너지 다소비 설비를 선정하여 설비의 기능 

분석을 통해 효율을 높이고 이와 함께 에너지 라벨을 부착하여 눈으로 보는 

관리로 변경했습니다.

이외에도 한국에너지공단 주관 ‘에너지동행 사업’에 컨소시엄사로 참여하여, 

협력회사 에너지 절감을 위한 방문 및 절감방안 도출을 지원하며, 2020년

에는 3개 협력회사를 대상으로 실시하였습니다.

자발적 에너지 효율 목표제 참여 | 한국에너지공단에서 주관하는 자발적 

에너지 효율 목표제에 참여하고 있습니다. 자체적으로 에너지 목표를 

에너지 자원절약

설정하고 이를 달성하기 위하여 전사적인 절감 활동을 진행합니다. 2020년 

목표 2% 대비 15.1%로 원단위 개선율을 초과 달성하였습니다.

고효율 설비 적용 | 구미사업장 내 신규 설비를 증설하며 고효율 냉동기와 

넌퍼지 드라이어 등의 고효율 설비를 도입하여 에너지 효율을 향상시키고 

있습니다. 사전 EESH심사를 통하여 설비 도입 단계에서 에너지 효율을 

체계적으로 관리하고 있습니다.

설비 최적화 | 에너지 공급과 사용을 최적화하기 위해 에어공급 압력 강하, 

클린룸 면적 및 조건 최적화, 비가동 설비 관리 강화 등 최적화된 운전으로 

낭비 없는 사업장을 만들어 나가고 있습니다. 특히 제조팀과 연계한 

에어공급 로직 개선으로 설비 비가동 시 에너지 사용을 중단하여 비용을 

절감하고 있습니다.

에너지 관리 프로세스 2020년 원단위 개선율(전년 대비) (단위: %)

에너지 기획 실행 및 운영
목표/세부 목표

수립
내부심사 경영검토

모니터링

및 측정

부적합, 시정 및

예방조치

지속적인 적절성, 충족성 및 효과성 보장

에너지 경영의지 수렴, 방침 수립

에너지 검토 법규 및 기타 요구사항
목표 달성

2 15
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에너지 혁신

신재생 에너지 도입 | LG이노텍은 신재생 에너지 비율을 높이기 위해 

다양하게 노력하고 있습니다. 파주사업장에서는 야간 조명에 태양광 

설비시스템을 도입하였고, 구미사업장에서는 태양열 난방시스템을 사내 

기숙사에 설치해 난방 및 온수를 공급하고 있으며, 마곡사업장에도 태양광 

발전 설비를 통해 신재생 에너지를 활용하고 있습니다.

재생 에너지 활용 | 구미사업장은 2012년부터 폐기물 소각스팀을 재생 

에너지로 활용하고 있습니다. 기존 LNG 대신 폐열을 회수해 사용하는 

방식으로 온실가스 저감 효과와 함께 연간 9억 원을 절감하고 있습니다. 

구미 2, 3사업장은 스팀 네트워크를 구축해 연간 3억 원을 절감하고 

있습니다.

에너지 성과

전사적인 에너지 절감 활동으로 2020년 한 해 동안 52억 원을 절감했습니다. 

절감한 온실가스 배출량은 나무 390만 그루를 심어 온실가스를 제거한 

효과와 같습니다. 에너지 비용을 더욱 적극적으로 줄이기 위해, 전 임직원이 

참여하는 에너지 절감 아이디어 공모, 현장 개선 활동을 지속적으로 

진행하고 있습니다.

2020년 에너지 절감 주요 성과
에너지 비용 절감액 (단위: 억 원)

2018 2019 2020 

32

54 52

9억 원
재생 에너지 활용으로 비용 절감

3억 원
스팀 네트워크 구축으로 비용 절감

52억 원
총 에너지 비용 절감

 (단위: MWh)2020년 에너지 사용량

구분  재생 에너지원   비재생 에너지원   총 사용량 

연료의 소비 - 64,221 64,221

구매한 전력의 소비 - 676,498 676,498

구매한 열(온수)의 소비 - 5,416 5,416

구매한 스팀의 소비 50 62 112

구매한 냉방의 소비 - - -

자체 발전한 (비화석연료) 
재생 에너지의 소비

481 - 481

총 에너지 소비 531     746,197 746,729
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※ 사업장/해외법인 수치 합산 시 소수점 반올림 반영되어 총계 수치와 상이할 수 있음
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온실가스 관리

LG이노텍은 온실가스 배출권거래제에 기반하여 온실가스 배출량 및 에너지 

사용량을 제3자 검증을 거쳐 정부에 보고하고 있습니다. 2020년 국내외 

사업장 배출 총량은 350,061tCO2eq(온실가스를 이산화탄소 배출량으로 

환산한 단위)으로 온실가스 배출권거래제 규제 기준을 충족하였습니다. 

온실가스의 추가 감축을 위해 2012년부터는 온실가스 검증범위를 ISO 

14064-1 등 국제 표준에 따라 Scope 3(기타간접배출)까지 확대해 관리 

및 검증을 받고 있습니다.

온실가스 저감 활동

2020년 온실가스 배출 저감 목표를 전망치 대비 40%로 설정하고, 배출량 

비중이 높은 에너지에 대해 사용량 절감 기술 투자를 확대하였습니다. 

고효율 설비 도입, 에너지 운영 효율 개선, 외부 폐기물소각 폐열스팀 및 

내부 폐열 활용 등을 통해 전망치 대비 54%를 저감하여 2020년 온실가스 

배출 저감 목표를 달성하였습니다. LG이노텍은 탄소중립 중장기 전략을 

수립하여 기후변화의 위기와 기회를 지속적으로 파악하고 관리하고자 

합니다.

그린 신제품 개발 및 신사업 투자 강화

제품 개발 단계에서부터 에너지 효율향상, 자원절약 및 재활용, 유해물질 

대체를 고려한 그린 신제품의 개발 비중을 높이고, 광학솔루션, 기판소재, 

전장부품, 전자부품 분야의 그린 신사업 투자를 확대하고 있습니다. 

그린 파트너십 체계 구축 및 강화

LG이노텍은 제품의 개발부터 생산까지 전 과정에서 온실가스를 관리하기 

위한 활동을 다각도로 전개하고 있습니다. 2016년 협력회사 CSR 관리 

프로세스를 정립한 이후, 국내외 거래 협력회사를 대상으로 온실가스를 

포함한 환경, 안전보건 CSR 자체 체크리스트 평가와 현장 방문 컨설팅을 

매년 지원하고 있습니다. 협력회사들이 친환경체제 기반을 마련할 수 있도록 

지속적으로 파트너십을 확대해 나갈 계획입니다. 

온실가스 배출량  (단위: tCO2eq)

· Scope 1: 직접배출(연료 연소, 공정 배출, 이동 연소)

· Scope 2: 간접배출(전력, 스팀)

※  온실가스 배출량 산정 기준 관련 정부 적합성 심사 결과 반영 및 소수점 절

사 차이로 사업보고서상 수치와 상이할 수 있음 

※  해외법인 실적을 포함한 데이터로 전년도 보고서 데이터와 상이할 수 있음 

※  총 배출량은 소수점 절사로 사업장별 배출량 합산 수치와 상이할 수 있음

Scope 2Scope 1

CDP 기후변화 대응, 물 경영 우수기업 수상

기후변화 대응
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394,990

350,061

2018 2019 2020 

450,555
420,124

371,231

335,024

15,044
23,759

30,440
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폐기물 관리

폐기물 내 유가금속을 함유한 재자원화 가능 품목이 늘어남에 따라 

폐기물 감소와 재활용률을 극대화를 위한 5R(Reduce, Reuse, Recycle, 

Retrieve, Refine) 활동을 전개하고 있습니다.

전사 폐기물 재활용 향상 및 자원순환 성과 관리를 위해 사업장별로 

순환자원인증, Zero Waste to Landfill 인증을 진행하고 있으며, 2022

년까지 국내 전사업장의 인증 취득을 목표로 노력하고 있습니다. 또한 

폐자원 순환 성과 관리 기반을 구축하기 위해 일회용 플라스틱 사용 저감 

활동을 진행하고, 지정 폐기물 자체 처리 기술을 개발하고 있습니다. 

환경부 올바로(Allbaro) 시스템과 연계하여 사업장 발생 폐기물의 배출에서 

최종 처리까지의 전 과정을 파악하고 있습니다. 폐기물 위탁처리업체와 

재활용 업체에 대해 매년 정기적인 평가와 점검을 실시합니다. 일반 

폐기물의 경우 고형 연료로 성형하여 보조 연료로 재사용하고, 플라스틱 

등의 재활용 폐기물은 재생 원재료 등으로, 폐유 기용제는 재생 연료유로 

만들어 보조 연료로 사용합니다.  

환경부하를 최소화하고자 폐기물 성상별 처리 프로세스를 구축하고, 

포장재 관련 재활용 공제조합에 가입하여 재활용 범위 확장과 함께 자원 

순환을 강화하고 있습니다. 

그린경영

이와 더불어 전기전자 제품 재활용 의무이행 등에 대한 대응 및 지속적인 

점검을 실시하고 있습니다. 전기전자 부품업체는 특성상 폐제품 회수 

프로그램인 WEEE(Waste Electrical and Electronic Equipment)에 

해당하지 않습니다.

연도별 폐기물 발생량 폐기물 재활용율 (단위: %)(단위: Ton)

2018

91.7

2019

88.5

2020 

90.4

2018 국내 2019 국내

26,545.40 23,236.08 

국내 해외

24,792.17 10,078.52 

매립

소각

기타

재활용

132.51 

670.42 

1,389.18 

24,353.29 

매립

소각

기타

재활용

162.13 

605.99 

1,903.40 

20,564.56 

매립

소각

기타

재활용

76.79 

512.35 

2,155.15 

22,047.88 

매립

소각

기타

재활용

21.10 

36.78 

534.84 

9,485.80 

※ 2018, 2019년 데이터는 국내 사업장 기준, 2020년 데이터는 국내외 전 사업장 기준임※ 2018, 2019년 데이터는 국내 사업장 기준, 2020년 데이터는 국내외 전 사업장 기준임

2020

88.9

2020 
국내 해외

94.1
2020
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수자원 관리

수자원 관리에 대한 대외적 관심이 높아짐에 따라 수자원 리스크에 대한 

대응을 강화하고 있습니다. 국내외 사업장의 물 사용량을 예측 및 관리하고, 

리스크 측정 도구로 평가를 진행합니다. 사업장 규모가 가장 큰 구미 

사업장의 경우 중수도를 공업용수로 재활용하는 등 수자원 재활용을 위해 

노력하고 있습니다. 그 결과, 2020년 CDP 물 경영 평가에서 Leadership 

A-등급을 획득했으며 4년 연속 우수기업으로 선정되었습니다. 협력회사에 

대해서도 안전환경현황 점검 시 물 리스크를 간접적으로 확인하여 관리하고 

있습니다.

수자원 리스크 관련 활동 및 계획

추진 방향 활동 프로그램 세부 활동

수자원 관리
시스템 구축

물 사용량 관리
· 연도별 용수 사용 원단위 관리
· 물 사용 저감 공정 개발 및 적용 검토

재활용량 증대
· 재활용 설비 투자 증대
 - 용·폐수 재활용/중수도 감면 등 투자
 - 산학 연계 재활용 증대 연구 활동

중장기 
로드맵 구축
수자원 리스크
선행 관리

규제 대응
· 글로벌 법규 동향 모니터링/선행 대응 수립
· 법적 배출기준보다 엄격한 관리

폐수 누출 및
법적 리스크 대응

· 비상대응 체계 운영 및 훈련
· 방류수 모니터링 시스템 강화
· CDP Water 정보 공개 참여

수자원 사용량

수자원 재활용량

1,644,395 4,300,849 4,823,724 38,096

2018 국내

9,121,287 757,669 8,605,948

2020 해외2020 국내

571,2949,459,176

계  10,445,855 계  9,878,956 계  9,177,242

986,679 

2018 해외2018 국내 2019 해외2019 국내

2019 국내 2020 국내 2020 해외

(단위: Ton)

(단위: Ton)

※ 2018, 2019년 데이터는 국내 사업장 기준, 2020년 데이터는 국내외 전 사업장 기준임

※ 2019년 데이터부터 폐수재이용수를 합산한 결과가 반영되어, 전년도 보고서의 데이터와 차이 발생함

※ 2019년 데이터는 일부 사업장(청주, 폴란드) 데이터의 산출기준 변경으로, 전년도 보고서의 데이터와 차이 발생함
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오염물질 관리

환경오염물질 관리와 법규 준수

LG이노텍은 생산공정에서 발생하는 각종 오염물질에 대해 법적 기준치보다 

높은 기준으로 엄격하게 관리합니다. ISO 14001에 의거하여 대외 리스크를 

개선하고 법규 점검표를 도입하였으며, PDCA Cycle을 기반으로 관리하고 

있습니다. 이와 더불어 오염 방지시설 정비, 친환경 설비 적용, 공정개선 

등 환경 오염을 근원적으로 개선하고 환경 오염 부하를 최소화하기 위해 

노력하고 있습니다. 그 결과로 최근 3년간 중대한 환경관련법 위반 및 벌금 

사례가 없습니다.

폐수 및 대기 배출오염물질을 정기적으로 측정하고 저감 시설을 도입하여 

배출 허용 기준을 준수하고 있습니다. 사업장의 주요 배출시설인 보일러 

83%(20대/24대)에 저녹스버너(Low NOx Burner)를 설치하여 질소 산화물

(NOx) 배출량을 감축하였습니다. 휘발성 유기화합물(VOCs)의 관리를 

위해 총탄화수소(THC)를 정기적으로 측정하고 있습니다.

대기 및 수질오염물질 배출량

단위 2018 2019 2020

대기오염물질 국내 국내 국내 해외

배출량

SOx

Ton

20.6 16.4 1.4 3.3

NOx 64.4 25.7 10.9 3.7

먼지/분진(Dust) 15.5 15.1 12.7 6.8

총 발생량 100.6 57.2 25.1 13.8

법규대비 배출농도

SOx

%

- 17.1 7.3 -

NOx - 8.2 0.7 -

먼지/분진(Dust) - 50.2 42.5 -

수질오염물질

배출량

BOD

Ton

2,429 318 311 7

COD 1,834 283 209 49

SS 358 105 128 19

T-N - 165 77 9

T-P - 5 4 0.3

총 배출량 4,621 876 729 84

법규대비 배출농도

BOD

%

- 20.1 9.5 -

COD - 18.1 7 -

SS - 4.8 4.6 -

T-N - 10.5 4.6 -

T-P - 2.3 3.3 -

※ NOx : 질소산화물, SOx : 황산화물

※ BOD(Biochemical Oxygen Demand): 생물화학적 산소 요구량

※ COD(Chemical Oxygen Demand): 화학적 산소 요구량

※ SS(Suspended Solid): 부유물질

※ T-N(Total Nitrogen): 총 질소

※ T-P(Total Phosphors): 총 인
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화학물질 관리 

LG이노텍은 화학물질 관리법과 화학물질 평가 및 등록에 관한 법률 

준수를 위한 화학물질 관리 시스템을 구축했습니다. 사내로 유입되는 

모든 화학물질은 사전심사를 거치며, 규제 대상 여부와 유해성 검토 후 

사용합니다. 유해화학물질 취급공정에는 화학물질 안전 취급자료인 

GHS/MSDS*를 비치하고 취급자를 대상으로 정기적인 교육을 실시하고 

있습니다. 또한 모든 임직원을 대상으로 화학물질 관리 및 취급에 관한 

교육을 연 2시간 이상 온라인으로 진행합니다.

패트롤을 통한 위해요인의 사전 파악 및 개선 활동을 실시했습니다. 

이중배관 및 리크센서(Leak Sensor) 등을 설치하여 화학물질 누출사고를 

예방하고, 유해화학물질 취급자를 대상으로 비상 보호구를 지급하고 약품 

누출 대비 훈련을 실시하여 구성원의 안전을 철저히 관리하고 있습니다. 

모든 제품군에 대해 MSDS를 기반의 위험성 평가 및 작업환경 측정을 

진행하여 안정성을 평가하고 있으며, 이 평가 기준은 제품의 소비 과정에서도 

동일하게 적용할 수 있습니다.

*  GHS(Globally Harmonized System of classification and labelling of chemicals):   

화학물질분류, 표지에 관한 세계조화시스템

*  MSDS(Material Safety Data Sheet): 화학물질을 안전하게 사용하고 관리하기 위하여   

필요한 정보를 기재한 시트

Chemical Management System(화학물질관리시스템)

인허가
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사
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성

사
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 관
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화
학

물
질

 조
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 및

작
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환
경

심사
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관리

화학물질 
관리체계 강화
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LG이노텍은 제품의 개발단계부터 친환경 요소를 고려하고 있습니다. 기존 품질경영에서의  

5M(Man, Machine, Material, Method, Measurement) 관점뿐만 아니라, E(Environment) 

요소를 더하여 고객의 요구 및 환경에 대한 영향요인을 고려하고 있습니다. 특히 환경 영향성 평가

(LCA, Life Cycle Assessment)를 기반으로 하여 제품의 개발, 구매, 품질, 제조 전 과정에서의 

온실가스 배출량을 산정 및 관리하고 있습니다.

LG이노텍은 국제 기준(RoHS, ELV, REACH 등) 및 고객사의 제품 유해물질 규제 정책에 따라 

규제물질이 제품 생산에 사용되지 않도록 사용금지 물질과 관찰물질로 분류하고 있습니다. 제품은 

물론 부품, 포장재에 규제물질이 포함되지 않도록 하며 통합 관리 시스템을 구축하여 운영합니다.

유해물질검사 강화 | 부품 입고 단계부터 환경 유해물질 함유 여부를 평가하고 개선함으로써 

환경친화적인 제품만을 고객에게 공급하고 있습니다. 입고되는  자재에  대해  유해물질  Screening

(XRF, Py-GC/MS) 및 정밀검사(GC/MS)를 통해 검증하고 있습니다.

유해물질관리시스템 (HSMS: Hazardous Substance Management System) 운영 | IT 시스템을 

개발해 입고되는 모든 부품과 포장재에 대한 유해물질 정보를 관리하고 있습니다. 

친환경 공급망 관리 | 협력회사의 제품 유해물질 대응력 확보를 위해 정기적으로 협력회사의 

친환경 담당자를 대상으로 제품 유해물질 교육 과정을 운영하고 있습니다.

친환경 인증제(Green Program) 운영 | 협력회사에서 운영하고 있는 제품 유해물질 관리 시스템이 

환경규제법과 LG이노텍 제품 유해물질 요구사항을 만족하는지 평가하고 있습니다. LG이노텍은 

친환경 인증제 기준을 충족하는 협력회사만을 대상으로 거래하고 있습니다. 

제품책임

지속가능한 제품 생산을 위한 관리 프로세스 

설계

친환경 제품 설계

양산

부품 입고 검사, 
생산 모델 검증

승인

부품 인정 검사

출하

제품 출하 검증/검사

개발 구매 품질 제조 

-  고객 유해물질 정책을 
만족하는 제품 설계

-  모델 유해물질  
설계 기준에 맞는  
부품 개발 요청

-  협력회사에 
제품유해물질 관리 기준 
공유 

-  의뢰받은 유해물질 기준 
만족 부품 개발

-  유해물질 경영관리 기준 
만족 협력회사 등록

-  협력회사에 유해물질 
분석성적서, 원자재 성분 
정보 제출 요청

-  유해물질 관리 기준 
수립, 유관 점검 시스템 
운영

-  고객 유해물질 규제 
정책을 만족하는 제품 
설계 여부 점검

-  의뢰 받은 부품의  
유해물질 기준 만족 여부 
검사/승인

-  협력회사의 
유해물질 경영관리 
체계 평가 및 개선
 

-  양산 입고 부품  
유해물질 검사

-  모델 유해물질  
설계 기준에 맞는  
부품 사용 여부 점검

-  고객 유해물질 정책 만족 
여부 점검 후 제품 출하

-  출하 제품 유해물질 
샘플링 검사

협력회사 유해물질/환경 교육 2020

COVID-19로 교육 미시행, 
공문/교육자료 배포(연2회)

2018

61 개사 70 명
2019

59 개사 93 명

LG이노텍 제품환경 규제 
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APPROACH

LG이노텍은 「구성원이 자부심을 느끼는 역동적인 일터」를 만들고자 합니다. 

구성원이 회사에 자부심을 가질 때 열정을 가지고 일에 몰입하게 되고, 

고객에게 남다른 가치를 제공하여 고객의 성공을 견인하게 됩니다. 구성원의 

자부심을 동력으로 한 고객과의 동반성장 선순환을 기반으로 기업의 사회적 

책임을 다할 때 진정한 글로벌 No.1 소재·부품기업으로 거듭날 수 있습니다.  

RISK & OPPORTUNITY

회사의 성장과 비전, 처우와 보상, 근무 형태와 제도, 일하는 문화, 개인의 

성장 등에 대한 기준이 점차 높아지고 있습니다. 이는 회사를 선택하는 데에도 

중요한 요소이며 구성원들의 몰입에도 영향을 줍니다. LG이노텍은 2020

년부터 구성원의 자부심 제고를 비전 실현의 출발점으로 삼고, 자사 고유의 

자부심 제고 활동인 「PRIDE」를 정립하여 추진하고 있습니다. 

2020 PERFORMANCE KEY PERFORMANCE

- 구성원 자부심에 영향을 미치는 「PRIDE」 5대 영역과 지향점 설정
- 각 지향점별 목표 달성을 위한 세부 과제 추진 

2021 PLANS

기존 활동 내실화 및 새로운 과제 지속적 도출

구성원 역량 개발을 위한 리더십 파이프라인과 R&D, 생산기술, 품질 등 
직무 역량 과정 강화

온라인 교육 과정 개발로 언제 어디서나 역량 향상이 가능한 학습 환경 구축

임직원 만족도(LG이노텍 조직문화 지수) (단위: 점)

2018

2019

2020

66

71

70

※  조직문화지수 문항 변경(2020년)
2018~2019년: LG이노텍 조직문화 Survey “나는 현재 출근이 기다려진다.”

2020년: LG이노텍 PRIDE Survey "나는 LG이노텍의 일원인 것이 자랑스럽다"

※ 2020년 교육훈련비는 COVID-19로 인해 오프라인 교육을 비대면으로 전환한 영향이 반영되었음

교육훈련비 (단위: 억 원)

2018

2019

2020

46.3

49.5

33.5

중장기 비즈니스 목표 수립 및 사업별 전략 실행P

보상 경쟁력 강화R

맞춤형 업무 환경과 제도 지원ㅣ근무 형태 유연성 강화, 육아지원프로그램 강화, 

해외출장자와 가족케어, 식당 환경 개선 등
I

D 「자율과 책임」기반의 역동적으로 일하는 문화ㅣ일하는 방식 혁신 가속화, 디지털 업무 

시스템 구축 등 

E 열린 기회 속에서 전문가로 성장ㅣOpen Career Market, Learning Innovation 등

환경영향 Zero화

구성원과의 약속

일과 삶의 균형 및 복리후생

일등 Culture
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PRIDE, LG이노텍

LG이노텍은 임직원이 회사와 일에 자부심을 느낄 때 열정을 가지고 

일에 몰입하게 되며, 이것이 고객가치를 창출하는 원동력이 된다고 

생각합니다. 고객에게 차별화된 가치를 제공하여 글로벌 No.1 소재·

부품기업으로 발돋움하고자, 비전 실현의 주체인 임직원들의 PRIDE

를 제고하는 활동을 실시하고 있습니다. 

LG이노텍의 PRIDE는 Performance, Reward, Individualization, 

Dynamics, Expertise의 머리글자를 조합한 것으로 구성원 자부심에 

영향을 미치는 다섯 가지 영역을 의미하며, 세부 과제를 점차 확대하여 

추진해 가고 있습니다.

SPECIAL SESSION

P 중장기 비즈니스 목표 수립 및 사업별 전략 실행

R 보상 경쟁력 강화

I 맞춤형 업무 환경과 제도 지원

근무 형태 유연성 강화, 육아지원프로그램 강화, 해외출장자와 가족케어, 식당 환경 개선 등

D 「자율과 책임」기반의 역동적으로 일하는 문화

일하는 방식 혁신 가속화, 디지털 업무 시스템 구축 등 

E 열린 기회 속에서 전문가로 성장

Open Career Market, Learning Innovation 등

B U S I N E S S C U LT U R E

나의 PRIDE가 되는

LG이노텍

P

D

R

고수익 동반 지속 성장
하는 회사

자율과 책임 기반의 
역동적으로 일하는 회사

모두가 프로가 되고, 
그에 걸맞은 처우와 보상을 
하는  회사

PERFORMANCE

E
열린 기회 속에서 

전문가로 성장할 수 있는 회사

EXPERTISE

DYNAMICS

I
구성원이 최대한의 성과를 낼 수 

있는 ‘맞춤형 업무 환경과 제도’를 
지원하는 회사

INDIVIDUALIZATION

REWARD
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근무 형태의 유연성 강화

최적의 몰입 환경을 구성원이 직접 선택할 수 있도록 하여 성과를 극대화할 

수 있는 환경을 구축하였습니다. 시간적 측면에서는 시차출퇴근 대상자를 

확대하고 선택적 근로시간제를 도입하였고, 공간적 측면에서는 재택근무를 

제도화하고 거점 오피스(서울역 인근)를 운영하여 출퇴근 시간, 출장으로 

인한 이동 시간 등을 줄였습니다. 또한 스탠딩 회의실, 포커스 존 등 집중할 

수 있는 다양한 공간을 마련해 두었습니다.

고객가치 중심으로 일하는 문화 

고객가치 창출이 지속가능경영의 근간임을 인식하고, 고객가치를 중심으로 

일하는 문화를 구축하고 있습니다. 고객가치의 의미와 고객 중심으로 

일하는 방식 등에 대한 경영진의 생각을 담은 리더 비전 릴레이를 통해서 

전 임직원의 인식 수준을 높여가고 있습니다. 또한, 고객가치 실천 실제 

사례 7건을 영상으로 제작하여 고객가치 실천 방법을 체화하고 있습니다. 

일등 Culture

시간적 유연성 강화 시차, 선택적 근로시간제

공간적 유연성 강화 재택 근무, 거점 오피스 근무

언제 어디서나 일할 수 있는 디지털 업무 환경 구축 

구성원이 시간과 장소에 구애받지 않고 효과적으로 일할 수 있도록 디지털 

업무 환경을 조성하고 있습니다. 어디에서나 끊김 없이 일하고 협업을 

강화할 수 있도록 Webex, Teams 등을 도입하고, 재택근무 및 비대면 

업무 환경을 위한 시스템을 지속적으로 개선하고 있습니다. 이와 함께 AI 

번역, 챗봇 등을 통해 업무 효율성도 높여 나가고 있습니다. 변화하는 업무 

환경에서 더욱 스마트하게 일할 수 있도록 디지털 기반의 일하는 방식으로 

변화를 가속화할 예정입니다.

수평적이고, 창의적인 조직문화

서로 자유롭게 의견을 나누고 그 속에서 창의가 발현될 수 있는 수평적인 

조직 문화를 만들고자 합니다. ‘님’으로 호칭 문화를 개선하고 ‘Top-Down 

용어 대신 수평적인 언어를 사용하는 슬기로운 언어생활 캠페인을 전개하고 

있습니다. 

자신이 제안한 아이디어로 과제화/사업화를 추진하는 i-Lab 도입과 함께 

‘실패에서 배우는 Fail Smart’를 통해 실패에 대한 관점을 전환하여 창의적인 

도전으로 이어지도록 지원하는 활동을 이어가고 있습니다.

임원워크숍 오픈톡
CEO 

비전교육
CEO

Letter
리버스
멘토링

Webex
(화상회의시스템)

Teams 
(공용 업무 플랫폼)

AI 번역 챗봇 서비스

거점 오피스

CEO 소통 프로그램 활성화

회사 경쟁력의 원천은 원활한 소통에서 비롯됩니다. 이에 LG이노텍은 

다양한 소통 프로그램을 활성화하고 있습니다. 

정기적인 임원 워크숍을 통해서 전사 사업전략이나 조직 문화 방향에 

대한 CEO의 철학과 경영 방침을 공유합니다. 전 임직원을 대상으로 목표 

달성의 의지, 현재 수준, 실현 방법론에 대한 CEO 비전 교육을 연 1회 

진행하고 있습니다.

또한, CEO와의 소규모 간담회인 ‘오픈톡’을 실시하여 CEO와 구성원 간 

직접적인 공감대 형성의 장을 열고 있으며, 매월 CEO의 메시지를 Letter 

형식으로 전 임직원에게 전달하고 있습니다.

밀레니얼 세대의 구성원이 경영진(CEO 포함)의 멘토가 되는 리버스 

멘토링을 운영하여 세대 간 소통을 강화하고, 서로 이해하는 장을 마련하고 

있습니다.(경영진 23명 참여)

MWT(Making a Winning Team) 활동

MWT는 매월 팀원들이 다 같이 모여 주도적으로 팀의 변화를 관리하는 

활동입니다. 전사적인 조직문화 방향에 따라 팀 단위로 맞춤형 과제를 직접 

도출하고 실행하여 개별 팀의 조직문화 개선 활동을 추진하고 있습니다. 
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공통 필수 교육

신규 입사자를 대상으로 기본기를 배양하는 신입·경력 입문교육, 선임·

책임 등 각 직급별 필요역량을 강화하기 위한 직급필수교육, 효율적인 업무 

수행을 지원하는 공통역량 교육 등을 운영하고 있습니다. 특히, 신입입문 

교육은 입사 후 1년간의 Soft-landing 프로그램을 체계적으로 구성하여 

조기전력화에 기여하고 있습니다.(그룹 및 자사 입문교육, R&D 기본과정, 

사업부 현장체험, DX 및 기본역량 교육, 멘토링 등)

직무 전문 교육 

전 구성원이 담당하는 직무에서 글로벌 최고 수준의 전문성을 확보할 수 

있도록 매년 지속적으로 직무 전문 교육과정을 개발/운영하고 있습니다. 

상세 직무 분야로는 R&D Academy, 품질/생산기술/검사 딥러닝, B2B

마케팅, 공정/장비/설비, R&D 기술 이론/응용, 최신 기술 동향 세미나

(자율주행, AI) 등이 있습니다. 교육과정을 온라인화하여 구성원이 언제 

어디서든 필요한 때에 학습할 수 있는 환경을 마련하였습니다.

리더십 교육

Leadership Development Course l 임원·팀장·연구/전문위원 등 조직

책임자의 리더십 역량 강화를 위해, 2014년부터 상황에 따른 실천방법과 

해결책을 제공하고 있습니다. 구성원 육성, CARE코칭, 갈등관리, 동기부여 

등 매년 메인 테마를 선정하여 조직책임자의 실질적인 행동변화를 이끌고, 

리더로서 성공적인 역할 수행을 지원합니다. 

차세대 리더십 교육과정 ㅣ ‘준비된 리더’ 양성을 위한 선임·책임급 우수 

인재를 대상으로 한 교육도 운영하고 있습니다. Career Development, 

Interpersonal Skill, 협업 등 리더로 성장하기 위해 갖춰야 할 마인드, 

리더십 스킬 등 사례 연구를 통해 학습하는 기회를 부여하고 있습니다.

이노스마트러닝

LG이노텍 온라인 학습 플랫폼인 이노스마트러닝은 직무 전문 교육을 

포함하여 리더십, 외국어, Digital Tech., 인문 교양 등 다양한 학습 

콘텐츠를 보유하고 있습니다. 특히, 자사에 특화된 맞춤형 교육과정 개발을 

위하여 150여 명의 사내 전문가들이 성공/실패 경험을 담은 사내교육 제작 

활동에 참여 중입니다. 각 직무 분야의 사내교육 전문가 인력을 지속적으로 

확대해 나가고 있습니다.

역량개발

임직원 교육 시간

구분  2018   2019   2020 

 인당 교육시간 
 사무직 68.7 64.8 34.4

 생산직 23.3 27.9 20.7

(단위: 시간, 국내 기준)

내부 채용 현황

 2018   2019   2020 

내부 충원 비율 19 28 22

(단위: %, 국내 기준)

사업 성과달성

인재육성 전략

인재 육성을 위한 교육 강화

실질적이고 다양한 
교육 프로그램 
개발·운영으로 
임직원 성장 지원

임직원 상호 학습을 
통한 집단지성 
극대화로
조직문제 해결력 향상

제도/시스템 지원을 
통한 실행력 제고

- 공통 필수 교육

- 직무 전문 교육

- 리더십 교육

- 핵심인재 교육

- CoP*

- 일을 통한 육성

 (멘토링, OJT**)

*  Community of Practices,  
 학습조직
** On the Job Training,
 실무경험을 통한 교육

- 이노스마트러닝

  (온라인 학습 플랫폼)

- CARE코칭

- 학습 마일리지

조직 차원의 학습 활성화 자기주도 역량 강화

인재 적기 육성

학습 마일리지 제도

구성원 스스로가 자기 주도적 학습을 할 수 있도록 지원하는 학습 마일리지 

제도를 운영하고 있습니다. 교육 수강, 자격증 취득, 어학점수 자격 취득, 

CoP(학습조직) 활동, 사내 강사 활동 등에 따라 마일리지가 적립되며, 1인당 

연간 50마일리지를 필수 취득하도록 하여 개인과 조직의 성장을 지원합니다.

내부 채용과 직무 로테이션

오픈 커리어 마켓 프로그램을 통해 해외 주재원, 신사업, 학위파견 등의 

기회를 제공하고 있습니다. 이를 통해 임직원들에게 다양한 직무를 경험

하고 역량을 쌓을 수 있는 기회를 제공합니다. 또한 임직원들이 사업,

직무별 다양한 경험을 할 수 있도록 직무 로테이션 제도를 조직별 일정 

비율 이상 실시할 것을 장려하고 있습니다.

이노스마트러닝 사내교육 제작활동

12,000  개(학습콘텐츠) 150  여 명
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유연 근무제와 휴가 문화 

일과 삶의 균형을 위한 유연 근무제를 활성화하고 휴가 문화를 개선해 

나가고 있습니다. 

임직원 개인 및 조직의 상황에 따라 적합한 근무방식을 선택할 수 있는 유연 

근무제를 운영합니다. 시차 출퇴근제, 선택적 근로시간제, 탄력 근로제, 

재택근무, 거점 오피스 근무 등을 통해 구성원의 업무 몰입과 만족감 향상에 

기여하고 있습니다.

계획적인 휴가로 충분히 휴식하고, 재충전할 수 있도록 연간 권장 휴가 

캘린더를 운영하고 있습니다. 이를 통해서 임직원이 계획적이고, 쉴 때 

제대로 쉴 수 있는 휴가 문화를 만들고 있습니다. 이와 함께 근속 5년마다 

2~4주 동안 쉴 수 있는 ‘채움 휴가’를 도입하여 충분히 재충전하고 자기 

개발할 수 있는 시간을 지원하고 있습니다. 

근무환경 지원 

LG이노텍은 임직원에게 동기를 부여하고 자부심을 제고하고자 최적화된 

업무환경 구축에 노력하고 있습니다. 

사내식당ㅣ전 사업장에 사내식당을 운영하고 있습니다. 전문 급식업체를 

통해 임직원들의 건강을 고려한 식단과 맛과 영양가가 높은 다양한 메뉴를 

제공합니다. 2020년에는 전사 차원의 관리체계(전사 식당 운영 위원회 

등)를 구축하여 환경 개선이 필요한 사업장을 대상으로 노후 인테리어 및 

시설 개/보수 작업을 진행하였습니다. 식사 품질(메뉴 구성, 맛), 위생/

보건에 관한 임직원 의견을 수렴한 정기적인 모니터링/개선활동을 지속해 

나가겠습니다.

기숙사ㅣLG이노텍은 임직원의 안정되고 편안한 생활을 지원하고자 

출, 퇴근이 곤란한 원거리 거주 임직원을 대상으로 기숙사를 운영하고 

있습니다. 전사 약 2,700여 명의 임직원들이 이용하고 있으며, 입주기간은 

신입/경력(미혼)의 경우 7년을 지원합니다. 또한 임직원들의 안전에 만전을 

기하고자 안전한 거주 환경 조성을 위해 월 1회 점검을 실시하고 있습니다.

가족 친화, 육아지원 제도 강화  

LG이노텍은 여성가족부로부터 2014년 가족친화기업 인증을 받은 후, 

지속적으로 인증을 유지해오고 있습니다. 2020년에는 육아휴직에 대한 

부담감을 줄이고자 3개월 이상 육아휴직자에게 B등급 이상의 연봉등급을 

부여하도록 평가 제도를 개선하였습니다.

돌봄 단축근무제를 활성화하여 경력단절 없이 커리어를 이어가도록 

지원하고 있으며, 출산 전후 휴가와 육아 휴직을 한 번에 신청하는 ‘육아휴직 

원클릭제’를 도입하여 구성원의 편의를 도모했습니다.  

임직원의 육아 부담을 완화하고 가정의 행복을 지원하기 위해 직장

보육시설을 운영하고 있습니다. 서울, 구미, 평택사업장은 직접 설치 및 

운영하고 광주, 안산사업장은 외부 시설과 연계하여 위탁·운영하고 

있습니다. 전문 보육업체 위탁을 통해 125명의 아이들이 안전하고 건강한 

환경, 질 높은 보육 프로그램으로 행복하게 성장하고 있습니다.

복리후생 제도  

임직원의 일과 삶의 균형을 위해 다양한 복리후생 제도를 운영하고 있습니다. 

실질적으로 도움이 되는 제도를 운영하고자 정기적으로 임직원들의 의견을 

청취하고 있습니다. 2021년에는 임직원뿐만 아니라 임직원 가족에게도 

든든한 지원과 배려가 될 수 있도록 의료비, 경조 지원, 자녀 입학선물 등 

일부 제도를 신설 및 보완하였습니다. 

일과 삶의 균형 및 복리후생

복리후생비

 2018   2019   2020 

1,445 1,381 1,480

(단위 : 억 원)

일과 삶의 균형을 위한 다양한 복리후생 제도

주거 및 삶

건강

가족

레저

· 기숙사, 사택 지원

· 근무지 이동 시 이사비용

· 주택융자(2020년 확대)
· 단체보험

· 경조지원(2021년 확대)

· (종합)건강검진

· 심리상담실

· 건강관리실

· 본인 의료비

· 자녀 학자금

· 배우자 종합검진

· 가족 의료비(2021년 확대)
· 직장보육시설

· 자녀 입학선물(2021년 확대)

· 콘도

· 생활연수원

· 선택적 복리후생

· 사내동아리

LG이노텍 Work & Life
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보상체계 

기본연봉, 인센티브, 성과급으로 구성되어 있으며, 성과주의를 기반으로 

리얼타임 보상을 통해 동기부여가 될 수 있도록 운영하고 있습니다.

보상체계

보상체계

고정급

변동급

·  기본연봉: 연봉제(급여: 매월 지급, 명절상여: 설/추석 지급)

·  경영성과급: 회사의 경영성과에 따라 지급(Profit Sharing)

·  성과인센티브: 회사의 목표 달성도와 개인별 연간 성과에 따라 지급

·  수시인센티브: 개인/팀 단위의 프로젝트 성과에 따라 차등 보상

338,751

378,985

439,544

※  퇴직연금 운용 방식: 전 임직원에게 확정급여형 퇴직연금제도(DB)를 도입함  

단, 임금피크제 대상(임금피크제 해당 시점에서 DB제도에서 DC제도로 전환)   

임직원 및 근로시간 단축으로 퇴직급여 수령액이 감소될 수 있는 임직원에 한하여    

확정기여형 퇴직연금제도(DC)를 적용함

2018

2019

2020

성과관리 프로세스 

목표설정, 점검 및 평가, 피드백을 통한 성과관리 프로세스를 운영해 공정

하고 명확한 성과관리가 이뤄지도록 합니다. 모든 임직원이 매년 평가를 

받고 있으며, 수시로 성과를 점검하고 코칭하는 프로세스가 함께 운영

됩니다. 또한 2021년부터는 평가공정성 강화, 협업 강화, 성장 기회 제공을

위해 전체 사무직 임직원을 대상으로 다면평가를 실시할 계획입니다.

(기존에는 조직을 맡고 있는 직책자만 다면평가 실시)

직군별 보상 프로세스  

내부 직급체계와 외부 시장가치를 반영해 경쟁력 있는 보상이 이루어질 수 

있도록 하고 있으며, 능력을 중심으로 공정하게 보상합니다. LG이노텍은 

최저임금을 비롯한 관련 법을 준수하며, 성별에 따른 임금 차이는 없습니다. 

(2021년 기준, 최저임금 대비 사무직 신입사원 초임 비율 175%)

퇴직연금 제도  

임직원 퇴직금 수급의 안정을 기하기 위해 근로자 재직기간 중 퇴직금 

지급 재원을 외부 금융 기관 9곳에 분산 적립해 운용하고 있습니다. 퇴직 

이후 노후 보장을 강화하기 위해 연금 또는 일시금으로 지급하는 퇴직연금 

제도를 2011년부터 시행하고 있습니다.

연말 기준 퇴직연금 잔액 (단위: 백만 원)
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Global 노동방침 준수

LG이노텍은 ‘인간존중의 경영’의 경영이념과 국제노동기구(ILO)의 ‘고용 

및 직업에 있어서 차별대우에 관한 협약’에 따라 임직원 개개인의 인격을 

존중하고 차별을 엄격히 금지하고 있습니다. 모든 임직원은 채용, 승진, 

보상, 교육, 퇴직에 이르기까지 성별, 종교, 인종, 연령 등을 이유로 차별 

받지 않으며, 개인 능력에 따라 모든 기회를 공평하게 부여받고 있습니다.

만 15세 미만 아동 노동을 금지, 18세 미만 청소년 취업을 제한하고 있습니다. 

신체상 자유를 부당하게 제한하거나 근로자 의사에 반하는 강제노동을 

금지하고 있으며, 중간착취 역시 엄격히 차단하고 있습니다.

차별 및 괴롭힘 금지

정책/프로세스 | LG이노텍은 2020년 차별 및 괴롭힘에 관한 규정을 

제정하였으며, 차별/괴롭힘 제보 채널을 마련하여 신속한 피해자 보호조치가 

이루어지며, 이후 사건 조사를 통해 수정(징계)하는 프로세스를 갖추고 

있습니다.

성차별/괴롭힘 예방 교육 | 직장내 성, 직급, 장애 등 ‘차이’에서 발생할 수 

있는 괴롭힘과 차별을 예방하기 위한 교육을 전 임직원 대상으로 실시하고 

있습니다. 협력회사의 경우 CSR Risk 평가 진행 시 노동/인권 관련 교육을 

담당자 및 관리자 대상으로 진행하였습니다.

고충처리 실태조사 | 2013년부터 매년 JB(사무직 사원대표 협의체), 

노동조합이 공동으로 주관하여 임직원의 고충처리 실태조사를 실시하고 

있습니다. 이는 고충 사항 신고 채널로 역할을 수행하면서, 직장 내 차별 및 

괴롭힘에 대한 경각심 및 인식을 제고하기 위한 목적으로 매년 진행됩니다.

2020년 총 7건의 차별/괴롭힘과 관련한 제보가 접수되었으며, 모든 제보는 

사건 조사 및 징계 조치가 이루어졌습니다.

인권보호 및 고용평등

협력회사 노동 인권 교육

구분  2018   2019   2020 

협력회사 노동 인권 교육 37 22
2020 코로나19로 미진행, 
2021년 확대 재개 예정

(단위: 개사)

성희롱 예방교육 현황 (단위: 명, 국내 기준)

개별교육

대상자

집합교육

2018 2019 2020 

8,978 8,834

10,827

1,
34

4

3,
89

9

3,
32

7
7,

50
0

4,
93
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63

4
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글로벌 노동방침

성차별 제보 및 조사건수

구분  2018   2019   2020 

제보 건수 7 4 3

조치 완료 건수 7 4 3

(단위: 건, 국내 기준)

100 %
성희롱 예방교육 

직장내 괴롭힘 예방교육

직장내 장애 인식개선 교육 

 전 임직원 대상

이수

피해사실
제보

면담 및
조사필요성
결정

사실확인 
조사

징계위원회 
실시

종결 또는 
재심의

노동/인권 평가와 실사

국내외 사업장 평가 | LG이노텍은 Signal Management, HR Audit, 노경 

Survey, 상시 노경관리체계 등의 정기/수시 실사를 통해 잠재적 위험을 식별 

및 분석하고 있습니다. 리스크 평가는 23개 주제, 120개 세부 항목에 대한 

점검 리스트를 기반으로 하며, 국내 사업장 및 해외 생산법인을 대상으로 

진행합니다. 또한 PDCA Cycle을 기반으로 Audit 결과에 따라 사업장 및 

법인별로 차별 및 괴롭힘, 노동시간 제한 준수 등 평가 결과의 취약점을 

보안하기 위한 경감/예방 프로세스를 실시합니다. 평가 결과 노동권/인권 

침해에 취약한 임직원 그룹을 대상으로는 특별히 관심을 가지고 이들의 

잠재 리스크를 검토하고 있습니다. 노경 Survey, 상시 제보채널, 개인 

성과평가 면담 시 직원 고충 면담도 병행함으로써 근로자 인권 보호에 

만전을 기하고 있습니다. 2020년은 COVID-19 예방을 위해 해외사업장은 

Signal Management로 간소화하여 실시하였습니다.

제보/처리 프로세스 | LG이노텍은 임직원의 인권보호를 위해 인트라넷 

온라인 인권/괴롭힘 신고센터를 운영하고 있습니다. 임직원이 제보 시 처리 

절차 및 담당자, 비밀유지 안내문 등을 공유함으로써 익명 제보를 보장하고 

있습니다. 또한 고충처리를 위한 사업장별 상담/조사 전담 인력 11명(남성 7

명, 여성 4명)을 배치하여 원활한 처리 및 조사를 지원하고 있습니다.

https://www.lginnotek.com/uploads/2017/03/GlobalLaborPolicy_181203_KR.pdf
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2020년 인권평가 Overview
- 평가 대상: 14,879명

- 평가 참여율: 100%

- 노동/인권 리스크 관리 대상 그룹

   여성(2,970명), 일반근로자/비직책자(13,892명), 장애인(270명)

- 인권 위반 발견사항: 7건

- 위반에 대한 개선 조치 완료율: 100% (징계 7건, 가해위험자 대상 교육 3회 진행)

국내사업장 실태조사 결과
국내의 경우 본사 노동/인권 담당부서 주관으로 평가 및 선•후행적 관리를 실시하고 있고, 

일련의 관리 조치 증의 하나로 2020년 노동/인권 실태조사를 실시하였습니다. 국내 5개 전체 

사업장(광주, 구미, 마곡, 안산, 파주)의 실태조사 결과 피해사실이 확인된 건에 대해서는 

징계 조치를 완료하였으며, 재발 방지를 위한 교육 및 기본준수 캠페인을 실시하고 있습니다. 

이외에도, 노동/인권 침해가 발생하지 않도록 법제도의 변화와 동향 파악을 통해 가이드라인 

제시, 지도 점검을 실시하는 등 상시적인 인권 보호 활동을 수행하고 있습니다. 

해외법인 실태조사 결과
해외법인의 경우에도 역시 본사 노동/인권 담당 부서에서 법인별 취약항목 개선을 위해 총 15

개의 과제를 부여하였으며, 과제 진척 및 가이드 준수 여부를 매월 점검하고 있습니다. 개선 

후에도 미흡한 부분이 발견될 시, 본사 지원을 강화하여 모든 해외법인의 노경 관리 역량을 

강화하고자 합니다.

해외법인별 주요 개선과제

2020-2021   
LG이노텍 지속가능경영보고서
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SUSTAINABLE PROMISE

환경영향 Zero화

구성원과의 약속

일과 삶의 균형 및 복리후생

일등 Culture

Special Session - PRIDE, LG이노텍

역량개발

보상체계

인권보호 및 고용평등

안전보건

노경협력 및 USR

협력회사와의 약속

지역사회와의 약속

지배구조 개선

경영 투명성 제고
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SUSTAINABLE PROMISE

협력회사 평가 | 사내 협력회사의 경우 매년 2회 노동/인권 전문가 집단의 

평가/심사를 실시합니다. 상반기에는 전반적인 현황을 점검하며, 여기에서 

도출된 하반기에는 개선 현황을 리뷰하고 있습니다. 2020년에는 18개 

업체를 대상으로 실사를 진행, 개선 현황을 지속 파악하고 있습니다. 사외 

협력회사는 CSR/ESG Risk 평가 내 노동/인권 항목을 포함하여 실시합니다.

장애인 채용

LG이노텍은 소외계층에 대한 사회적 책임을 다하기 위해 적극적으로 장애인

을 고용해 왔습니다. 서류심사에서 장애인에게 가점을 부여하고 지역 장애인 

학교와 연계하여 채용을 진행하고 있습니다. 또한 장애인에 적합한 현장 라

인을 발굴해 장애인 전용 생산라인으로 운영하는 노력을 기울이고 있습니다.

자회사형 표준사업장 설립

LG이노텍은 2012년 5월 자회사형 장애인 표준사업장 ‘이노위드(Inno-

with)’를 설립했습니다. 환경미화 업무를 담당하는 이노위드는 임직원의 약 

54%를 장애인으로 고용하고 있습니다. 각 사업장에는 장애 직원의 근무를 

위한 각종 편의시설 및 작업환경을 구축했습니다.

노동/인권 실사 점검 리스트

영역 주제

채용 채용프로세스, 아동/청소년 근로자 관리, 퇴직정책

계약 고용계약, 해고 정당성

근로시간 근로시간 준수(강제노동), 여성 및 모성보호, 휴가/휴일

승진 진급정책

평가 평가 기준 및 적정성

보상 사회보험, 급여 지급, 복리후생

인사규정 장애인 고용/복지, 취업규칙, 차별금지, 성차별/괴롭힘

근로형태 파견/계약직 근로자

보상/징계 보상규정, 징계규정

노동관리 노동조합 결성, 노경관계/협상, 기타관리사항

개선과제 대상

조직책임자 ‘People Manager’ 역할 강화 중국(연태), 인도네시아, 폴란드

열린 경영을 위한 법인장 주관 소통 프로그램 운영 인도네시아, 폴란드, 멕시코

구성원 대상 Care Coaching(면담) 체계 구축 인도네시아, 폴란드, 멕시코

조직책임자 리더십 역량 향상 교육 개발/실시 베트남, 인도네시아, 폴란드, 멕시코

2020년 사내 협력회사 인권/노동 실사 결과

구분 내용

대상 18개사

시기 상반기 5월, 하반기 11월 실시

범위 및 내용

불법파견 Issue 관련 5개 영역, 34개 하위 주제

· 원청업체가 협력회사 근로자에 대해 상당한 지휘를 명령하였는가, 

· 협력회사 근로자들이 원청업체 사업에 실질적으로 편입되어 있는가, 

· 협력회사 근로자 인사/근태에 대한 결정권을 독자적으로 행사하는가, 

· 협력회사 업무에 전문성/기술성이 있는가, 

· 협력회사가 독립적 기업조직 및 설비를 맞추고 있는가

결과 및 시정조치 중대한 불법파견 Risk 발견사항이 없었음. 

결과 및 개선을 위한 조치내용(국내외 전사업장 대상)

장애인 고용 현황 (단위: 명, %, 국내 기준)

2018 2019 2020 

242

2.7
2.8 2.8

250 270

※ 자사 및 자회사 표준사업장인 이노위드의 인원을 합산한 결과임

※ 고용률: 2020년 산출 방식을 연평균 인원을 기준으로 변경함

※  고용인원: 중증, 일반 장애인을 합산한 수치이며, 중증 장애인 1인은 일반 장애인 2인 고용으로 간주함

고용률

장애인 고용인원

인권 실사/평가 활동 및 프로세스

구분 시기 실시 방법/내용

Signal 
Management

매월

경영진/관리감독자의 노경 관리 활동 체크리스트 
자가 점검 및 실사
노경 주체 정의(법인장, HR팀장, 노경담당자, 조직책임자)  

� 주체별 미션 및 R&R정립 � 전파 및 역할 부여   

� 자가점검(1분기) � Monitoring & Feedback   

� 본사 단위 실사(4분기)

HR audit 매년

노동/인권 준수여부 체크리스트 실사
계획 � 설문항목 및 평가방법 개발 � Data 수집 � 분석 � 

Action Plan 개발 � Action Plan 실행 및 모니터링

노경 Survey 매년

구성원들의 조직문화/근무환경 만족도 설문
계획 � 문항 개발 � Data 수집 � 분석/조사 � 개선활동 � 

Check-Up
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안전보건 경영시스템

LG이노텍은 임직원, 협력회사, 지역사회에 대한 안전의지를 강조하고 

있습니다. 안전환경 방침을 개정하여 PDCA(Plan-Do-Check-Action) 

Cycle에 따른 경영자 검토, 안전보건 목표 수립과 개선활동 전개, 내부심사 

등을 추진합니다.

‘임직원 모두가 공감하는 위험으로부터 안전한 LG이노텍’ 이라는 안전문화 

정의를 바탕으로 사업장별로 자발적으로 운영해 온 안전문화 활동의 

체계적인 관리를 위해 안전문화 전담 태스크포스를 발족하였습니다. 

‘나는 안전을 위해 타협하지 않는다’라는 모토 아래, 리더 및 구성원으로서 

실천해야 할 안전원칙 4C를 제정하였습니다.

안전보건

안전문화 체계

LG이노텍 안전 모토

나는 안전을 위해 타협하지 않는다

리더로서 나는 4C를 실천한다.

CORE 나는 우리 조직의 이 순간, 안전환경 핵심 위험이 

무엇인지 알고 있으며 어떻게 관리되는지 보증한다.

CARE 나는 안전환경 위험으로부터 나의 직원과 소관 업무와 

관련된 사람들을 보호한다.

COMMUNICATION 나는 보고가 아닌 공유, 지시가 아닌 경청, 

지적이 아닌 협의를 통해 격려한다.   

CONSISTENCY 나는 일시적 관심이 아닌 역할과 책임으로서  

일관되게 소통하고 내가 먼저 참여한다.

구성원으로서 나는 4C를 실천한다.

CORE 나는 업무 전 위험을 파악하고 위험이 관리된다고 

확신할 때 시작한다.

CARE 나는 동료의 작업이나 협력회사의 업무에서 발생하는 위험을 

보고 지나치지 않는다.

COMMUNICATION 나는 경험하거나 발견한 아차사고 및 잠재 위험은 지체없이 

관리자에게 보고한다.

COMPLIANCE 나는 안전 기본 수칙 & 안전 작업절차를 지킬 수 없는 

업무는 하지 않는다.

나부터 자발적으로 
실천하는 안전

임직원 모두가 공감하는 위험으로부터 
안전한 LG이노텍안전문화

안전행동

안전기반
인프라

HARDWARE

제도
SYSTEM

의식
PEOPLE

안전행동 실천

안전 분위기 조성

- 안전보건 준수행동(규정, 절차, 보호구 착용 등)

- 안전보건 참여행동(회의, 점검 등)

- 인프라(하드웨어): 안전설계, 기술, 장비 신뢰성

- 제도(시스템): 법, 제도, 원칙과 절차, 교육훈련

- 의식(사람): 책임, 책무, 리더십, 태도, 행동

FOCUSED ISSUES

환경영향 Zero화

구성원과의 약속

일과 삶의 균형 및 복리후생

일등 Culture

Special Session - PRIDE, LG이노텍

역량개발

보상체계

인권보호 및 고용평등

안전보건

노경협력 및 USR

협력회사와의 약속

지역사회와의 약속

지배구조 개선

경영 투명성 제고
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안전보건 협의체 운영

산업안전보건위원회ㅣLG이노텍은 노사 인원이 동수로 구성된 산업

안전보건위원회를 매 분기 1회 이상 운영합니다. 공정 안전 및 작업환경 

개선, 근로자 건강증진 활동 및 안전보건 규정 제·개정, 사고예방 활동 등 

산업안전보건에 관한 중요사항을 심의·의결하여, 안전사고 예방과 함께 

안전보건 수준을 향상시키고 있습니다.

EESH(Energy, Environment, Safety, Health) 협의체ㅣ분기별로 

운영을 통해 이슈사항에 대한 전사적인 해결책을 마련하고, 역량 강화 및 

안전환경, 발전방향 모색 등 안전보건 수준 향상을 위한 활동을 지속하고 

있습니다.

안전의 날ㅣ각 생산공정별 담당 임원이 참석하여 사업장 위험요소 점검, 

주요 안전 가이드 안내 등 생산공정 주도 패트롤과 연계하여 개선을 

유도하고 있습니다.

LG이노텍 Rule(안전기본수칙)

안전 기본 수칙에 대한 임직원들의 명확하고 빠른 인식을 위해 Do & Do 

not 을 제정하여 안전을 위해 해야 할 것과 하지 말아야 할 것을 명확히 

구분합니다. 

DO

DO NOT

1. 작업 전 안전 구호 실시 및 작업절차를 확인한다.

2. 안전 불합리 발견 및 사고 발생 시 방재센터로 즉시 신고한다.

3. 협력회사에 위험정보를 제공하고 작업 전 안전작업허가를 실시한다.

4. 모든 작업절차는 안전항목을 포함하고 준수한다.

5. 작업 시 적합한 안전 보호구를 착용한다.

6. 차량 탑승 시 안전벨트를 착용하고, 규정속도를 지킨다.

7. 체육활동 등 행사 전 충분한 준비운동을 한다.

8. 화재, 지진 등 상황별 비상대응요령을 숙지하고, 행동한다.

1. 안전장치는 임의해제 및 변경을 금지한다.(필요 시 사전 승인 필요)

2. 안전대 등 보호구 미착용 시 고소 작업을 금지한다.

3. 밀폐공간 작업 시 1인 작업을 금지한다.(산소농도 및 유해가스 측정)

4. 주변에 인화성 물질이 존재하면 화기작업을 금지한다.

5. 이탈, 전도 위험성이 있는 경우 중량물 취급작업을 금지한다.

6. 활선 상태에서는 전기작업을 금지한다.

7. 사전 EESH 심사 미허가 시에는 사용을 금지한다.(화학물질 포함)

8. 음주운전 및 흡연지정 장소 외 흡연을 금지한다.

매뉴얼

안전•보건•환경•에너지 

매뉴얼

규정

안전보건관리규정 등 23개

지침

안전작업허가 지침 등 51개
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시스템 보완 주요 활동

안전관리 DX(Digital Transformation) 추진 및 적용ㅣLG이노텍은 디지털 

기술을 도입하여 인력에 의존한 기존 방식의 안전관리에서 발생할 수 있는 

한계를 보완하고 있습니다. 딥러닝 기반의 Smart CCTV로 AI 알고리즘을 

통해 실시간으로 고위험 장소 및 안전관리사각지대를 감시합니다.

Smart CCTV는 실시간 상황 학습을 토대로 화재, 연기, 미인가자, 안전모 

착용여부, 이상음을 감지하고 있으며, 신뢰성 검증을 위해 감시구역 내 

발생가능한 사고 시나리오 57가지를 수립하여 실험을 진행하고 있습니다. 

또한, 디지털 기술을 확대 적용하기 위해 자율주행로봇 및 Smart 드론을 

검토하고 있으며, 평택 사업장에서 자율주행로봇 성능을 시연하였습니다.

LG이노텍 안전문화 활동 체계

시스템 보완, 역량 강화, 임직원 참여/소통의 3가지 축을 중심으로 안전문화 

활동을 전개하고 있습니다.

- 계층별 안전보건 리더십(경영진, 관리자, 현장감독자, EESH 담당자 등) 과정

- 안전문화 관련 안전보건 담당자 전문화 과정

- 사건학습 시스템 활용을 통한 사고조사 전문가 과정

안전보건 전문가 역량 강화 프로그램 운영2

- 경영진 의지표명 및 현장 위험 파악, 개선 활동

   경영진의 정기안전보건 회의, 안전 결의대회 운영 안전보건 메시지 전파

- 임직원 소통활동

 ·   안전문화 붐업 활동: 안전보건 워크숍, 안전방송, 안전보건 우수사례 및   

화재예방 표어 공모전 개최

 · 정보제공: 안전소식지, 안전보건 정보, 안전보건 이슈/정보 제공 

 · 위험발굴/개선: 실무담당자, 임원 면담 

임직원 참여/소통3

1 2

3

시스템 보완 1

-  계층별(경영진, 감독자, 구성원 등) 안전보건 역할과 책임 설계

- 계층별 안전보건 리더십 과정 개발

- 사건사고에 대한 조사 및 분석 시스템 구축

- 협력회사 작업허가 및 점검 관리를 위한 협력회사 리스크 관리 코칭 

임직원 참여 주요 활동

2020년 안전환경 실천 우수사례(Best Practice)ㅣLG이노텍은 안전

환경의 중요성을 강조하고, 전 임직원의 안전의식 확산을 위해 사업장 

단위로 안전 Man, 화재예방 표어공모전을 실시하고 있습니다. 매년 CEO와

안전환경담당 주관으로 안전환경 개선에 크게 기여한 임직원에 포상을 

실시하여 안전환경 구성원으로서의 자긍심을 고취하고 동기를 부여하고 

있습니다.

1. DX(CCTV 모니터)

2. DX(자율주행로봇)

3. DX(얼굴인식)

2020년 안전환경 BP 최우수작

개인상 Human Error 근원적 차단을 통한 안전사고(협착) 예방

단체상
설비 Interlock의 MES System 적용을 통한 안전 관리  

Fool-Proof DX구축
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Safety TalkㅣLG이노텍은 회의 시작 전 회의 리더의 주도 하에 안전에 

대한 소통의 시간을 가지는 Safety Talk를 진행하고 있습니다. 정기적으로 

안전보건에 대한 새로운 주제를 제공하며, 회의 참석자 모두가 참여하며 

자유롭게 토론할 수 있는 분위기를 조성하고 있습니다.

아차사고(Near Miss) 발굴 및 개선ㅣLG이노텍은 사고로 이어질 수 있는 

위험요인을 사전에 발굴하고 이를 개선하기 위한 ‘아차사고 관리 시스템’을

운영하고 있습니다. 전 임직원이 주도적으로 참여하여 사업장 내부에 

존재하는 불안전한 상태와 불안전한 행동을 발굴하여 개선하고 있으며, 

이를 통해 구성원의 안전의식, 역량 및 수준이 매해 향상되고 있습니다.

비상대응체계 운영 및 훈련 실시ㅣ비상상황 발생을 대비하여 화학설비, 

환경설비, UT설비, 전기설비 등 안전환경과 관련된 모든 설비의 정기적인 

점검 및 모니터링을 실시하고 있습니다. 화재, 가스 및 화학물질 누출, 

정전사고, 지진사고 등 비상대응 상황을 구분하여 상황별 시나리오 및 

비상대응 절차를 수립하고, 연간 계획에 따라 임직원 전원이 참여하는 

비상상황 별 교육(연 1회)을 진행합니다. 임직원 비상대응 역량 강화를 위해 

매년 시나리오에 따른 상황별 대피·대응 훈련(연 2회)을 실시하고 있습니다. 

안전소식지ㅣ안전보건 이슈와 정보를 전 임직원에게 제공하는 안전소식지를 

매월 발행합니다. 안전에 대한 교육정보를 담은 안전캠페인, 대외적 

안전보건 이슈를 재해석한 Safety News, 이달의 안전소식지를 읽고 

참여하는 안전 퀴즈, 그 외 일반적인 안전보건, 전염병, 심폐소생술 등 

실생활에 도움이 되는 유용한 안전보건 정보를 제공하고 있습니다. 

아차사고 발굴건수
2018~2020년 3개년 누적3,096 건
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방문객 안전수칙ㅣLG이노텍은 공장 출입부터 귀가까지 모든 방문객이 

안전할 수 있도록 공장별 위험 특성을 반영한 방문객 안전수칙 동영상을 

제공하고 있습니다. 모든 방문객은 출입 전 방문객 안전수칙 동영상을 

시청하여 공장 내 위험상황을 간접 체험하고, 각 상황별 안전 가이드를 

숙지함으로써 안전하게 공장을 방문하고 있습니다.

안전지킴이ㅣ안전보건과 관련된 정보제공과 안전 소통의 장으로 ‘안전지킴이’

를 활용하고 있습니다. 안전에 대한 BP(Best Practice) 공유, 작업안전, 

화학물질, 건강정보, 법규정보 등 안전보건에 대한 폭넓은 지식을 제공하고 

안전 사고에 대한 정보와  사고예방법을 제공하는 안전이슈, 안전보건에 

대해 익명으로 스스럼없이 질의할 수 있는 안전보건 질의 코너, 안전 

개선에 대한 우수한 활동을 추천하는 안전맨 추천으로 구성되어 있습니다. 

임직원 보건증진 활동

유해인자 노출 평가 및 작업환경 관리ㅣ공정에서 취급하는 화학물질에 

대한 작업환경 실태를 파악하고, 화학물질 노출로 인한 건강장해를 예방하기 

위해  유해인자에 대한 노출 수준 확인 및 평가를 연 2회 수행합니다. 법정 

기준보다 50% 강화된 사내 기준을 적용하여 화학물질 노출 억제를 위해 

노력하고 있습니다.

안전보건 교육ㅣ전 임직원과 협력 회사를 대상으로 안전환경보건 교육을 

진행하고 있습니다. 생산직은 매월 2시간 이상, 사무직은 매월 1시간 이상 정기 

안전교육을 실시하고 관리감독자는 매년 16시간 이상 교육합니다. 유사시 

인명과 재산 피해를 최소화하기 위해 전 임직원 대상 연 1회 유형별 맞춤형 

훈련으로 비상대응력을 향상하고 있습니다.
헬스 케어 서비스 현황

구분  2018   2019   2020 

건강관리실 19,433 20,699 15,185

건강검진 15,463 15,366 17,508

건강증진활동 2,248 3,094 1,062

 (단위: 명, 국내 기준)

금연클리닉안전지킴이 포스터 

보건 증진 활동ㅣ임직원 건강관리를 위하여 일반 건강검진을 비롯해 화학

물질 노출 근로자 특수건강검진, 만 35세 이상 임직원 및 배우자 종합 건강

검진을 매년 실시합니다. 검진결과를 바탕으로 유소견자 상담 및 사후 

관리를 지원하고, 임직원이 일상생활 속에서 언제든지 필요한 상담과 진료를 

받을 수 있도록 사내 건강관리실을 운영하고 있습니다. 

이와 함께 임직원의 건강증진을 위해 금연, 비만, 대사증후군 및 근골격계 

예방 활동 등 다양한 참여 프로그램을 시행합니다. 긴급상황 발생 시 신속한

응급조치를 위해 자사 직원 및 협력 회사를 대상으로 심폐소생술 교육도 

진행하고 있습니다.
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가치창조적 노경관계

LG이노텍은 모든 사업장에서 결사 및 단체교섭의 자유를 존중하고, 노동조합 

및 대표기구 결성을 보장하며 직원들이 조합원이 될 권리를 존중합니다.

노경 간 원활한 대화와 협력을 통해 1991년부터 현재까지 무분규 합의를 

이끌어냄으로써 노경관계 모범기업으로 타의 귀감이 되고 있습니다. 

노경협의회는 회사의 경쟁력 제고와 근로자 삶의 질 향상을 위한 대화 창구로 

활성화되어 있으며, 경영 참여의 장으로서도 기능하고 있습니다. CEO를 

포함한 경영진, 노조위원장을 포함한 노조 대표자로 구성되는 노경협의회는 

분기 1회 이상 개최합니다. 경영실적을 공유하고, 임금 및 복리후생 개선, 

고충사항 등을 논의하며 단체협약은 1년 주기로 이루어지고 있습니다.

노경 커뮤니케이션

노동조합은 전국 3개 지부(광주, 구미, 평택) 총 3,586명(2020년 말 기준)

의 조합원으로 구성되어 있습니다. 회사는 노동조합의 자주적인 활동을 

보장하며 근로환경과 관련해 수시로 의견을 교환하고 있습니다. 제도의 

도입 및 변경이 필요한 경우, 사전 의견을 수렴하고, 다양한 의견을 

경영활동에 적극 반영하여 노경상생(Win-Win)을 도모하는 노경문화를 

유지·발전시키고 있습니다. 

사무직 사원들을 대상으로 구성된 사원대표 협의체인 JB(Junior Board) 

Council을 통해 경영진과 사무직 사원대표가 정기 미팅을 갖고 사무직 

인사제도 및 근무환경 등에 대해 논의합니다.

USR

USR(Union Social Responsibility)은 투명하고 윤리적인 노조활동을 

기반으로 조합원들의 권익 신장과 사회적 이슈 해결에 적극적인 동참을 통해 

사회 구성원으로서 책임을 다하는 노동조합의 미래 지향적 활동입니다.  

LG이노텍 노동조합은 2012년부터 USR 활동을 선포하고 다양한 프로그램을 

추진하고 있습니다.

주요 USR 활동 내용

USR 혁신 라인 운영 등의 현장 혁신활동 전개 | 2013년부터 노조간부를 

중심으로 품질 및 생산성 향상에 대한 아이디어를 직접 제안하고 개선하는 

현장 경쟁력 강화 프로젝트를 진행했습니다. USR 혁신 라인 인센티브

제도를 운영해 혁신 마인드를 향상시키고, 노조 지부 간 선의의 경쟁을 

유도해 실행력을 제고했습니다. 2020년에는 총 5개의 혁신과제에 도전해 

110억 원의 손익 개선에 기여했습니다.

노조주관 COVID-19 대응 방역 활동 | LG이노텍 노동조합은 지역 사회의 

COVID-19 확산 방지에 기여하고자 구미, 광주, 평택, 파주 등 총 4개 

사업장에서 COVID-19 방역 활동을 자체적으로 실시하였습니다. 

노조 간부, 생산직 사원 등 총 900여 명이 참여하며, 각 사업장별로 20~80

명씩 조를 편성해 주 1회 진행하였고, 조합원들은 방역 및 안전 교육 수료 후 

임직원들의 사용이 빈번한 사업장 내 공용공간(휴게실, 출입문, 식당, 화장실 

등)을 소독하여 지역 사회의 COVID-19 극복 노력에 동참하였습니다. 

노경협력 및 USR

노동조합 가입 대상 임직원 수 (단위: 명, %, 국내기준)

2018 2019 2020 

7,654
7,289 7,170

52 50 50

3,965
3,662 3,586

노동조합 가입 비율

노동조합 가입 대상 임직원 수

노동조합 가입 임직원 수

2020년 USR 혁신라인 활동 과제

구분 사업부  주요 개선 활동  

광주  전장부품 차량 통신 생산성 30% 향상 

구미
 광학솔루션 FOL 기타불량 & AA LCB 불량 개선

기판소재 TS 극한 생산량 달성

평택 전장부품 TAS 5라인 생산성 향상

파주 LED 차량 고부가가치 PKG Model 수율 개선

FOCUSED ISSUES

환경영향 Zero화

구성원과의 약속

일과 삶의 균형 및 복리후생

일등 Culture

Special Session - PRIDE, LG이노텍

역량개발

보상체계

인권보호 및 고용평등

안전보건

노경협력 및 USR

협력회사와의 약속

지역사회와의 약속

지배구조 개선

경영 투명성 제고

APPENDIX

고객/시장가치 제고

SUSTAINABLE PROMISE



60

참조 페이지

관련 사이트

목차 페이지

검색

인쇄

영상 재생

추가 정보

OVERVIEW

2020-2021   
LG이노텍 지속가능경영보고서

상담형 노동조합 운영 | 계층별 의견을 경청하고 고충사항을 해결하는 등 

상담형 노동조합 운영을 추진하고 있습니다. 임산부, 장애인, 산업연수생, 

여성 사원, 1년 미만 입사자, 근무지 이동자 등 사내 취약계층 중심으로 

연간 상담 Plan을 수립해 개별 미팅을 실시하고 있습니다. 상담전문가 

역량을 확보하기 위해 2014년에는 노조위원장을 포함한 의장단 전원이, 

2015년에는 노조간부 전원이 상담 교육을 이수해 현재는 전 간부가 활발한 

상담활동을 전개해 나가고 있습니다.

산업재해 예방 활동 | 산재 예방을 위해 노동조합 간부 및 대의원 주도로 

매월 1회 이상(2020년 전사 48회 실시) 조합원 대상 안전보건교육을 

실시하고, 교육 후 사업장 EESH(Energy, Environment, Safety, Health) 

패트롤 활동을 진행하여 사업장 전체로 안전문화를 확산·전개했습니다. 

그 결과 사내 환경 위험요인 발생을 사전에 예방하고, 탄소저감 활동을 

통해 에너지를 절약하는 환경조성에 기여했다고 평가받고 있습니다. 

저염 식단으로 건강 일터 조성 | 임직원 건강증진을 위해 2014년 1월 

구미사업장을 시작으로 구내식당에 저염건강식단을 운영하고 있습니다. 

나트륨이 많은 국을 대체해 저염 메뉴(채소, 과일, 샐러드, 견과류 등)를 

제공하여 임직원 건강을 증진하고, 유소견자(비만, 고지혈증)의 저염 

건강식 참여를 권장하고 있습니다.

협력회사 지원 활동 | LG이노텍 노동조합은 COVID-19 확산이 본격화된 

2020년 2월부터 9월까지 약 7개월간 평택, 구미, 광주 지역 협력회사를 위한 

지원활동을 추진하였습니다. 조합원 50여 명이 직접 참여해 생산성·품질 

컨설팅, 잠재 위험요인 제거, 작업 환경 개선 등을 지원하였고, 협력회사 

세 곳은 연간 약 4.1억 원의 비용 절감 및 매출 향상 효과를 거두었습니다. 

 

차량 부품 제조사인 디팜스테크는 공정 개선 Task를 통해 선행 관리 

강화 등을 실시한 결과 불량률을 절반으로 낮추었고, 검사/포장 업체인 

성안테크윈은 중복 공정 통합, 동선 최적화 등을 진행해 공정 소요 시간을 

기존 대비 33% 줄였습니다.

그리고 기판소재 검사 업체인 스마텍도 LG이노텍 노조의 공정 컨설팅 

결과에 따라 검사 장비 센서 설치, 공정 자동화로 일일 검사량을 7%까지 

높일 수 있었습니다. 

보훈가족/장애인 지원활동 | LG이노텍 노동조합은 6월 호국보훈의 달을 

맞아 구미, 파주, 평택, 광주 등 전국 4개 사업장에서 ‘보훈가족 사랑나눔’ 

행사를 실시하였습니다. ‘보훈가족 사랑나눔’ 행사는 나라를 위해 목숨 

바친 국가 유공자들의 뜻을 기리고 가정형편이 어려운 보훈가족을 돕기 

위한 활동으로 2012년부터 현재까지 5,000여 보훈가구를 대상으로 

집수리, 친환경 조명 교체, 음악회 개최, 문화체험 활동, 농촌 일손 돕기 등 

다양한 프로그램을 통해 감사의 마음을 전하는 활동입니다. 

2020년에는 각 지방보훈청과 협력해 저소득층 보훈가족 180가구에 식품, 

가전, 생활용품 등을 지원하였고, 파주 사업장에서는 6.25 전쟁 70주년을 

맞아 지역 6.25 참전 유공자 284명에게 건강식품 세트를 전달했습니다. 

2012년부터 사업장 인근의 장애인 학교 및 장애인 고용공단과 협약을 

체결하고 장애 학생을 대상으로 참여형(문화체험, 회사 현장 견학, 

진로상담 등) 및 기부형(장학금, 전자제품, 교복, 급식비 지원 등) 지원 

활동을 진행하고 있습니다. 특히 2017년부터는 장애 학생들이 사회에 

적응해 꿈을 펼칠 수 있도록 직업체험, 우수 학생 채용 연계 등 실질적 

도움이 되는 활동을 집중적으로 진행하고 있습니다. 또한 세브란스 병원과 

연계해 어려운 가정의 장애 아동·청소년을 대상으로 의료비를 지원하는 

사업도 2017년부터 진행하고 있습니다.

COVID-19 대응 USR 방역 활동 USR 협력회사 지원 활용 보훈가정 지원활동
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APPROACH

LG이노텍은 중요한 사업 파트너로 협력회사를 인식하고 상생을 위한 

협력문화를 구축하고 있습니다. ‘정도경영’을 바탕으로 협력회사와 시너지를 

창출하고, 공정거래 관련 법규를 철저히 준수합니다. 기술, 금융지원에서 

나아가 협력회사의 지속가능경영 대응 역량 강화와 사회적 책임에 대한 

인식개선을 위한 지원을 제공하고 있습니다.

RISK & OPPORTUNITY

2010년부터 협력회사와 동등한 관계로서 상호 발전하기 위한 활동을 진행

하고 있습니다. 빠르게 변화하는 환경 속에서 민첩하게 대응하기 위해 

협력회사 CEO부터 임직원까지 다양한 계층에 교육 프로그램을 제공하고, 

여러 분야에서의 기술협력은 물론, 공동혁신활동을 추진하는 등 협력회사

와의 지속가능경영 기반을 공고히 해 나가고 있습니다.

2020 PERFORMANCE KEY PERFORMANCE

2019 동반성장지수평가 4년 연속 ‘최우수’ 등급 획득, ‘최우수 명예기업’ 선정

품질혁신, 기술지도, 임직원 교육, 경영 컨설팅 등을 통한 
협력회사의 경쟁력 강화 지원

협력회사의 자금지원 및 결제 조건을 개선하여 재무 건전성 확보

2차 협력회사에 대한 교육, 컨설팅 지원

2021 PLANS

협력회사 교육참여 (단위: 개사)

2018

2019

244

269

2020 202

2021 210

협력회사 동반성장펀드 자금지원 (단위: 억 원)

2018

2019

2020

2021

500

515

573

650

협력회사와의 상생을 위한 지원 프로그램 지속 운영

양방향 소통의 자리를 마련해 경쟁력 있는 상생 협력 네트워크 조성

2차 이하 협력회사와의 상생협력 활동 강화

협력회사 상생 협력

지속가능한 공급망 관리

협력회사 ESG 기반조성

구성원과의 약속

협력회사와의 약속

지역사회와의 약속

지배구조 개선

경영 투명성 제고
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통합 공급망 관리

공급망 관리 포털사이트 구축 등 인프라를 강화하고, 고객 대응력 제고를 

위한 변화 관리를 지속적으로 추진하고 있습니다. 연구 개발, 구매, 생산, 

마케팅 등 각 부문 간 투명한 정보 흐름 및 공급 약속 이행 촉진 등의 선순환 

구조를 구축하여 상호 신뢰 관계를 확보하고 있습니다.

구매 방침

LG의 정도경영 이념에 따라 법규와 도덕을 준수하고 기업의 사회적 책임을 

다하기 위하여, 구매 업무에서 기본적으로 지켜져야 할 글로벌 구매 방침을 

규정하였습니다. 구매 역할, 재량권, 직무분리, 비즈니스 규범, 사회적 책임, 

협력회사 선정 및 관리, 계약 체결 등의 업무 방침의 내용을 담아 총 

11부문 45항으로 구성하여, 국문, 영문, 중문으로 전사 구매 담당자에게 

배포하였습니다. 업무에 대한 이해도를 높이고, 공정하고 투명한 구매 업무 

수행의 기준으로 활용하고 있습니다.

구매 현황 및 글로벌 공급망

국내 사업장을 비롯한 해외 6개 생산 법인에서 약 30여 개 국가의 843개 

협력회사를 통하여 연간 약 6.8조 원 규모의 원자재를 구매하고 있습니다. 

매년 ‘Sourcing Fair’ 및 ‘Global Supplier Tech Fair’를 실시하여 경쟁력 

있는 신규 업체 및 신기술, 신공법을 지속적으로 발굴하고 있습니다.

투명하고 공정한 평가 기준을 바탕으로 협력회사를 선정하기 위하여, 

협력회사의 기술, 품질 및 경영 전반, 준법 및 환경경영 등에 대한 기본적인 

내용을 토대로 경쟁력을 평가하고, 지속가능성 항목 및 사회적 책임 요건에 

대한 만족 수준 등을 체크하고 있습니다. 평가 결과를 만족한 협력회사에는 

등록 시 ‘거래 기본 계약서 및 사회적 책임, 분쟁광물 사용금지’ 등에 대한 

협력회사 행동규범 준수 서약서를 체결하고 관련 내용을 성실히 이행할 

것을 요구하고 있습니다. 

LG이노텍의 협력회사 등록 이후에는 반기 1회 협력회사 대상 평가를 

정기적으로 실시하여 기술력, 품질, 납기 준수, 재무 항목과 같은 역량뿐 

아니라 동반성장 활동의 참여도와 2차 협력회사로의 확산 의지도 평가하고 

있습니다. 우수한 평가를 받은 협력회사에는 개발 및 물량의 우선권을 

부여하고, 불량 업체는 지속거래 가능 여부를 판단하여 신규 개발 제한을 

검토하는 등의 조치를 취하여 리스크를 관리하고 있습니다.

리스크 점검

정기적인 협력회사 평가와 더불어 당사와 거래하는 협력회사에 대한 전문 

신용평가 기관의 신용평가를 통해 경영 성과 및 재무리스크를 모니터링하고 

있습니다. 2020년부터는 연간 재무 실적을 비롯해 각종 신용공여 정보변동 

사항 등에 대한 정보를 신용평가 기관으로부터 추가 입수하여 경영부실 

위험업체를 실시간으로 관리하고 있습니다. 위험업체에 대해서는 전략적 

중요도 등을 고려하여 리스크를 최소화 계획을 수립하고 위험 요인에 대한 

변동사항을 상시 모니터링하고 있습니다. 또한 자연재해나 분쟁, 원자재 

부족 등이 발생할 경우를 대비하고자 전사 공급망 분석을 통하여 향후 공급 

차질 리스크가 큰 부품을 파악하고, 이원화 및 공급지 다변화와 같은 대응 

계획을 마련하여 리스크를 사전 예방하고 있습니다.

지속가능한 공급망 관리

지역 2018 2019 2020

한국 3,484,696   3,594,855 4,782,207 

베트남 하이퐁 902,707   1,235,991 1,445,524 

중국 옌타이 462,160   327,738 343,390 

폴란드 브로츠와프 16,687   31,966 62,344 

멕시코 산 후안 델 리오 12,001   5,777 12,789 

인도네시아 자카르타 129,451   133,552 137,933 

기타 178,013   142,635 46,374 

총계 5,185,715  5,472,514 6,830,561 

거점 지역/법인별 협력회사 구매금액  (단위: 백만 원)

협력회사 정기평가 체계

평가대상 원자재 거래 협력회사

평가방법
7대 항목(T,Q,R,D,C,M,E) 점수산출(100점 만점)

*  Technology 기술, Quality 품질, Responsiveness 대응력, Delivery 납기,  
Cost 비용, Management 경영/관리, Environment 환경

평가 등급 5개 등급(S,A,B,C,D)

등급 평가 
결과 적용

1) 우수업체: 개발우선권 부여, 물량우선권 부여

2) 불량업체: 신규개발 제한 검토

협력회사 행동규범 준수 서약 협력회사 참여 비율

100 % 83 %
국내 해외

협력회사 상생 협력

지속가능한 공급망 관리

협력회사 ESG 기반조성

구성원과의 약속

협력회사와의 약속

지역사회와의 약속

지배구조 개선

경영 투명성 제고

APPENDIX

환경영향 Zero화

고객/시장가치 제고

FOCUSED ISSUES

SUSTAINABLE PROMISE

※ 2020년 종료된 LED사업은 기타로 분류
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협력회사 행동규범 제정 및 운영

LG이노텍은 ‘RBA 행동규범’을 바탕으로 ‘협력회사 행동규범’을 제정하고 

협력회사의 지속가능경영 체계 구축을 위한 활동을 이어가고 있습니다. 

이를 통하여 협력회사가 안전한 작업환경을 마련하고 사회적, 환경적, 

윤리적인 경영 활동과 임직원의 존엄성을 보장한 환경친화적이고 

윤리적인 기업 운영의 책임을 다하도록 요구하고 있습니다. 또한 이를 거래 

계약서 내용에 반영하여 협력회사들이 실제 경영 활동에 적용할 수 있도록 

지원하고 있습니다.

책임 있는 광물 소싱

LG이노텍은 아프리카 콩고민주공화국 및 그 인접국가인 분쟁 지역 10

개국에서 비윤리적으로 채굴되는 탄탈륨(Ta), 주석(Sn), 텅스텐(W), 금

(Au)의 사용을 금지하는 국제적 노력에 적극적으로 참여하고 있습니다. 

분쟁광물 정책과 관련 관리 기준 및 절차를 수립하고 해당 광물 사용 

협력회사를 대상으로 CMRT(Conflict Minerals Reporting Template)를 

활용하여 광물 사용 여부 및 공급 제련소 정보를 조사하고 있습니다.

또한 제품에 사용되는 광물이 RMAP(Responsible Minerals Assurance 

Process)를 준수하는 제련소를 통해 구매할 수 있도록 지원하고 있습니다.

2019년부터는 코발트 채굴 과정 중 발생할 수 있는 인권, 안전보건 및 환경 

협력회사 ESG 기반조성

구분 2018 2019 2020

전체 협력회사 955 922 843

자가진단실시 427 336 75

비율 45% 36% 9%

협력회사 CSR 자가진단 실시 현황 (단위: 개사)
구분 협력회사  제련소 수 

분쟁광물 사용현황조사(CMRT) 299 271

코발트 사용현황조사(CRT) 120 24

분쟁광물 사용 현황 조사 협력회사 수 (단위: 개사, 2021년 3월 기준)

협력회사 ESG 평가 프로세스 및 결과 관리
문제가 대두됨에 따라, 코발트 사용 제련소에 대해서도 관련 CRT(Cobalt 

Reporting Template)양식을 활용하여 조사를 실시하고 있습니다. 이와 

함께 고객 및 전문기관, 계열사 협의체 등 다양한 커뮤니케이션 채널을 

통하여 관련 동향을 지속적으로 파악하고 규제 준수를 위해 협력하고 

있습니다.

협력회사 ESG 평가 및 현장 점검

거래 협력회사의 지속가능한 경쟁력 제고를 위한 활동 중 하나로 연 1회 

‘협력회사 ESG 자가진단’을 실시하고 있습니다. 노동인권, 윤리, 보건안전, 

환경 분야의 운영 수준을 협력회사에서 자체적으로 진단 및 개선할 것을 

권고하고, 평가 결과와 구매 영향도를 고려하여 현장 방문, 관련 컨설팅을 

통해 공급망 내 ESG 리스크를 확대 관리할 수 있도록 지속적으로 지원하고 

있습니다. 

지속가능경영 확산

지속가능경영의 확산을 위해 협력회사의 CEO 및 임원과 실무진 대상 

교육에 CSR 내용을 포함하고 있습니다.

정도경영, 준법경영 교육을 통해 윤리기업으로서 시민사회에 기여할 수 

있도록 청렴한 사업 경영, 부당이익 금지, 공정거래 준수 등을 강조하고 

있습니다. 환경 분야에서는 부품 관련 환경유해물질, 분쟁광물 등의 

글로벌 규제 동향 및 사고사례를 공유하고 대응 방향을 제시하는 교육을 

실시합니다. 협력회사의 녹색성장을 위해 친환경 인증제(Green Program)

을 운영하고, 협력회사 환경경영시스템의 요구사항 충족 여부를 평가해 

인증을 부여하고 있습니다.

또한 2021년 50여 개 2차 이하 협력회사를 대상으로 1·2차 협력회사 간 

공정거래 및 동반성장 협약을 체결하는 등 2차 협력회사까지 상생협력의 

범위를 확대하여 추진하고 있습니다.

1단계
자가평가

2단계
현장 방문 지원

결과 피드백

셀
프

평
가

개선진행

개
선

결
과

확
인 현

장
확

인

자
율

개
선

필요분야 

컨설팅 지원

※ 2020년 COVID-19로 인해 규모 축소하여 진행하였으며, 2021년 확대 추진할 예정임

LG이노텍 협력회사 ESG

LG이노텍 분쟁광물 관리

LG이노텍 협력회사 행동규범 

협력회사 상생 협력

지속가능한 공급망 관리

협력회사 ESG 기반조성

구성원과의 약속

협력회사와의 약속

지역사회와의 약속

지배구조 개선

경영 투명성 제고
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https://www.lginnotek.com/management/companion_growth/csr.lgit?locale=ko
https://www.lginnotek.com/management/companion_growth/conflict_mineral.lgit?locale=ko
https://www.lginnotek.com/uploads/LG-innotek-Partner-Act-Standard_v2.0.pdf
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협력회사 CSR 관리 History

2013

· 행동규범 제정 

· 계약서 반영
- 제조위탁거래 기본 계약서

·  CSR CLINIC 운영:   
4개사

2014

2018

2019

· 협력회사 CSR 평가 정례화 운영
- 자가평가: 336개사

- 현장평가: 22개사

· 정기평가
- 체크리스트 개선

2016

2017

· 협력회사 CSR 평가 확대
- 자가평가: 206개사

- 현장평가: 18개사 

※ 사내 협력회사 포함

· 신규업체 CSR 평가 도입
- 자가평가, 일부 현장평가

2020

· 협력회사 평가 문항 개선
- 협력회사 ESG 평가로 개정 

-  자가평가: 75개사(COVID-19로 인해 

규모 축소하여 운영)

2021

· 협력회사 ESG 평가 심화
- 협력회사 39개사

- 현장평가 비율 100% 추진

· 행동규범 개정

· 협력회사 CSR 평가 확대
- 자가평가: 427개사
- 현장평가: 37개사

· 정기평가
- 감점 기준 강화

· 행동규범 개정

· 협력회사 CSR 평가 확대
- 자가평가: 50개사

- 현장평가: 5개사

· 정기평가
- CSR 항목 도입

협력회사 상생 협력

지속가능한 공급망 관리

협력회사 ESG 기반조성

구성원과의 약속

협력회사와의 약속

지역사회와의 약속

지배구조 개선

경영 투명성 제고
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협력회사 동반성장

LG이노텍은 공정하고 투명한 절차에 따라 협력회사를 선정하고 선정된 

협력회사에 기술, 금융, 경영, 인력 및 복지, 소통강화 등의 분야를 지원

합니다. 또한 기술혁신, 핵심역량 개발, 경영혁신, 품질 및 생산성 향상 등의 

상생 지원 활동을 추진하고 있습니다. 고충처리 신고 시스템인 ‘상생고’와 

구매포털사이트에 온라인 소통창구를 마련해 협력회사의 문의 또는 건의 

사항에 대해 빠르고 정확하게 커뮤니케이션하고 있습니다. 1·2차 협력회사를 

정기적으로 방문하여 상생 협력 및 거래에 관한 만족도 수준을 파악하고 

문제점 개선 등의 활동을 병행하고 있습니다.

분야별 지원 활동

기술지원 | 협력회사 판로 확대 지원을 위해 협력회사의 신기술, 신제품 

정보에 대해 교류할 수 있는 ‘Supplier Tech Fair’를 개최하고, 공동개발을 

목적으로 매년 협력회사와 공동 혁신활동을 실시하고 있습니다.

협력회사의 보유 핵심기술에 대한 역량 확보와 제조업 기반의 다양한 생산성 

혁신활동 노하우 전달을 위해 협력회사의 사업 형태별로 4개 분과 위원회를 

상시 운영하고 있습니다. 수입 의존율이 높은 부품소재 및 핵심 부품의 

국산화 대체 및 신제품 개발 등은 협력회사의 매출 증대는 물론, LG이노텍의 

생산성 및 품질 혁신으로 이어져 원가절감에도 기여하고 있습니다. 

또한 대·중소기업·농어업협력재단과의 ‘혁신파트너십’ 협업 프로그램을 

진행하고 있습니다. 혁신파트너십 프로그램은 협력회사의 생산성 향상, 

수출활성화 및 스마트공장 구축을 목표로 대기업이 자금을 조성하여 

전문 컨설팅과 함께 협력회사의 현장개선을 지원합니다. 2014년부터 총 

35개 기업이 95개의 과제를 수행하여 협력회사의 경쟁력 강화에 도움을 

주었습니다. 이와 함께 협력회사의 중요기술 및 영업 비밀 보호를 위해 

‘기술자료임치제도’와 ‘영업비밀원본증명서비스’를 지원하고 이에 따른 

모든 비용을 LG이노텍이 부담하고 있습니다.

협력회사 상생 협력

금융지원 | 협력회사들이 원활하게 자금을 운용할 수 있도록 하도급 대금을 

100% 현금으로 지급하고 있으며, 결제 기간을 월 3회 마감 후 10일로 단축 

운영하고 있습니다. 협력회사가 기업 운영에 필요한 자금을 저금리로 대출 

받을 수 있는 동반성장펀드 운영 규모를 1,030억 원으로 확대하였으며, 매년 

40여 개 협력회사가 품질 및 생산성 향상, 핵심 부품소재 국산화, 설비 투자와 

첨단 기술 개발 등의 성과를 거두었습니다. 또한 IBK기업은행과 네트워크론 

협약을 체결하여 LG이노텍에 납품한 실적을 근거로 협력회사가 운영자금을 

대출받을 수 있도록 지원하고 있습니다. 2015년부터는 2차 협력회사의 

안정적인 대금 수취 및 유동성 확보를 위한 ‘상생결제시스템’을 운영하고 

있습니다. 2020년에는 상생결제를 통해 2차 협력회사가 1차 협력회사로

부터 안정적으로 납품대금을 지급받도록 1조 1,121억 원을 협력회사에 지급

하였고, 2차 협력회사에는 265억 원이 지급되었습니다.

동반성장 운영방침

신뢰구축 성과창출역량강화

•전략적 협력회사 육성 지원

•경영역량 강화 지원

•협력회사 임직원 역량강화 지원

•Open Communication 활성화

•공정거래위원회 4대 실천사항 

도입 및 운용 

•2차, 3차 협력회사 동반성장 

인프라 구축

•Open Innovation 강화

•성과형 과제 Collaboration

•국책과제 참여 및 기술보호

협력회사와 함께 시장선도를 향한 동행

공정거래 경영지원 기술지원/보호 금융지원 인력육성 소통

기술지원 활동 (2014년 누적) 

(2021년 조성금액)
동반성장펀드 
운영 규모

총 35 개 기업    95 개 과제 수행

1,030 억 원

LG이노텍 동반성장 체계

협력회사 상생 협력

지속가능한 공급망 관리

협력회사 ESG 기반조성

구성원과의 약속

협력회사와의 약속

지역사회와의 약속

지배구조 개선

경영 투명성 제고

APPENDIX

환경영향 Zero화

고객/시장가치 제고

FOCUSED ISSUES

SUSTAINABLE PROMISE

인력 및 복지지원 | 협력회사 인적자원의 경쟁력 강화를 위해 협력회사의 

니즈를 반영하여 다양한 전문 교육기관 온·오프라인 강의를 제공하고, 

채용박람회 참여 기회 및 비용 지원을 통해 우수 인재의 확보를 지원합니다. 

또한 LG이노텍 임직원 복지몰을 협력회사 임직원에게 개방하여 협력회사 

임직원이 LG이노텍 임직원과 동일한 복리후생 지원 혜택을 누릴 수 있도록 

지원하고 있습니다.

https://www.lginnotek.com/management/companion_growth/summary.lgit?locale=ko
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2020-2021   
LG이노텍 지속가능경영보고서

경영지원 | 협력회사의 경영 애로사항 해소와 경쟁력 제고를 위해 전경련 

경영자문단이 방문 컨설팅을 실시하는 ‘경영닥터제’를 운영하고 있습니다. 

협력회사는 경영 환경 개선과 성장기반 구축을 도모하고, 나아가 LG이노텍은 

제품 품질 향상을 이루어낼 수 있어 동반성장 프로그램의 성공적인 모델로 

평가받고 있습니다.

주요 소통활동

프로그램 운영주기

구매 포털 사이트 VOC 운영 온라인 상시

협력회사 상생고 설치/운영 상시

협력회사 정도경영 설문 연 1회

협력회사 간담회(분과별 동반성장 Camp 개최) 연 5회

동반성장 상생 Day(CEO 교육/간담회) 연 1회

온라인 교육 운영사이트

동반성장 아카데미(협력회사 경영진 교육, 상생협력 의견수렴 VOC)

협력회사 간담회(분과별 동반성장 Camp)

유형 과정명 업체수 인원수 교육과정

온라인
직무 및 역량 강화 교육 : 

직무, 경영, 어학, 자기계발 등 365 과정
168 1,071 365

오프라인
직급별 Core Skills/직무역량교육 18 38

37
품질/생산성향상교육 16 27

Total
온라인 365개, 오프라인 37개, 
총 402개 교육과정 운영

202 1,136 402

2020년 협력회사 교육지원 실적 (단위: 개사, 명)

※ COVID-19 확산방지 정책에 따른 오프라인 교육 축소 운영

소통강화 | 협력회사와의 열린 대화로 내실 있는 동반성장 활동을 실행하고 

있습니다. 온·오프라인에 걸친 다양한 소통 채널을 통해 상호신뢰를 

증진하고 정보 공유를 기반으로 거래의 투명성을 확보해 나가고 있습니다. 

LG이노텍 경영진이 협력회사를 직접 방문하는 오픈 커뮤니케이션(동반성장 

Camp)을 실시하여 협력회사의 생생한 목소리를 동반성장 활동에 반영하고, 

더 많은 협력회사와 소통하기 위해 80여 개 협력회사 경영진이 참여하는 

동반성장 간담회(동반성장 아카데미)를  개최하고 있습니다. 2차 협력회사를 

방문하여 1·2차 협력회사 간의 거래 관계 개선을 위한 지원사항을 파악하는 

등 동반성장 문화를 적극적으로 실천해 나가고 있습니다.

협력회사 상생 협력

지속가능한 공급망 관리

협력회사 ESG 기반조성

구성원과의 약속

협력회사와의 약속

지역사회와의 약속

지배구조 개선

경영 투명성 제고

APPENDIX

환경영향 Zero화

고객/시장가치 제고

FOCUSED ISSUES

SUSTAINABLE PROMISE
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지역사회와의 약속
2020-2021   
LG이노텍 지속가능경영보고서

APPROACH

LG이노텍은 사회 구성원으로서 지역사회에 기여하고자 다양한 사회공헌

활동을 전개하고 있습니다. 청소년의 바른 꿈을 지원하고 소외된 이웃과 

온정을 나누며, 지역사회와의 소통과 공존에 노력하는 LG이노텍이 되고자 

합니다. 이를 위해 ‘수혜자 중심, 지속성, 임직원 자율 참여’의 원칙 아래 아동/

청소년의 육성을 지원하는 ‘키움’사업인 ‘주니어소나무교실’과 소외이웃을 

돕는 ‘나눔’사업인 ‘이웃사촌PLUS’활동을 진행하고 있습니다. 

RISK & OPPORTUNITY

사회적 이슈에 관심을 가지고 이를 장기적 관점에서 해결하기 위한 활동에 

참여하며 지역사회와의 공존을 확대해 나가고 있습니다. 

KEY PERFORMANCE

2020년 사회공헌 투자 (단위: 억 원)

2020 PERFORMANCE

COVID-19로 어려움을 겪은 지역사회 및 취약계층에게 
필요한 방역물품 지원

청소년 육성 및 보호 유공자 정부포상 대통령 표창 수상

지역사회공헌인정제 획득(광주, 구미 사업장)

COVID-19로 교육 공백이 커지지 않도록 아동과 
청소년 대상 교육 지원활동 비대면 전환

사회공헌활동 비용* 현금기부**

글로벌 사회공헌활동

사회공헌활동 체계/임직원 참여 활동

프로그램별 사회공헌활동

협력회사와의 약속

지역사회와의 약속

19.33
9.73 9.6

20.62
8.72 11.9

29.93
10.94 18.98

*  임직원 모금액 포함

**   3개년 간 정치적 후원 및 특정 이해단체 

지원을 위한 기부내역 없음

2018

2019

2020

2021 PLANS

지역사회공헌인정제 추진 확대(4개 사업장)

COVID-19의 장기화로 복지사각지대가 생기지 않도록 취약계층에게
필요한 맞춤형 활동 적극 추진

아동/청소년 교육 지원 강화
(수혜인원 2020년 970명에서 2021년 1,800명으로 확대)

구성원과의 약속

환경영향 Zero화

고객/시장가치 제고

FOCUSED ISSUES

SUSTAINABLE PROMISE

지배구조 개선

경영 투명성 제고

APPENDIX

2020년 사회공헌활동 수혜 인원 (단위: 명)

주니어 소나무교실 15,710

이웃사촌PLUS 9,674

글로벌 사회공헌(해외법인) 11,409
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LG이노텍은 수혜대상별 체계적이고 지속적인 프로그램을 통해 아동/청소년의 꿈을 키우고, 소외이웃과 행복을 나누는 사회공헌활동을 전개하고 있습니다.

사회공헌활동 체계/임직원 참여 활동

희망나눔기금

희망나눔기금은 임직원의 기부 참여로 이루어지는 사회공헌기금입니다. 

희망하는 계좌만큼 신청하여 기부하거나(1구좌당 1,000원), 급여에서 

1,000원 미만의 금액을 기부하는 우수리제도를 통해 참여할 수 있습니다. 

임원은 매월 기본급의 일정 금액을 기부하고 있으며, 회사는 임직원 

모금액의 200% 금액을 함께 출연하여 이를 사회공헌활동에 사용하고 

있습니다. 광주사업장은 임직원 중심의 모금활동으로 어려운 이웃들에게 

반찬을 지원하고 있습니다.

임직원 봉사활동

LG이노텍은 2020년 COVID-19로 비대면 봉사활동을 진행했습니다. 

다수의 임직원이 취약계층을 위한 마스크 목걸이, 목도리, 시각장애아동을 

위한 점자단어카드 등을 직접 제작하고 이를 수혜처에 전달했습니다. 

2021년에도 COVID-19 장기화에 따라 임직원이 참여할 수 있는 비대면 

봉사활동을 확대하여 나눔 활동을 지속적으로 실천해 나가겠습니다.

지역사회공헌 인정제

2020년 ‘지역사회공헌 인정기업’으로 LG이노텍 구미사업장과 광주사업장

이 선정되었습니다. 지역사회공헌 인정제는 보건복지부와 한국사회복지협

의회가 공동 주관해 꾸준한 사회공헌활동을 펼친 기업/기관을 발굴하여 

그 공로를 인정해 주는 제도입니다. 

구미사업장은 청소년들을 위해 지역아동센터와 연계한 스포츠 체험, 

오케스트라 활동 등을 꾸준히 지원해왔습니다. 광주사업장도 지역경제를 

2020-2021   
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진정한 키움과 나눔으로 행복을 더하는 기업비전

실행원칙 수혜자 중심 지속성 임직원 자율 참여

프로그램

나눔키움

희망나눔기금 임직원 가입율
(2021년 4월 기준)

억 원

시간

88%
2020년 희망나눔기금
임직원 모금액3.23
2020년 임직원 봉사시간
※  COVID-19로 인해 임직원 봉사 축소 운영하였으며,  

비대면 봉사활동으로 전환하여 운영규모 확대 계획
496

활성화하고 주민들을 위해 1사 1촌 자매결연을 맺고 저소득층 장학금 후원, 

농작물 수확/집수리 지원 등의 활동을 해왔습니다. 또한 장애인 및 노인 

복지기관과 협력해 생활 환경 개선, 생필품 등을 꾸준히 지원해왔습니다.

2021년에는 마곡, 평택사업장에도 기업의 사회적 책임 실천을 위해 수혜처 

중심, 지속성, 임직원 자율 참여를 원칙으로 소외 계층 자립을 위한 활동을 

적극 확대할 계획입니다. 

‘사랑과 믿음으로 희망의 싹을 틔우는 LG이노텍’ 영상
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프로그램별 사회공헌활동

주니어소나무교실(키움)

LG이노텍은 소재부품 꿈나무 육성을 위해 방과후아카데미 및 지역아동센

터를 대상으로 소재부품 과학교실, 학습환경 개선, 학습 활동 지원 및 체험

활동 등을 진행하고 있습니다. 2020년 9월 여성가족부, 초록우산 어린이

재단과의 업무협약을 통해 취약계층 아동/청소년 지원사업을 더욱 강화

하였습니다. 이러한 성과를 인정받아 2020년 청소년 육성 및 보호 유공자 

정부포상에서 대통령 표창을 수상했습니다.

소재부품 과학교실 운영 | 2011년 첫 문을 연 LG이노텍의 소재부품 과학

교실은 임직원의 재능기부로 이루어지고 있습니다. 2014년 여성가족부와 

업무 협약을 맺고 과학교육 활동을 확대해 나가고 있습니다. 2020년에는 

COVID-19로 인해 과학교실을 비대면으로 전환하였습니다. 비대면 과학

교실은 온라인 동영상 강의를 제작하여 실험키트와 함께 제공하며, 방과후

아카데미의 970명 청소년이 참여했습니다. 2021년에는 지원대상을 대폭 확

대해 방과후아카데미와 지역아동센터 청소년 1,800명을 지원할 계획입니다.

학습환경 개선 | 2020년은 환경이 열악한 방과후아카데미 6개소를 

선정해 교실 및 복도 등 리모델링을 진행하고 필요한 학습기자재를 지원

했습니다. 2021년에는 개보수가 필요한 방과후아카데미와 지역아동센터에 

리모델링과 학습기자재를 지원하여 쾌적한 환경에서 학습할 수 있도록 

추진할 계획입니다.

진로코칭(드림스케치) 운영 | 2020년 LG이노텍은 청소년이 스스로 진로를 

탐색하고 미래에 대한 꿈과 희망을 키워갈 수 있도록 방과후아카데미 아동 

대상 온라인 진로코칭 프로그램을 선보였습니다. 본 프로그램은 전문 코치

자격을 갖춘 LG그룹 임직원들의 재능기부를 통해 운영되며, 2021년에는 

지원 인원을 확대하여 더 많은 청소년에게 진로코칭의 기회를 제공하고자 

합니다. 
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문화체험/학습 지원 | 안산, 구미 사업장은 인근 지역아동센터를 대상으로 

2011년부터 학습지원, 문화체험 등을 지원하고 있습니다. 안산R&D캠퍼스는 

2015년부터 상호 협약을 맺은 지역아동센터 3개소에 임직원이 방문하여 

학습을 지원하고, 2020년에는 지역아동센터에 마스크 등 방역물품을 전달

했습니다. 구미 사업장에서는 2016년부터 구미 관내 지역아동센터 47개소에

학습 물품 및 오케스트라 활동, 청소년과 함께 하는 문화체험 활동을 지원

하고 있습니다. 2020년에는 구미시립중앙도서관(양포)에 3천만 원 상당의

2,500여 권의 도서를 기증하고 COVID-19로 어려움을 겪는 아동들에게 

온라인 학습 기기와 마스크 등의 방역물품을 제공했습니다. 

군 장병 지원 | 2012년 파주 제2기갑여단과 1사 1병영 자매 결연을 시작으로, 

매년 군 생활에 필요한 물품을 지원하고 있습니다. 2019년과 2020년에는 

청년들의 취업과 창업 문제에 공감하는 ‘청년Dream 육군드림’ 사업의 

동아리 및 소모임 활동을 지원하였습니다. 앞으로도 장병들에게 실질적 

도움이 되는 활동을 집중 전개해 나가겠습니다.

소재부품 과학교실 참여학생 수 (단위: 명)

(계획)

2020년 주니어 소나무교실 지원내역(국내 기준)

2020 

970

2021

1,800

2018

160

2019

240

지원금액 7.32억 원

수혜인원 15,710 명

지원기관 111개 소

LG이노텍 소재부품 과학교실 LG이노텍 주니어소나무교실 진로코칭
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이웃사촌PLUS(나눔)

LG이노텍은 언제나 옆에 있는 이웃처럼 지역사회 취약가정, 장애인의 

자립 및 지역사회와의 공존을 위해 노력하고 있습니다. 사업장별로 지역에 

필요한 도움을 발굴하고 전개하며, 주민들과 소통하는 기회를 적극 만들어 

나가고자 합니다. 

이러한 활동을 인정받아, 2020년 구미와 광주사업장이 ‘지역사회공헌 

인정기업’에 선정되었습니다. 구미사업장은 다양한 지원활동을 통해 복지

사각지대를 최소화하고 1사 1촌활동으로 농촌 부흥과 세대간 교류에 기여한 

점을 인정받아 보건복지부 장관상을 수상했습니다. 

소외이웃 지원 | 국내 6개 사업장 인근 수혜기관과의 파트너십을 유지하며, 

저소득가정, 보훈가정, 탈북민 가정, 독거어르신 등을 지원하고 있습니다. 

여름 삼계탕 나눔, 추석 송편 나눔, 겨울 김장 나눔 등의 활동을 통해 

지역사회와 따뜻한 마음을 나누고 있습니다.

2020-2021   
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장애이웃 지원 | 장애인 학교 및 시설의 환경을 개선하고 문화체험, 교육, 

재활 등의 활동을 지원하고 있습니다. 2020년에는 마스크, 손세정제 등의 

COVID-19 방역물품 지원을 비롯해 장애인의 복지를 향상시킬 수 있는 

실질적인 지원을 지속하고 있습니다. 

지역사회 지원 | LG이노텍은 지역 경제 및 문화 활성화를 위한 활동을 

전개해왔습니다. 광주와 구미사업장은 각각 전남 담양군 고서면, 경북 

의성군 청산리와 1사 1촌 결연을 맺고 환경정화 및 농촌 일손돕기활동을 

이어가고 있습니다. 2019년 구미시 신평동을 시작으로, 2020년 광주광역시 

광산구 하남동, 평택시 진위면 등과 사회공헌 협약을 통해 지역사회와 

상호협력관계를 강화해 나가고 있습니다.

2020년 이웃사촌PLUS 지원내역(국내 기준)

지원금액 18.1억 원

수혜인원 9,674 명

지원기관 52개 소

구미, 취약계층 대상 물품 지원 평택, 취약계층 대상 김장 김치 지원
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LG이노텍은 해외 생산법인이 위치한 지역 특성에 맞는 사회공헌활동을 통해 

지역사회와의 연결과 소통을 강화하고 있습니다.
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글로벌 사회공헌활동

중국 옌타이
2020년 옌타이 법인은 지역 정부와 연계하여 마스크 등 COVID-19 방역물품을 지원하고 

인근 마을(차오수이촌) 환경개선 활동을 진행하였습니다. SOS 아동촌에 학습용품과 인근 

마을(팔각촌 등) 주민 생필품을 지원하는 활동도 지속적으로 진행하고 있습니다.

옌타이법인 SOS아동촌 학습용품 지원  

폴란드 브로츠와프
브로츠와프 법인은 임직원이 적극적으로 참여하는 다양한 사회공헌할동을 전개하고 있습니다. 

모금활동을 통해 생필품과 의류 등을 모아 취약계층 가정에 전달했으며, 장애인 재활에 필요한 

물품을 구입해 지원하는 등 지역 맞춤형 활동을 진행하고 있습니다.

바우브지흐(Wałbrzych) 지역 취약계층 물품 지원 

베트남 하이퐁
베트남 법인은 2017년부터 3년간 하이퐁 청각장애인 학교의 식당과 화장실을 개보수하는 등 

청각장애인 학생들이 쾌적한 시설에서 지낼 수 있도록 지원해 왔습니다. 2020년에는 베트남 LG

전자, LG디스플레이 법인과 협력하여 하이퐁시에 1억 원 상당의 COVID-19 방호복과 진단키트를, 

하이퐁시 보건국 등에 2만 개 마스크와 방호복을 지원했습니다. 또한 베트남 중부지방 홍수 

발생지역에 기부금을 전달하고 하이퐁시 병원 환자들에게 영양죽을 제공하였습니다. 하이퐁시에 방호복과 진단키트 지원  

인도네시아 자카르타
자카르타 법인은 이둘아다(Idul Adah) 명절맞이 행사에 양을 기부하며 사회의 일원으로서 

지역과의 소통을 이어 나갔습니다. 또한 인도네시아 최대 명절 르바란(Lebaran)을 맞아 지역 

고아원을 방문하여 생필품과 식료품을 기증하고, COVID-19로 고생하는 지역병원 의료진을 

위해 특수 마스크 및 방호복 등을 지원하여 COVID-19 극복에 힘을 보태고 있습니다.

이둘아다(Idul Adah) 명절 맞이 양 기부활동

중국 옌타이

베트남 하이퐁

인도네시아 자카르타

폴란드 브로츠와프

글로벌 사회공헌 투자 글로벌 사회공헌 수혜인원

4.43 11,409억 원 명
※ 본사 재원 해외 투자액 포함
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고객/시장가치 제고

FOCUSED ISSUES

SUSTAINABLE PROMISE

지배구조 개선

경영 투명성 제고

APPENDIX
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추가 정보

OVERVIEW

지배구조 개선
2020-2021   
LG이노텍 지속가능경영보고서

APPROACH

LG이노텍은 주주친화 정책 확대와 투명한 이사회 운영을 위해 노력하고 있습니다. 기업의 법적, 윤리적 책임을 경영활동의 기본 요소로 삼고, 

전사적인 관리체계 내실화 및 강화 활동을 지속해 나가겠습니다.

2020-2021 PERFORMANCE & PLANS

전년 대비 배당금을 두 배 이상 확대

(총 현금 배당액 71억 원에서 166억 원으로 확충)

이사회 내에 내부거래위원회 설치, 계열회사 간 내부거래 투명성 제고

지속가능한 미래가치 창출과 사회적 책임 강화를 위한 ESG위원회 운영

주주 의결권 행사의 편의성 증대를 위해 전자투표제 도입

주주 권익 보호

이사회 및 감사기구 운영

지배구조 개선

경영 투명성 제고

APPENDIX

협력회사와의 약속

지역사회와의 약속

구성원과의 약속

환경영향 Zero화

고객/시장가치 제고

FOCUSED ISSUES

SUSTAINABLE PROMISE

LG이노텍 공시자료 LG이노텍 지배구조 보고서 

구분 핵심지표 준수여부 상세 내용

주주

1. 주주총회 4주 전에 소집공고 실시* O 29일 전

2. 전자투표 실시* O 2021년 1월 25일 도입

3. 주주총회의 집중일 이외 개최* O 2021년 3월 18일 개최

4.  배당정책 및 배당실시 계획을 연 1회 이상 주주에게 통지** O 홈페이지, 공시, IR 안내

이사회

5.  최고경영자 승계정책(비상시 선임정책 포함) 마련 및 운영 O 승계정책 보유

6.  내부통제정책 마련 및 운영 O 내부거래위원회

7. 이사회 의장과 대표이사 분리 X

8. 집중투표제 채택 X

9.  기업가치 훼손 또는 주주권익 침해에 책임이 있는 자의 임원 선임을 방지하기 위한 정책 수립 여부 O 상법 제382조/제542조 및 정도경영/윤리의무/품질/안전환경

10. 6년 초과 장기재직 사외이사 부존재 O 부존재

감사기구

11. 내부감사기구에 대한 연 1회 이상 교육 제공** O 삼일회계법인 주관

12.  독립적인 내부감사부서(내부감사업무 지원 조직)의 설치 O 감사지원사무국 설치

13. 내부감사기구에 회계 또는 재무 전문가 존재 여부 O 채준 감사위원장

14.  내부감사기구가 분기별 1회 이상 경영진 참석 없이 외부감사인과 회의 개최** O 감사위원회 개최

15.  경영 관련 중요정보에 내부감사기구가 접근할 수 있는 절차를 마련하고 있는지 여부 O 감사위원회 규정 제3조

기업지배구조 핵심지표 준수 현황 (2021년 5월 31일 기준)

* 항목은 지배구조 보고서 제출일(2021. 5. 31) 직전 정기 주주총회 기준 **  항목은 공시대상 기간 내에 해당내용을 이행하였는지 여부를 판단

https://www.lginnotek.com/ir/salesReport.do?locale=ko
https://dart.fss.or.kr/dsaf001/main.do?rcpNo=20210531800605
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검색
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영상 재생

추가 정보

OVERVIEW
주주구성 및 현황

2020년 12월 31일 기준 발행한 주식의 총수는 보통주 23,667,107주이며, 

보통주 이외 회사가 발행한 다른 종류의 주식은 없습니다. 최대주주는 LG

전자로, 총 발행주식 수의 40.79%인 9,653,181주를 보유하고 있습니다. 

LG이노텍의 주식은 의결권이 없는 자사주(2,600주)를 제외하고 주당 1개의 

의결권을 가지고 있습니다. LG이노텍은 주요 대주주뿐만 아니라 기타 

소액 주주의 의견을 경청하며, 법령에 따른 주주의 권리 행사를 보장하고 

있습니다.

2020-2021   
LG이노텍 지속가능경영보고서

주주 권익 보호

구분 2018 2019 2020

현금배당금총액 7,099 7,099 16,565

(연결)당기순이익 163,100 102,302 236,123

(2020년 12월 31일 기준)주주현황

기타주주

기타주주

    11,672,790 주 

국민연금공단

국민연금공단

      2,341,136 주 

LG전자㈜       9,653,181주 

9.89%

49.32%

40.79%

※ 상기 지분율은 발행주식 총수 대비 비율임

※  최근 주주명부 폐쇄일인 2020년 12월 31일 기준 주주의 주식소유현황을 기초로 하였음

주주환원 정책

LG이노텍은 경영실적, 지속성장을 위한 투자, 재무구조 개선 수준, 경영환경 

등의 요인을 종합적으로 고려하여 배당을 결정합니다.

당사의 배당금은 잉여현금흐름(Free Cash Flow)을 배당 재원으로 

활용하며, 부채비율 등 재무구조 개선 정도에 따라 배당성향을 점진적으로 

상향할 계획입니다. 다만 사업환경의 변화와 향후 투자계획이 포함된 

경영전략 등에 따라 지속적인 성장과 주주가치 제고를 위한 측면에서 

탄력적으로 결정될 수 있습니다.

2020년 사업년도에 대한 배당총액은 166억원(주당 배당금 700원)으로 

개선된 실적을 반영하여 전년 대비 133% 증액하였습니다. 향후에도 

주주권익 보호 및 주주친화적 배당을 위해 지속적으로 노력하겠습니다. 

중장기 배당정책은 내부검토가 완료되는 대로 공시, 홈페이지 등 다양한 

방법을 통해 투명하게 공개할 계획입니다.

주요 배당지표 (단위: 원, %)

(단위: 백만 원)

2018 2019 2020 

300

4.4

6.9 7.0

300

700

(연결)현금배당성향 주당 현금배당금

LG전자㈜

주주 권익 보호

이사회 및 감사기구 운영

지배구조 개선

경영 투명성 제고

APPENDIX

협력회사와의 약속

지역사회와의 약속

구성원과의 약속

환경영향 Zero화

고객/시장가치 제고
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영상 재생

추가 정보

OVERVIEW
이사회

이사회는 법령 및 정관에 의거하여 회사경영의 기본방침 및 업무 집행에 

관한 주요사항을 의결하고 이사의 직무집행을 감독하는 본질적인 기능을 

충실히 수행하고 있습니다. 2021년 6월 기준으로 이사회는 사내이사 2명, 

기타비상무이사 1명, 사외이사 4명으로 구성되어 있습니다. 관련 법령의 

준수와 의사결정의 전문성 강화를 위해 이사회 산하에 감사위원회, 사외이사 

후보추천위원회, 경영위원회를 운영하고 있습니다. 특히 감사위원회는 전원 

주주총회에서 선임된 사외이사로 구성하여 독립적인 지위에서 실효성 있는 

감독기능을 수행합니다. 이사회는 매년 최소 7회 이상 개최하며, 2020년에는 

총 7회의 이사회 및 6회의 감사위원회, 1회의 사외이사 후보추천위원회를 

열어 총 41건의 안건을 심의했습니다.

이사 평가 및 보상

LG이노텍은 사외이사 재선임시 ‘이사회사무국’에서 이사회 참석률, 전문성, 

경영 기여도 등의 성과를 종합적으로 고려하여 독립적으로 평가하고 

있습니다. 이사의 보상한도는 경영목표 대비 달성도 등에 따라 합리적으로 

책정한 후 주주총회의 의결을 거쳐 집행합니다. 사외이사의 독립성 보장을 

위하여 기본급여 및 업무로 인한 출장경비 외 성과에 따른 보상은 별도로 

지급하지 않습니다.

이사회의 독립성, 전문성 및 다양성

총 7인의 이사 중 과반수인 4인을 사외이사로 구성하여 이사회의 독립성을 

견지하고 있습니다. LG이노텍은 사외이사 선임 시 상법 제542조의 8 및 

동법 시행령 제34조 제5항 각 호의 내용 등 관련 법령을 준수합니다. 사외

이사는 사외이사 후보추천위원회의 추천을 받아 주주총회에서 개별적으로 

선임합니다. 현재 사외이사는 재무 전문가, 경영 전문가, 기술 전문가로 구성

되어 있으며, 전문적인 식견과 경험을 바탕으로 회사 경영의 주요 사항을 결정

하고 의견을 전달하며 업무 집행을 모니터링하고 있습니다. LG이노텍은 이사

를 선정함에 있어 다양성을 고려하여 성별, 민족, 출신국가 등에 차별을 두고 

있지 않습니다. 관련 법령에 따라 6년을 초과하여 재임하고 있는 사외이사는 

없으며, 2022년 여성 이사의 선임을 고려하고 있습니다.

2020-2021   
LG이노텍 지속가능경영보고서

이사회 구조

구분 성명 소속/주요직무

사내이사
정철동 LG이노텍 CEO

김창태 LG이노텍 CFO

기타비상무이사 정년채 ㈜LG 전자팀장

사외이사

주영창 서울대학교 교수

유영수 룬샷코리아 CEO 

채   준 서울대학교 교수

박상찬 경희대학교 교수

이사 및 감사 현황 (2021년 3월 말 기준)

(2021년 6월 기준)

사외이사 참석률 (단위: %)

※ 2020년 사업보고서 기준

2018 2019 2020 

97 97 96

이사회
(사내이사 2명, 

기타비상무이사 1명, 
사외이사 4명)

3명

감사위원회

사외이사

2명

경영위원회

사내이사 

사외이사후보
추천위원회

1명

2명

기타비상무이사

사외이사

ESG위원회

1명

4명

사내이사

사외이사

내부거래
위원회

1명

3명

사내이사

사외이사

이사회 및 감사기구 운영

LG이노텍 이사회 구성

LG이노텍 기업지배구조헌장

주주 권익 보호

이사회 및 감사기구 운영

지배구조 개선

경영 투명성 제고

APPENDIX

협력회사와의 약속

지역사회와의 약속

구성원과의 약속

환경영향 Zero화

고객/시장가치 제고
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SUSTAINABLE PROMISE

https://www.lginnotek.com/ir/management.lgit?locale=ko
https://www.lginnotek.com/ir/management.lgit?locale=ko
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OVERVIEW

경영 투명성 제고
2020-2021   
LG이노텍 지속가능경영보고서

APPROACH

비즈니스를 통한 사업성과의 창출은 기업의 가장 중요한 요소이지만, 수익을 

창출하는 방법과 절차에 대한 부분도 지속가능한 성장을 위해 중요합니다. 

LG이노텍은 사업상의 리스크를 최소화하기 위해 윤리경영, 공정거래, 

위기관리, 정보보호, 조세정책 등의 활동을 전개하고 있습니다.

KEY PERFORMANCERISK & OPPORTUNITY

기업이 기본적인 법과 윤리를 준수하지 않을 경우, 재무적인 리스크를 비롯

하여 기업의 대외적인 이미지와 신뢰도에 미치는 영향은 기업의 존폐를 

결정짓기도 합니다. LG이노텍은 LG Way와 정도경영을 기초로 하여 부정부패

및 공정거래, 정보보안 등에 대한 준법정신을 내재화하고 있습니다.

정도경영

건전한 기업활동을 지향하기 위한 

LG의 정도경영은 계속됩니다. 

경영활동을 실시간으로 점검하고 

개선하는 시스템 및 정책을 

유지하고, 매년 진행하는 임직원 

교육을 강화하여 Two-Track 

관리활동을 전개해 나가고 

있습니다.

위기관리

위기 대응 전담 조직을 구성하고 

5개 영역으로 리스크를 

분류하여 대응하고 있습니다. 

기업 운영 전반에 대한 리스크 

점검 및 대응 프로세스를 

정례화하고자 전사적인 위기관리 

체계를 구축하여 위기대응 

시나리오를 구체화하고 있습니다.

공정거래

사업적 이슈를 점검하는 동시에 

최신 공정거래 동향을 파악하여 

위배의 소지가 없도록 

업무 관행을 지속적으로 개선하고 

있습니다. 또한 임직원의 

공정거래 준수 의식을 제고할 수 

있도록 단계별 교육 프로그램을 

제공하고 있습니다.

정보보호

고객이 믿고 맡길 수 있는 

LG이노텍을 만들기 위해 

주요 자산별 정보보안 체계를 

강화하였습니다. 자산에 따른 

리스크를 분석하고 보안 조치를 

적용하여 보다 높은 정보보안 

수준을 갖추고자 합니다.

조세정책

LG이노텍은 국내외 법규를 

철저히 준수하여 납세에 대한 

의무를 다하고 있으며 조세환경 

변화에 능동적으로 대응하기 위해 

내부 규정을 주기적으로 개정하고 

있습니다.

2020 PERFORMANCE / 2021 PLANS

2018 2019 2020 합계
0 0 0 0

개인정보 유출, 도난, 분실 건수 (단위: 건)

2018 2019 2020

교육 이수자
국내 4,643 7,924 3,990 

해외 26 964 946

교육 이수율 국내 56% 100% 50%

정도경영 교육 (단위: 명)

※  전체 임직원 대상 온라인 교육을 격년 단위로 실시하고 있으며(홀수연도),   

2020년은 COVID-19로 온라인 교육을 실시함

구분 2018 2019 2020

제재 건수 0 0 0

공정거래 위반 제재 현황 (단위: 건)

※2021년 목표: 0건

정도경영

위기관리

공정거래

정보보호

조세정책

지배구조 개선

경영 투명성 제고

APPENDIX

협력회사와의 약속

지역사회와의 약속

구성원과의 약속

환경영향 Zero화

고객/시장가치 제고

FOCUSED ISSUES
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OVERVIEW
제 1장   고객에 대한 책임과 의무

제 2장   공정한 경쟁

제 3장   공정한 거래

제 4장   임직원의 기본 윤리

제 5장   임직원에 대한 책임

제 6장   국가와 사회에 대한 책임

LG Way와 정도경영

LG Way는 LG 임직원의 사고 및 행동의 기반으로서, LG 경영이념인 ‘고객을 

위한 가치창조’와 ‘인간 존중의 경영’을 ‘정도경영’이라는 행동방식으로 

실천해 LG의 비전인 ‘일등 LG’를 달성한다는 내용을 담고 있습니다. LG 

정도경영은 윤리경영을 기반으로 꾸준하게 실력을 배양해 정정당당하게 

승부하는 LG만의 행동방식입니다. 정도경영이란 윤리경영에 머무르지 

않고 한 단계 더 나아가 경쟁에서 이길 수 있는 실력을 바탕으로 실질적인 

성과를 창출하는 것을 의미합니다.

LG 윤리규범

LG 윤리경영은 선언적 윤리강령인 윤리규범, 실천적 지침인 윤리규범 

실천지침, 구체적 행동원칙을 설명하는 윤리규범 실천지침 해설서를 

토대로 체계화되어 있습니다. 이중 가장 기본이 되는 LG 윤리규범은 총 

6개의 장으로 구성되어 LG인의 행동방식을 규정하고 있습니다.

정도경영 조직

LG이노텍은 정도경영의 실천을 위한 조직으로 운영되고 있습니다. 

윤리사무국은 제보 접수나 진단을 통해 부정비리를 파악하고 예방을 

위한 정도경영 교육 및 홍보 활동을 전개하고 있으며, 경영진단팀은 업무 

프로세스 진단 및 경영컨설팅을 수행함으로써 정도경영 리스크 관리 및 

전사 경쟁력 제고에 기여하고 있습니다.

LG의 비전으로 시장에서 인정받으며
시장을 리드해 가는 선도기업이 되는 것

윤리경영을 기반으로 꾸준히 실력을 배양해
정정당당하게 승부하는 LG만의 행동방식

기업활동의 목적과
회사운영 원칙

Vision

행동방식

경영이념

일등 LG

정도경영

고객을 위한
가치창조

인간존중의
경영

2020-2021   
LG이노텍 지속가능경영보고서

정도경영

LG Way LG 윤리규범 체계 및 구성

CEO

경영진단담당

경영진단팀윤리사무국

정도경영 조직 체계

LG 윤리규범

정도경영

위기관리

공정거래

정보보호

조세정책

지배구조 개선

경영 투명성 제고

APPENDIX

협력회사와의 약속

지역사회와의 약속

구성원과의 약속

환경영향 Zero화

고객/시장가치 제고
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https://www.lginnotek.com/management/path/standard.lgit?locale=ko
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OVERVIEW

정도경영 실천 내재화 활동

교육 | LG이노텍은 임직원들의 정도경영 지식을 함양하고 내재화하기 위해 

직무와 직책에 맞는 교육을 실시하고 있습니다. 신입 및 경력 사원들은 

물론 신임 조직책임자, 해외법인 파견자를 대상으로 집합교육을 실시하고, 

부문별 업무 특성에 맞는 맞춤형 교육과 관리자 대상 교육 등을 진행하고 

있습니다. 더불어 전 임직원을 대상으로 정기적인 온라인 교육을 병행하고 

있습니다.

홍보 | 임직원의 윤리의식 제고 및 경각심 고취를 위해 정도경영에 대한

   뉴스레터를 매달 발행하고 임직원들이 언제든지 쉽게 윤리규범을 확인 

할 수 있는 디지털 책자 등 다양한 홍보물을 제작하고 있습니다. 퀴즈와 

이벤트를 실시해 임직원의 참여를 높이는 활동을 지속적으로 실시하고 

있습니다. 

실천 서약서 | 모든 임직원이 업무를 수행하며 정도경영의 중요성을 항상 

인지하고 준수하도록 매년 ‘정도경영 실천 서약서’를 작성합니다. 신규 

거래계약을 체결하는 협력회사에는 정도경영 실천 서약을 비롯해 공정한 

거래를 위한 노력에 동참을 요청하고 있습니다. 

모니터링 | 매년 그룹사 차원에서 정도경영 설문조사를 통해 임직원들의 

LG Way 실천 정도와 정도경영의 인식 수준을 점검합니다. 부패위험 

예방을 위해 국내외 사업장을 대상으로 현장점검 및 부정행위 징후에 대한 

상시 모니터링과 기존 및 개정법규 위반사항에 대한 분기 1회 모니터링을 

실시하고 있습니다.

인프라 | 윤리규범 위반의 사전 방지와 위반사항 발생 시 신속한 처리로 

실질적인 정도경영 실천을 위한     ‘사이버 신문고’와 ‘고충처리 시스템’을 

운영하고 있습니다. 이와 함께 ‘부정비리 신고 포상제도’를 시행해 실질적인 

부정행위 척결 및 신고 활성화를 도모하고 있습니다. 제보자 정보의 철저한 

보호는 물론 불이익이 발생한 경우 원상회복 및 그에 상응하는 보상을 

반드시 실행합니다.

2020-2021   
LG이노텍 지속가능경영보고서

부정비리 신고 포상제도

(단위: 명)

38

34

33

2018

2019

2020

10

13

16

23 2

21 2

임직원 관련 부정비리 기타

제보 현황 (단위: 건)

17 1

신고 요령
· 부정비리행위 내용과 관련 증거자료 신고 및 제출

· 긴급을 요하는 경우 증거자료 없이 사실 관계만으로도 신고 가능

신고 방법 · 사이버 신문고, 우편, 전화, 팩스, 직접 방문

신고처 · 경영진단담당 윤리사무국

지급 기준
· 회사의 수익증대 및 손실감소 발생 시(최대 10억 원)

· 직접적인 수익증대, 손실금액 환수 확인되는 경우(해당액의 20%)

·  포상대상 가액 산정이 어려운 경우에는 1,000만 원 이하 범위에서 지급

2020년 법규위반 관련 
모니터링

정도경영 뉴스레터 

4 회 진행

12 회 발간

11,026

13,386

13,840

2018

2019

2020

이해충돌(Conflicts of Interest) 관련 서약 

※ 매년 국내/해외 전 임직원 대상 서약 진행

제보채널과 절차

보고/개선

제보채널
· LG그룹: LG정도경영 Portal(사이버신문고)

· LG이노텍: 메일, 전화, 성희롱/괴롭힘 신고센터

조사/심사
· 윤리사무국: 제보 관련 건에 대한 제반 조사

  * 성희롱/괴롭힘: 각 사업장별 전담 인원 운영

· 징계위원회: 위반에 대한 징계 결정 

·  보고: 조사결과 및 관련징계를 이사회, 감사위원회 및 경영진에 

정기보고 

·  개선/예방: 재발 방지를 위해 원인 검토, 위험식별, 관리정책 및 

내부통제 개선, 홍보 및 교육 강화

SPECIAL CASE

지속가능경영에 가장 기본이 되는 ‘법적 준수의 책임’을 다하기 

위해, LG이노텍은 법무 전문 조직 주관으로 매년 준법점검을 

시행하고 있습니다. 점검에 앞서 기업경영과 관련한 주요 

법률과 리스크를 식별하고, 임직원의 준법 실태조사 결과와 

함께 준법 점검 개선사항을 도출하여 연 1회 이사회에 보고하고 

있습니다.

준법 점검을 통한 리스크 예방 강화

정도경영

위기관리

공정거래

정보보호

조세정책

지배구조 개선

경영 투명성 제고

APPENDIX

협력회사와의 약속

지역사회와의 약속

구성원과의 약속

환경영향 Zero화

고객/시장가치 제고

FOCUSED ISSUES

SUSTAINABLE PROMISE

https://www.lginnotek.com/management/path/cyber_report.lgit?locale=ko
http://ethics.lg.co.kr/index.do
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OVERVIEW
공정거래 운영 체계

LG이노텍은 공정거래 준수가 기업경영의 기본 요소이며 모든 임직원에게 

요구되는 사항임을 인식하고 있습니다. 경영지원담당을 공정거래담당 

임원으로 임명 및 공시하였으며, ‘공정거래 업무규정’을 제정하여 독립적

이고 중립적인 조직운영(편제) 하에 담당 임원의 책임과 의무를 명확히 

하였습니다.

모니터링 제도 및 제재 체계 구축

하도급 위반 행위 예방을 위한 리스크 모니터링 프로세스를 운영하고, 

부당지원행위 리스크 정기 점검을 연 1회 실시하고 있습니다. 중대한 혐의 

또는 위반이 발견될 경우 해당 사실을 징계위원회에 회부하여 임직원의 

공정거래 준수 의지를 고취하고 법 위반 행위가 재발하지 않도록 엄정한 

제재를 시행합니다. 홈페이지 내 공정거래 제보/상담 채널을 마련하여 

협력회사 등 외부의 소리에도 귀 기울이고 있습니다.  

2020-2021   
LG이노텍 지속가능경영보고서

공정거래

공정거래 추진체계

임직원 공정거래 업무 지원

임직원의 공정거래 애로사항 해결을 위해 담당 부서를 통해 상시 지원하고 

있으며, 위반 리스크 예방을 위해 업무 방식·시스템에 대한 근본적 개선

활동을 수행하고 있습니다. 

구분 2018 2019 2020

발행 건수 2 6 24

공정거래 뉴스레터 발행 현황 (단위: 건)

구분 2018 2019 2020

수강 인원 1,901 3,458 4,570

공정거래 교육 수강 인원 현황 (단위: 명)

•경영지원담당 임명
•업무규정 제정

•가이드 e-book화
•연 단위 개정 실시

•기본/심화과정 운영
•정기 뉴스레터 발간

•리스크 정기 모니터링
•제보 상담 채널 운영

•애로사항 상시 지원
•업무방식 시스템 개선

리스크 모니터링 프로세스

시스템 기반 
리스크 모니터링

리스크 평가 
및 개선안 도출

리스크 개선 이행

잠재 리스크 상시 추출
시스템 활용(월 1회)

리스크 분석 및 개선
방안 수립

개선활동 수행 및
재발 방지 교육 실시

공정거래 가이드라인 배포

임직원이 공정거래 준수 절차를 이해하고 실천할 수 있도록 사업과 관련된 

공정거래 법규 및 적법한 업무 절차를 설명한 공정거래 준수 가이드를 

e-book 형태로 배포하여 활용하고 있으며, 법령 개정사항을 반영하여 

매년 업데이트하고 있습니다.

임직원 교육 프로그램 운영

공정거래 준수 문화의 정착을 위해 임직원 대상의 지속적이고 체계적인 

공정거래법 교육을 실시하고 있습니다. 임직원을 대상으로 매년 하도급법, 

부당지원 및 부당 공동행위 금지 등의 법규 내용과 가이드를 제공하는 

기본 교육과정과 부서별 직무 관련 내용을 제공하는 심화과정을 병행하여 

운영하고 있으며, 월2회 공정거래 뉴스레터를 발행하여 임직원이 

정기적으로 준수가이드를 제공받을 수 있도록 지원하고 있습니다. 2020

년에는 기본 교육과정과 더불어 마케팅 직무 대상 담합 예방 교육, 미국 

판매법인 대상 현지 법률 기반의 담합 예방 교육 등 3개 심화과정을 

실시하였습니다.

GLOBAL
STANDARD

모니터링 
제도 및 

제재 체계 구축

임직원 
공정거래
업무 지원

공정거래 
가이드라인 
작성·배포

담당 임원
지정 및

조직 운영

임직원 교육
프로그램의 

운영

추진
사항

정도경영

위기관리

공정거래

정보보호

조세정책

지배구조 개선

경영 투명성 제고
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OVERVIEW
전사 위기관리 체계 구축

최근 등장하는 국내외 리스크들은 기업의 존립까지 위협하기도 합니다. 

위기관리의 중대성이 증대됨에 따라 LG이노텍은 이를 매우 엄중한 

사안으로 파악하고 전사적 위기관리 업무에 대한 책임과 권한, 프로세스 

및 수행 기준을 규정화하여 위기 발생 시 효과적으로 대처하고 있습니다. 

또한, 위기 시 뿐만 아니라 평상시 체계적인 위기관리를 통한 경영 리스크 및 

회사의 유·무형적 손실을 최소화하기 위해 CFO를 CRO로 선임(겸임)하고 

산하에 위기관리 체계 구축을 추진하는 부서를 운영하고 있습니다.

전사 위기관리 위원회

LG이노텍은 대내외적으로 발생하는 위기에 대하여 전사 조직 역량을 모아 

의사결정을 비롯해 통합적으로 대응하기 위해 ‘전사 위기관리 위원회’를 

운영하고 있습니다.

경영전략 반영

LG이노텍은 매월 경영회의를 통해 사업군별 사업현황을 공유하고 개선

방안을 논의해 리스크를 사전 예방하고 있습니다. R&D 분야에서는 미래 

트렌드 및 고객 요구 사항을 바탕으로 기술 및 제품 개발을 실시하고 있습

니다. 특히, 부가가치가 높은 소재 분야로 사업영역을 확장하고, 점차 시장이 

커지고 있는 차량용 전장부품 영역을 미래 성장동력으로 선정해 지속

성장할 수 있는 토대를 마련해 나가고 있습니다.

재무 리스크 관리

통합재무정보 제공 및 내부회계관리제도 운영 | LG이노텍은 통합재무

정보시스템(GIFIS: Global Integrated Financial Information System)을 

통해 원가·회계·자금 등 각종 재무정보를 하나로 통합해 경영진에게 제공

2020-2021   
LG이노텍 지속가능경영보고서

위기관리

하여 위험요소를 대비한 의사결정을 할 수 있도록 지원합니다. 또한 내부

관리시스템(ICM: Internal Control Management)을 도입하여 회사의 

주요 업무 프로세스에 대한 정기적인 자기평가 및 검증을 통해 위험요인을 

선제적으로 예방, 조치하고 있습니다.

외환 위험 | 재무구조의 건전성 확보를 위해 ‘외환관리 규정’을 제정하고 

전담 인원을 배정해 외환 거래, 외화 자금수지 및 포지션, 외환 손익관리, 

환율·외환 시장 동향 파악 및 전망 등의 업무를 수행하고 있습니다.

신용 위험 | 전사 차원에서 신용 위험을 관리하기 위한 실시간 모니터링을 

시행하고 있습니다. 신용 위험을 사전에 감지해 예방하고 있으며 채권

안전장치를 마련해 손실을 최소화하고 회수율을 높여 나가고 있습니다.

유동성 위험 | 향후 3개월간의 자금수지 계획을 매달 수립하는 유동성 

위험 관리시스템을 통해 영업활동, 투자활동, 재무활동에서의 자금수지를 

예측하고 있습니다. 유동성 규모를 사전에 파악하고 확보 및 유지하여 향후 

발생할 수 있는 유동성 리스크를 선행 관리합니다.

위기 대응 프로세스

위기 유형 및 분과(5개 분야 9개 분과)

위기 발생
초동 대처와 
위기 분석

위기 등급 
판단

상황 조치 및 
연관 분과에 
적기 통보

사업운영위기 생산 재경 품질 구매

보안위기 정보보안 IT

안전환경위기 안전환경

재난위기 업무지원

홍보위기 커뮤니케이션

전략부문장 품질경영센터장 안전환경담당CHO 경영기획담당

위기관리사무국

경영지원담당 구매담당

위기관리위원장/CEO

상황실장/CRO

위기관리위원회

위기 유형별 분과 및 대응 프로세스

전사 위기관리 위원회는 5개 위기 유형(사업운영위기, 재난위기, 안전환경

위기, 보안위기, 홍보위기)에 대한 9개 분과를 운영 중이며 각 분과별 위기

관리 규정을 마련하여 위기 대응 프로세스를 정의하고 있습니다. 분과 임원

은 위기 발생 시 초동 대처와 위기 분석을 하고 미리 정의된 기준에 따라 

위기 등급을 판단한 후, 공동 대응이 필요한 상황 조치 및 연관 분과에 적기 

통보하여 대응합니다.
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위기관리

공정거래
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OVERVIEW
LG이노텍은 보안 사고 및 위협으로부터 회사의 유/무형의 자산을 보호하고 

관련 법령을 준수하기 위해 다음과 같은 정보보안 관리체계를 수립하여 

실행하고 있습니다.

조직 및 운영체계

정보보호 최고책임자(CISO)를 지정하고, 산하에 2개의 정보보안 전담부서를 

운영하고 있습니다.

보안전략팀은 전사를 대상으로 보안 전략과 정책을 수립하고 내부 진단 

및 점검을 수행하고 있습니다. 보안운영팀은 전사 보안 전략과 정책을 

기준으로 각 사업장 특성에 맞는 정보보안 활동을 계획, 운영하고 있습니다.

정보보안 정책 및 활동

LG이노텍의 정보보안 조직은 정보보안 활동의 기준이 되는 정보보안 

정책을 수립하고 있습니다. 회사가 보유, 관리하고 있는 자산에 대한 

보안위험을 분석하고 이를 바탕으로 보안사고 예방, 탐지, 대응에 필요한 

관리적, 물리적, 기술적 조치를 시행하고 있습니다.

2020-2021   
LG이노텍 지속가능경영보고서

정보보호

OVERVIEW

2018 2019 2020 합계
0 0 0 0

개인정보 유출, 도난, 분실 건수 (단위: 건)

•미션: 회사의 유/무형 자산 보호, 보안사고로 인한 손실 최소화

•정보보안 활동 목표

   - 외부로부터의 침해 방어

   - 내부정보의 유출 차단

   - 관련 법령에 대한 컴플라이언스 확보

CISO

보안전략팀 보안운영팀

정보보안 진단/점검

LG이노텍은 회사의 정보보안 수준을 지속적으로 개선하고 관련 법령에 

대한 컴플라이언스를 확보하기 위해 본사, 국내 사업장 및 해외 법인 등을 

대상으로 매년 내부 정보보안 진단을 수행하고 있으며 각 사업장 별로 

주기적인 점검 활동을 병행하고 있습니다.

2020년 정보보안 교육

전사 기본교육 

개인정보 
보호 교육

생산영역 
조직책임자 교육

직무별 
정보보안 교육 

 6,816 명 이수(이수율 100%)

3,949 명 이수

299 명 이수

3,265 명 이수

정보보안 정책 및 활동

적용

식별

위험분석

보
호

대
책

 수
립

분
류

인적 자산 내부정보 IT 자산 물리적 자산

자산관리 &
보호대책관리조치

기술조치

물리조치

구성원 정보보안 인식 향상

LG이노텍은 정보보안을 하나의 ‘문화’로 정착시키는 것을 목표로 하고 

있습니다. 이를 위해 회사의 정보보안 정책을 정확하게 이해하고, 업무수행 

중 보안이 필요한 상황에서 올바르게 판단하여 행동할 수 있도록 주기적인 

교육과 상시    홍보 활동을 진행하고 있습니다. 또한 여러 가지 정보보안 

모의훈련을 통해 보안사고에 대한 구성원의 실전 대응능력도 향상시키고 

있습니다. 

정보보안인증

LG이노텍은 정보보안 국제인증 ISO27001를 통해 회사의 정보보안 수준을 

공인받고 있습니다. 2021년 기준 본사 및 국내 전 사업장, 연태 법인, 베트남 

법인이 ISO27001 인증을 취득하여 유지하고 있으며 그 외 해외 법인으로 

확대해 나가고 있습니다.

고객정보 보호

지난 3년간 고객정보의 유출 사고, 분쟁 사례는 0건으로, 회사의 자산과 동일

한 수준으로 고객의 정보를 보호하고 있습니다.

정도경영

위기관리

공정거래

정보보호

조세정책

지배구조 개선

경영 투명성 제고
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OVERVIEW
LG이노텍은 법률이 정하는 바에 의거, 납세의 의무를 성실히 수행하기 

위하여 모든 거래에서 국내외 조세법규 등을 엄격히 준수하고, 현지법인이 

속한 국가의 과세당국과 투명한 관계를 유지하고 있습니다.

세무 리스크의 사전 관리 및 최소화를 위해 내부규정 및 프로세스를 구축하고 

내부 세무인력에 대한 경력관리와 함께 외부 조세전문가를 적극적으로 

활용하여 업무를 수행하고 있습니다.

조세법규 준수 및 납세협력

국내외 조세법규를 준수하고, 조세 위험이 발생 가능한 다양한 거래에 

적극적으로 대응하고자 자사 내 전문부서를 운영하고 있습니다. 또한 내부 

프로세스와 규정을 명확히 정의하여 선제적인 리스크 관리와 세액의 정확한 

산정 및 납세의무를 성실히 이행하여 건전한 납세문화를 정착하고 있습니다.

LG이노텍은 각국의 조세 제도 및 관련 법규의 발전을 통해 상호 경쟁력 

강화에 기여하고자 신뢰관계를 기반으로 각국 과세당국과 긴밀히 협력하고 

있습니다.

글로벌 납세의무 이행

해외에서도 국내와 동일한 수준의 납세 프로세스를 구축하고 특수관계자 간 

거래에 있어 각국 세법 규정을 준수합니다. 

OECD 등 글로벌 기준에 따라 해외 법인별로 이전가격을 검토하며 리스크 

방지를 위해 노력하고 있으며, 글로벌 과세 당국에 국가별 납세 현황 및 거래 

관련 정보들을 투명하고 충실하게 제공합니다.

법인세 비용의 세부사항 공개 및 투명성 제고

LG이노텍은 이해관계자들에게 조세부담의 투명성을 제고하기 위해 

금융감독원 전자공시시스템(DART)에 사업보고서를 정기적으로 공시하고 

있습니다. 사업보고서상에는 매출, 당기순이익, 법인세 비용 등 관련 정보를 

전면 공개하고 있습니다.

이와 더불어, 조세법규 적용의 적정성을 보장하여 이해관계자를 보호하고자 

주요 세목에 대해 회사 내부 및 외부 조세전문가의 최종 검토 후 신고 의무를 

수행하고 있습니다.

2020-2021   
LG이노텍 지속가능경영보고서

조세정책

세무관리 운영/추진 체계

구분 2018 2019 2020

국내 83.9 84.7 95.9

해외 16.1 15.3 4.1

지역별 납부세액 비율(Cash Basis, 감사보고서 기준) (단위: %)

※ LG이노텍은 90%이상의 매출이 국내에서 발생하여, 나머지 국가에 대한 납부액은 ‘해외’로 통합하여 보고

법인세 비용현황 (단위: 백만 원)

2018 2019 2020 

21,635

82,928

111,864

세무 관리
세법 준수

본사 및 현지 국가의 세법을 

엄격히 준수한다.

조세조약을 상호 존중하며 

조세피난처를 사용하지 아니한다.

과세당국과 투명한 관계를 유지하며 

세무 리스크 사전방지를 위하여 

내부 인력과 외부전문가 활용을 극대화한다.

모든 거래 시 성실하게 세무신고 및 

납세의무를 이행하며 전 임직원은 

세무 리스크 방지를 위해 노력한다.

1 2

3 4

정도경영

위기관리

공정거래

정보보호

조세정책

지배구조 개선

경영 투명성 제고

APPENDIX

협력회사와의 약속

지역사회와의 약속

구성원과의 약속

환경영향 Zero화

고객/시장가치 제고

FOCUSED ISSUES

SUSTAINABLE PROMISE
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지속가능경영 이행원칙

SUSTAINABLE PROMISE

APPENDIX

LG이노텍은 사회적 책임 이행 및 지속가능경영을 위해 

노동, 환경, 보건안전, 윤리분야에 대한 의사결정 및 

행동 기준이 되는 방침을 제정해 시행하고 있습니다. 

전문은 링크를 통해 LG이노텍 홈페이지에서 확인하실 

수 있습니다.

LG이노텍은 UN Global Compact 한국협회 회원사

로서, UNGC에서 제정한 10대 원칙을 준수합니다.

UN Global Compact  10대 원칙

인권 환경

노동 반부패

LG 윤리규범 글로벌 노동방침 협력회사 행동규범 환경경영방침

기업은 국제적으로 선언된 인권 보호를 지지하고 존중해야 하고,

기업은 인권 침해에 연루되지 않도록 적극 노력한다.

기업은 환경문제에 대한 예방적 접근을 지지하고,

환경적 책임을 증진하는 조치를 수행하며,

환경친화적 기술의 개발과 확산을 촉진한다.

기업은 결사의 자유와 단체교섭권의 실질적인 인정을 지지하고,

모든 형태의 강제노동을 배제하며,

아동노동을 효율적으로 철폐하고,

고용 및 업무에서 차별을 철폐한다.

기업은 부당취득 및 뇌물 등을 포함하는 모든 형태의 부패에 반대한다.

원칙 1.

원칙 2.

원칙 7.

원칙 8.

원칙 9.

원칙 3.

원칙 4.

원칙 5.

원칙 6.

원칙 10.

지속가능경영 이행원칙

UN SDGs 이행현황

ESG Data Sheet

제3자 검증의견서

경제 데이터

Sustainability Indices

지속가능경영보고서 발간 연혁

소속단체, 인증/수상 현황
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KOR KOR KOR KOR

ENG ENGENG ENG

http://ethics.lg.co.kr/ethics/ko/rule/ruleMain.jsp
http://ethics.lg.co.kr/ethics/ko/rule/ruleMain.jsp
https://www.lginnotek.com/uploads/2017/03/GlobalLaborPolicy_181203_KR.pdf
http://15.165.172.250/uploads/2017/03/GlobalLaborPolicy_181203_KR.pdf
https://www.lginnotek.com/uploads/LG-innotek-Partner-Act-Standard_v2.0.pdf
https://www.lginnotek.com/management/safety/safety_system.lgit?locale=ko
http://ethics.lg.co.kr/ethics/en/rule/ruleMain.jsp
https://www.lginnotek.com/uploads/LG-Innotek-Suppliers-Code-of-Conduct.pdf
https://www.lginnotek.com/uploads/2017/03/GlobalLaborPolicy_181203_EN.pdf
https://www.lginnotek.com/management/safety/safety_system.lgit?locale=en
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UN SDGs 이행현황

소외계층 지원 활동
(이웃사촌+)

수자원 관리
임직원 건강검진 

지원 활동
에너지 절감, 

신재생 에너지 활용
시장선도 제품 발굴

SUSTAINABLE PROMISE

APPENDIX

지속가능경영 이행원칙

UN SDGs 이행현황

ESG Data Sheet

제3자 검증의견서

경제 데이터

Sustainability Indices

지속가능경영보고서 발간 연혁
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FOCUSED ISSUES

42p

소재부품 과학교실 등 학습
환경 개선

(주니어 소나무교실)

69p 38p - 39p 20p - 22p

소외계층 지원 활동
(이웃사촌+)

책임있는 생산 기후변화 대응 활동

36p 품질경영

62p 지속가능한 
공급망 관리

45p 제품책임

NGO, 각 기관들와의
사업연계

40p

108p 소속단체/협회TCFD Guidance106p

다양성 존중

52p - 53p60p - 70p

60p - 70p

91p - 92p

지역사회 지원69p - 70p

54p - 58p

혁신을 통한 산업발전

31p - 35p
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경제 데이터

내수/수출 매출현황 (단위 : 백만 원) 내수/수출 매출현황 (단위 : 백만 원) 내수/수출 매출현황 (단위 : 백만 원)

6,745,028 
수출

      7,144,836 
수출

      8,764,743 
수출

        804,778 
내수

        830,530 
내수

        777,047 
내수

7,549,806 

합계

7,975,366 

합계 합계

2018 2019 2020

9,541,790 

※  2020년 중단한 LED사업부문을 중단손익으로 분류함에 따라 비교 표시된 전기 및 전전기도 당기의 산출 기준

으로 재작성 되었음

※ 지속가능경영보고서에서 전장부품 내 포함된 전자부품 사업 실적은 기타(전자부품 등)로 포함하여 작성함 

사업부별 매출실적 현황 (단위 : 백만 원)

5,096,900
광학솔루션

403,989
기타

7,549,806

합계

962,960
전장부품

1,085,957
기판소재

사업부별 매출실적 현황 (단위 : 백만 원)

5,425,736
광학솔루션

367,727
기타

7,975,366 

합계

1,131,901
전장부품

1,050,002
기판소재

6,778,839
광학솔루션

357,235
기타

9,541,790

합계

1,187,330
전장부품

1,218,386
기판소재

사업부별 매출실적 현황 (단위 : 백만 원)

SUSTAINABLE PROMISE

APPENDIX

지속가능경영 이행원칙

UN SDGs 이행현황
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구분 단위 2018 2019 2020

 유동자산

백만 원

2,233,328 2,530,944 3,161,800 

  당좌자산 1,713,080 2,042,795 2,302,406 

  재고자산 520,248 488,149 859,394 

 비유동자산 3,522,739 3,239,837 2,876,801 

  투자자산 35,128 34,691 53,941 

  유형자산 2,927,265 2,707,628 2,367,767 

  무형자산 309,378 276,821 188,101 

  기타비유동자산 250,968 220,697 266,992 

자산총계 5,756,067 5,770,781 6,038,600 

 유동부채 1,584,398 2,046,234 2,284,222 

 비유동부채 2,053,434 1,519,942 1,326,690 

부채총계 3,637,832 3,566,176 3,610,912 

 자본금 118,336 118,336 118,336 

 자본잉여금 1,133,646 1,133,646 1,133,646 

 자본조정 -321 -321 -321 

 기타포괄손익누계액 -40,147 -36,318 -45,483 

 이익잉여금 906,719 989,262 1,221,510 

 소수주주지분 2 - -

자본총계 2,118,235 2,204,605 2,427,688 

요약연결재무상태표

구분 단위 2018 2019 2020

매출액

백만 원

      7,549,806       7,975,366       9,541,790 

영업이익         284,964         476,353         681,019 

계속영업 당기순이익         180,202         150,039         330,903 

중당영업 당기순손실 -17,102 -47,738 -94,775 

당기순이익         163,100         102,300         236,128 

계속영업 기본 및 희석 주당순이익(단위:원)            7,615            6,340          13,983 

중단영업 기본 및 희석 주당순이익(단위:원) -723 -2,017 -4,005 

연결에 포함된 회사수  11개  11개  11개 

요약연결손익계산서

※ 2020년 중단한 LED사업부문을 중단손익으로 분류함에 따라 비교 표시된 전기 및 전전기도 당기의 산출 기준으로 재작성 되었음

※ LG이노텍 2020년 12월 31일 기준 사업보고서 참조(금융감독원 전자공시시스템)

구분 단위 2018 2019 2020

부채비율 % 172 162 149

부채비율

구분 단위 2018 2019 2020

이자비용 백만 원          54,345          63,769          49,687 

이자비용

구분 단위 2018 2019 2020

자산 백만 원 964 1,210 998

연구개발비 백만 원 894 38 79

정부보조금

* 주주 현황은 해당 사업년도말 예탁원 주주명부 기준임

구분 2018 2019 2020

계 23,667,107 100% 23,667,107 100% 23,667,107 100%

LG전자 9,653,181 40.79% 9,653,181 40.79% 9,653,181 40.79%

외국인  5,575,223 23.56% 7,604,445 32.13% 7,969,582 33.67%

국내기관 및 개인 8,436,103 35.64% 6,406,881 27.07% 6,041,744 25.53%

자사주 2,600 0.01% 2,600 0.01% 2,600 0.01%

주주 현황

SUSTAINABLE PROMISE

APPENDIX

지속가능경영 이행원칙

UN SDGs 이행현황
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http://dart.fss.or.kr/dsaf001/main.do?rcpNo=20210310001053
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환경 데이터  

환경 데이터 

사회 데이터 

ESG Data Sheet

경영투명성 데이터

SUSTAINABLE PROMISE

APPENDIX

지속가능경영 이행원칙

UN SDGs 이행현황

경제 데이터

FOCUSED ISSUES

제3자 검증의견서

Sustainability Indices

지속가능경영보고서 발간 연혁

소속단체, 인증/수상 현황

온실가스/에너지

구분 단위 2018 2019 2020

온실가스 국내 해외 국내 해외 국내 해외

총 배출량

tonCO2-eq

450,555 394,990 350,061

 scope1 27,598 2,842 21,599 2,158 12,737 2,308

 scope2 341,843 78,281 294,959 76,274   275,755 59,270

 scope3(폐기물) 214 - 186 - 166 -

구분 단위 2018 2019 2020

에너지 국내 해외 국내 해외 국내 해외

총 사용량

MWh

995,184 886,268 746,729

 에너지원별 사용량

 연료의 소비 101,407 87,360 64,221

 구매한 전력의 소비 777,318 694,155 676,498

 구매한 열의 소비 - - 5,416

 구매한 스팀의 소비 116,073 104,457 112

  구매한 냉방의 소비 - - -

   자체 발전한 (비화석연료) 
재생 에너지의 소비

386 296 481

에너지 절감

목표 대비 절감량 TJ - - 32,279

목표 대비 절감 개선율 % - - 15.1

비용 절감 억 원 32 54 52

재생에너지

총 재생에너지 소비량

TJ

337.854 249.963 435.588

 자제 발전 337.854 249.963 435.588

  태양광 에너지 생산에 따른  
온실가스 저감량

290.696 215.073 375.124

  

※ Scope 1: 직접배출(연료 연소, 공정 배출, 이동 연소)

※ Scope 2: 간접배출(전력, 스팀)

※ 온실가스 배출량 산정 기준 관련 정부 적합성 심사 결과 반영 및 소수점절사 차이로 사업보고서상 수치와 상이할 수 있음

※ 기본 연결기준임. 보고범위 다를 경우 별도로 국내, 해외로 나누어 보고함 
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수자원 오염물질

구분 단위 2018 2019 2020

용수 국내 해외 국내 해외 국내 해외

총 취수량

Ton

10,445,855 9,878,956 9,177,242

수자원 취수량 9,459,176 986,679 9,121,287 757,669 8,605,948 571,294

 지표수 0 2,541 0 2,377 0 3,899

 지하수 46,881 0 66,088 0 0 0

 생산수 8,034,138 26,114 5,069,195 32,063 3,977,785 24,488

 상수도 732,502 958,024 758,613 723,229 729,568 542,907

 타 조직 유입폐수 645,655 0 3,227,391 0 3,898,596 0

총 사용량
10,445,855 9,878,956 9,177,242

9,459,176 986,679 9,121,287 757,669 8,605,948 571,294 

수자원 재활용량 1,644,395 - 4,300,849 - 4,823,724 38,096

수자원 재활용율 % 17.4 - 47.2 - 56.1 6.7

방류 ※ 공급수 수준의 방류

총 방류량
Ton

- - 7,711,191

 폐수 발생/방류량 8,640,721 - 8,005,189 - 7,263,213 447,978

 원단위 수자원 방류량 Ton/억 원 119.9 - 103.6 - 78.8 -

  

환경 데이터 

사회 데이터 
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경영투명성 데이터
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UN SDGs 이행현황

경제 데이터
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제3자 검증의견서

Sustainability Indices

지속가능경영보고서 발간 연혁

소속단체, 인증/수상 현황

※ NOx: 질소산화물

※ SOx: 황산화물

※ BOD(Biochemical Oxygen Demand): 생물화학적 산소 요구량

※ COD(Chemical Oxygen Demand): 화학적 산소 요구량

※ SS(Suspended Solid): 부유물질

※ T-N(Total Nitrogen): 총 질소

※ T-P(Total Phosphors): 총 인

구분 단위 2018 2019 2020

※ 해외: 연태, 인도네시아, 베트남 사업장

대기오염물질 국내 해외 국내 해외 국내 해외

총 배출량

Ton

100.6 - 57.2 - 25.1 13.8

 SOx 20.6 - 16.4 - 1.4 3.3

 NOx 64.4 - 25.7 - 10.9 3.7

 먼지/분진(Dust) 15.5 - 15.1 - 12.7 6.8

법규대비 배출 농도

%

- - - - - -

 SOx - - 17.1 - 7.3 -

 NOx - - 8.2 - 0.7 -

 먼지/분진(Dust) - - 50.2 - 42.5 -

수질오염물질 ※ 총발생량, T-N 배출량(해외): 베트남 사업장/※ BOD, COD, SS 배출량(해외): 베트남, 연태 사업장

총 배출량

Ton

4,621 - 876 - 729 84

 BOD 2,429 -  318 - 311 7

 COD 1,834 - 283 - 209 49

 SS 358 -  105 - 128 19

 T-N - -  165 - 77 9

 T-P - - 5 - 4 0.3

법규대비 배출 농도

%

 BOD - - 20.1 - 9.5 -

 COD - - 18.1 - 7 -

 SS - - 4.8 - 4.6 -

 T-N - - 10.5 - 4.6 -

 T-P - - 2.3 - 3.3 -

※ 기본 연결기준임. 보고범위 다를 경우 별도로 국내, 해외로 나누어 보고함

※ 해외법인 실적을 포함한 데이터로 전년도 보고서 데이터와 상이할 수 있음

※ 사업장/해외법인 수치 합산 시 소수점 반올림 반영되어 총계 수치와 상이할 수 있음
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폐기물 환경 비용/투자

구분 단위 2018 2019 2020

폐기물 국내 해외 국내 해외 국내 해외

총 발생량

Ton

26,545.40 - 23,236.08 - 24,792.17 10,078.52

 일반 폐기물 16,544.29 - 13,432.08 - 14,508.49 10,069.12

 지정 폐기물 10,001.11 - 9,804.00 - 10,283.69 9.40

처리 방식

 매립

Ton

132.51 - 162.13 - 76.79 21.10

 소각 670.42 - 605.99 - 512.35 36.78

 기타 1,389.18 - 1,903.40 - 2,155.15 534.84

재활용

 재활용량 Ton 24,353.29 - 20,564.56 - 22,047.88 9,485.80

 재활용율 % 91.7 - 88.5 - 88.9 94.1

  

구분 단위 2018 2019 2020

환경비용 국내 해외 국내 해외 국내 해외

총계

백만 원

18,573 -   14,266 - 21,610 407

 대기 2,327 - 2,197 - 2,819 8

 수질 12,007 - 7,812 - 13,305 280

 폐기물, 기타 4,238 - 4,257 - 5,485 124

환경투자

총계

백만 원

17,905 - 14,795 - 13,940 -

 대기 9,983 - 4,350 - 4,560 -

 수질 5,961 - 6,833 - 5,750 -

 폐기물, 기타 1,961 - 3,612 - 3,630 -

  환경 데이터 

사회 데이터 

ESG Data Sheet

경영투명성 데이터
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APPENDIX

지속가능경영 이행원칙

UN SDGs 이행현황

경제 데이터

FOCUSED ISSUES

제3자 검증의견서

Sustainability Indices

지속가능경영보고서 발간 연혁

소속단체, 인증/수상 현황

※ 해외법인 실적을 포함한 데이터로 전년도 보고서 데이터와 상이할 수 있음

※ 사업장/해외법인 수치 합산 시 소수점 반올림 반영되어 총계 수치와 상이할 수 있음
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사업부 제품군 RoHS2* (10개 물질) ELV* (6개 물질) Halogen (Br, Cl) Antimony (Sb2O3) Beryllium PFOA PFOS 비고

광학솔루션

Camera Module 

최소 만족치이며

고객사 규제에 따라

제품별 Free 물질이

추가 적용되고 있음

Laser Module

VCM(Voice Coil Motor)

기판소재
Tape Substrate

Package Substrate

전장부품

Automotive Lighting System

Automotive Power

Automotive Camera

Automotive Communication System

BMS

ABS, EPS, TAS, TOS, Sensor

전자부품

Display Power

Adaptor

Tuner

Mobile Router

Bluetooth Module

WiFi Module

* RoHS2 규제물질: Pb, Cd, Hg, Cr6+ , PBBs, PBDEs, DIBP, DBP, BBP, DEHP

 ELV 규제물질: Pb, Cd, Hg, Cr6+, PBBs, PBDEs

제품의 유해물질 대응현황 LG이노텍의 유해물질 대응현황 

환경 데이터 
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소속단체, 인증/수상 현황

https://www.lginnotek.com/management/safety/regulation_response.lgit?locale=ko
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사회 데이터  

성별 구성원 현황

기타 기준에 따른 구성원 현황

구분 단위 내용

최종학위별
(사무직 대상)

국내

명

고등학교 졸업 31

전문대학 졸업 361

4년제대학 졸업 2,424

석사 졸업 이상 1,198

계약형태별
(사업보고서 기준)

국내
기간의 정함이 없는 근로자 7,522

계약 근로자 3,305

환경 데이터 

사회 데이터 

ESG Data Sheet

경영투명성 데이터

SUSTAINABLE PROMISE

APPENDIX

지속가능경영 이행원칙

UN SDGs 이행현황

경제 데이터

FOCUSED ISSUES

제3자 검증의견서

Sustainability Indices

지속가능경영보고서 발간 연혁

소속단체, 인증/수상 현황

전체 구성원 (단위 : 명)

15,621

4,794
(30.7%)
해외

10,827
(69.3%)
국내

직급별 구성원 현황 (단위 : 명) (단위 : 명)

(2020년 12월 31일 기준)

38
(0.4%)

국내

임원

6,875
(63.5%)

3,914
(36.2%)

생산직사무직

1
(0.02%)

해외

임원

3,819
(79.7%)

생산직

974
(20.3%)
사무직

연령별 구성원 현황 (단위 : 명)

국내 해외

2,217
(20.5%)

1,907
(39.8%)

여성 여성

8,610
(79.5%)
남성

2,887
(60.2%)
남성

해외

74
(1.5%)

50세 이상

2,140
(44.6%)

2,580
(53.8%)

30세~50세 미만30세 미만

국내

517
(4.7%)

50세 이상

6,836
(63.1%)

3,474
(32.1%)

30세~50세 미만30세 미만
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여성 근로자 현황

구분 단위 내용

국내 해외

총 여성 근로자
명(%)

2,217(20.5) 1,907(39.8)

여성 관리자 74(4) 132(30.8)

Management Junior Management Senior Management Top Management

국내 해외 국내 해외 국내 해외 국내 해외

직급별 명 447 283 380 265 66 18 1 -

생산 매출발생 STEM

국내 해외 국내 해외 국내 해외

직군별 명(%) 1,591(23.0) 1,623(42.5) 67 - 256 -

환경 데이터 

사회 데이터 

ESG Data Sheet

경영투명성 데이터
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지속가능경영보고서 발간 연혁

소속단체, 인증/수상 현황

※ 매출발생 직무: 마케팅, 영업 등의 매출발생부서 내 근무 인원

※ STEM 직무: Science, Technology, Engineering, Mathematics 직군 인원

2018 2019 2020

46.3 49.5 33.5

교육훈련비 (단위: 억 원, 국내 기준)

2018 2019 2020

사무직 생산직 사무직 생산직 사무직 생산직

68.7 23.3 64.8 27.9 34.4 20.7

교육시간 (단위: 시간, 국내 기준)

2020년 교육시간 (단위: 시간, 국내 기준)

구분 내용

성별*
남성 61.6

여성 59.5

연령별*

30세 미만 82.4

30세 이상, 50세 미만 59.4

50세 이상 44.2

* 사무직 대상 학습마일리지 기준으로, 실제 교육시간과 일부 차이가 발생할 수 있음

국가별 근로자 현황

※ 총원 15,621명 기준 국가별 비중

※ 국내 사업장 내 외국인 임직원: 15명 

대한민국

중국

베트남

인도네시아

폴란드

멕시코

기타

15,621

 1,329(8.5%)

2,246(14.4%)

 771(4.9%)

 244(1.6%)
10,812(69.2%)

181(1.2%)

 38(0.2%)

(2020년 12월 31일 기준)
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임직원 교육과정

* EnDPs: EnDP for Senior EVP(Entrepreneurship Development Program for Senior Executive Vice President)

* EnDP: Entrepreneurship Development Program

* I-TBC: Techno Basic Course

* LDC: Leadership Development Course

* Future Leader: 장기적 관점에서 LG의 미래 혁신 프로젝트를 수행할 젊은 혁신가 사전 육성

* FSE: Foreign Service Employee

LG이노텍 자체 교육 LG그룹 공통(인화원) 교육

구분 공통 필수교육 핵심인재/리더십 교육 직무전문교육

감독자
LDC

신임
감독자

전
문

직
무

교
육

(R
&

D
, 생

산
기

술
, 품

질
, 구

매
, 마

케
팅

 등
)

사
업

부
 제

품
/공

정
/기

술
 교

육

공
통

직
무

역
량

 교
육

LG
 M

BA

G
lobal M

BA

R
&

D
학

위
파

견

FSE* 과
정

Future Leader*    

임원 리더십
코칭

전입
임원
제품
이해

선임
LDC

여성
LDC

R&D임원
스몰그룹세션

리더십 오디세이

팀장LDC*

신임팀장
책임
LDC

임원
/담당

LG
신

입
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이

노
텍
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입

Sm
art Skill-up

I-TB
C

*

Junior 
Jum

p-up

MVPⅠ과정

Inno Champion Day 라인개선 Master

EnDPs
LG

사업
부장

신임임원

MVP Ⅲ과정

현장입문 기성진급

EnDP

MVP Ⅱ과정

LG
경

력

LG
이

노
텍

 경
력

멘
토

링

Six Sigm
a

D
X 교

육
 (A
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LG담당
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MVP Ⅳ과정

법
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소속단체, 인증/수상 현황

2018 2019 2020

351 197 285

신규 채용 인원 (단위: 명, 국내 기준)

2018 2019 2020

338 417 252

1인당 평균 채용 비용 (단위: 만 원, 국내 기준)

2020년 신규 채용 인원 (단위: 명, 국내 기준)

구분 내용

성별
남성 240

여성 45

연령별

30세 미만 162

30세 이상, 50세 미만 122

50세 이상 1

2018 2019 2020

66 71 70

임직원 만족도 조사 (단위: 점, 국내 기준)

2020년 임직원 만족도 조사 (단위: 점, 국내 기준)

구분 내용

성별
남성 72

여성 63

※  조직문화지수 문항 변경: 2018~2019년(LG이노텍 조직문화 survey "나는 현재 출근이 기다려진다.”)    

2020년(LG이노텍 PRIDE survey "나는 LG이노텍의 일원인 것이 자랑스럽다")

(2020년 12월 31일 기준)
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이직률 (단위: %, 국내 기준)

구분 내용 2018 2019 2020

이직률

6.7 6.8 4.6

사무직 6.4 6.8 5.8

생산직 6.9 6.9 3.4

자발적 이직률

4.3 2.5 3.3

사무직 5.2 4.9 4.7

생산직 3.2 2.6 1.8

2020년 이직률 (단위: %, 국내 기준)

구분 내용

성별
남성 4.4

여성 6.2

연령별

30세 미만 6.1

30세 이상, 50세 미만 4.0

50세 이상 7.1

육아휴직 지원 (단위: 명, %, 국내 기준)

구분 2018 2019 2020

육아휴직 후 업무 복귀자(복귀율) 128(87.1) 145(90.6) 121(85.1)

육아휴직 후 12개월 이상 근무자(근무율) 119(76.8) 112(76.2) 123(76.9)

국내 해외

7 4.2

평균 근속연수 (단위: 년, 국내 기준)

2018 2019 2020

6,200 6,500 7,000

중위 임금 (단위: 만 원, 국내 기준)

2020년 중위 임금 (단위: 만 원, 국내 기준)

구분 내용

남성 임금
7,300

상여 1,100

여성 임금
5,800

상여 700

2018 2019 2020

642,094 610,629 657,028

임직원 인건비 (단위: 백만 원, 국내 기준)

2020년 평균 임금 (단위: 만 원, 국내 기준)

구분 내용

남성 임금
7,200

상여 1,100

여성 임금
5,300

상여 700

2018 2019 2020

6,000 6,400 6,900

평균 임금 (단위: 만 원, 국내 기준)

※ 사업보고서 기준

(2020년 12월 31일 기준)
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구분 단위 2018 2019 2020

임직원

LTIFR
%, 100만 근무시간당

0.388 0.232 0.317

OIFR 0.055 0.029 0

재해율 % 0.076 0.047 0.077

업무상 질병자 수 명 2 1 0

임직원 업무상 사망자 수 명 0 0 0

임직원 재해 강도율 %, 1000 근무시간당 0.041 0.023 0.012

협력회사(사내협력회사)

LTIFR %, 100만 근무시간당 0.065 0.208 0.052

업무상 사망자 수
명

0 0 0

업무상 질병자 수 0 0 1

안전보건

※  LTIFR(Lost Time Injury Frequency Rate, 근로손실재해율): 1백만 근로시간 대비 발생한 근로손실 건수 비율

※  OIFR(Occupational Illness Frequency Rate): 1백만 근로시간 대비 발생한 직업 관련 질병 발병률

※ 재해율: 전체 근로자 대비 재해 근로자 비율

※  업무상 질병: 업무수행 과정에서 물리적 인자, 화학물질, 분진, 병원체, 신체에 부담을 주는 업무 등으로 인해 발생한 질병

※ 재해 강도율 : 근로손실일수/근로총시간수x1,000

※ 공개한 자료는 해외법인 수치가 추가, 포함되어 전년도 데이터와 상이할 수 있음

임직원 부상형태 유형 비중 (단위: %)

2019 2020

협력회사 부상형태 유형 비중 (단위: %)

2019 2020

환경 데이터 

사회 데이터 
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2018

7 25

25

기타 기타

부딪힘

14
끼임

14
절단/베임/찔림

2018

100
넘어짐

25

25

맞음

맞음

64
넘어짐 13

넘어짐
36

끼임

38
끼임

50
넘어짐

9
넘어짐

27
기타

18

9

절단/베임/
찔림

부딪힘

33
떨어짐

67
넘어짐
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사회공헌을 통한 사회적 가치 창출(지원유형) (단위 : 억 원)

※  지원 유형은 현금을 통해 간접 지원된 내역과 직접 구매한 상품/서비스 등을 통해 현물로 지원된 내역으로 구분됨. 사회가치 창출로 인해 발생한 운영비(overhead)

는 3개년 0원임.

사회공헌을 통한 사회적 가치 창출(지원목적) (단위 : 억 원)

환경 데이터 

사회 데이터 

ESG Data Sheet

경영투명성 데이터

SUSTAINABLE PROMISE

APPENDIX

지속가능경영 이행원칙

UN SDGs 이행현황

경제 데이터

FOCUSED ISSUES

제3자 검증의견서

Sustainability Indices

지속가능경영보고서 발간 연혁

소속단체, 인증/수상 현황

구분 단위 2018 2019 2020

납품업체 수 개사 955 922 843

연간 총 원자재비
백만 원

5,185,715 5,472,514 6,830,561

현지구매금액 1,608,047 1,801,481 2,020,784

현지구매비율 % 31.0 32.9 29.6

인허가 받은 제련소
개사

250 234 265

협력회사 평가 결과 고위험 협력회사* 46 22 -

협력회사

*  CSR 자가평가 결과에서 하위 점수를 득한 협력회사 수이며, 해당 업체를 대상으로 2차 현장점검평가를 실시하였음.    

2020년 COVID-19로 인해 현장점검은 축소하여 운영, 2021년 확대 재개할 예정임

5.59
(22.4%)

9.73
(39.0%)

상업적 
이니셔티브

지역사회 투자

9.6
(38.5%)
자선기부

15.19
(61.0%)

현금

9.73
(39.0%)
현물

16.68
(65.7%)

현금

8.72
(34.3%)
현물

20.81
(65.5%)

현금

10.94
(34.5%)
현물

4.78
(18.8%)

8.72
(34.3%)

상업적
이니셔티브

지역사회 투자

11.9
(46.9%)
자선기부

1.83
(5.8%)

10.94
(34.5%)

상업적 
이니셔티브

지역사회 투자

18.98
(59.8%)
자선기부

24.92

2018

2018

2019

2019

2020

2020

억 원

24.92
억 원

25.40
억 원

25.40
억 원

31.75
억 원

31.75
억 원
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구분 단위 2018 2019 2020

외부에서 제기되고 조직 내부에서 입증된 
정보보안 불만사항

건 0 0 0

규제기관으로부터 제기된 정보보안 불만
사항

건 0 0 0

월별 정보보안 점검 건수

 클린데스크 점검 건 56 70 36 

 메일 모니터링 점검 건 1,131,939 2,055,033 2,107,925 

고객 정보보안 Audit 대응 건수 건  3 5 3 

임직원 정보보안 실천/인식율 % - 85 92

신규 입사자 대상 정보보안 교육 이수자
사무직 명 - - 252

생산직 명 4,763  4,456 5,300

신규 협력회사 대상 정보보안 교육 이수 개사/명 26개/58명 39개/39명 49개/51명

정식 인권교육을 이수한 보안담당자 수 명   180  150 150

정보보안 인식제고/홍보 활동(연) 건   62 64 49

  

정보보안

구분 단위 2018 2019 2020

법인세 비용(Accrued) 백만 원 21,635 82,928 111,864 

법인세 비용(Cash Basis) 백만 원 61,019 28,633 70,741 

지역별 납부 세액비율(Cash Basis)
국내

%
83.9 84.7 95.9

해외 16.1 15.3 4.1

세전이익(Profit Before Tax(PBT)) 억 원 2,387 1,840 1,582 

법인별 세전이익 납부 비율
국내 % 95 86.1 93.8

해외 % 5 13.9 6.2

유효세율 % 23.3 22.2 22.4

  

납세

경영투명성 데이터

구분 단위 2018 2019 2020

정도경영 제보현황

임직원 관련 건 23 17 21

부정비리 건 2 1 2

기타 건 13 16 10

제보건수 중 조사/규명된 사건 건 31 30 28

협력회사 윤리경영 관련 세션 참석 기업 개사   94 75 미개최*

협력회사 윤리경영 관련 세션 관련 참석율 % 85 96 미개최*

협력회사 행동규범 가이드 배포 개사   205  436 432

협력회사 행동규범 가이드 배포율(국내 기준) % 100 100 100

주요 협력회사 행동규범 가이드 배포 개사   94  75 미개최*

주요 협력회사 행동규범 가이드 배포율 % 85 96 미개최*

협력회사 윤리경영 관행 설문 참여 개사   427  336 미개최*

협력회사 윤리경영 관행 설문 참여율 % 45 36 미개최*

정도경영

* COVID-19 으로 오프라인 행사는 개최하지 않았으며, 비대면으로 관련 활동 대체 진행함

환경 데이터 

사회 데이터 

ESG Data Sheet

경영투명성 데이터
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제3자 검증의견서

LG이노텍 이해관계자 귀중

한국생산성본부(이하‘검증인’)는 LG이노텍주식회사(이하 ‘LG이노텍’)로부터 

‘2020-2021 LG이노텍 지속가능경영보고서’ (이하 ‘보고서’)’에 대한 제3자 

검증을 요청받아 다음과 같이 검증의견을 제출합니다.  

책임과 독립성

본 보고서에 기술된 정보와 의견에 대한 책임은 전적으로 LG이노텍에 

있습니다. 본 검증인은 보고서에 대한 검증의견에 대해 책임지며, 독립된 

검증기관으로서 본 보고서의 작성에 참여하지 않았으며 독립성을 저해할 

수 있는 어떠한 이해관계도 맺고 있지 않습니다.

검증 기준 및 수행방법

본 검증은 AA1000AS(2008)* 검증표준을 기준으로 Type 1 검증유형과 

검증의 중간수준(Moderate Level)에 맞추어 수행하였으며, 온실가스, 

용수 사용량, 폐기물 관리, 근로손실 재해율, 산업 재해율과 같은 정보 

수집과정의 신뢰성 확인이 필요한 특정지표에  대해서는 Type2 검증유형을 

함께 적용하였습니다. 또한 AA1000AP(2018)**이 제시하는 4대 원칙인 

포괄성, 중요성, 대응성, 영향에 대한 준수 여부를 검토하였으며, 4대 원칙 

구성 방식을 기준으로 국내 및 해외 사업장의 검증 업무를 수행하였습니다. 

보고서에 나타난 지표 및 정보의 균형성, 비교가능성, 정확성, 적시성, 

명확성, 신뢰성을 보고 기관으로부터 제시 받은 문서 기반 정보 및 현장 

인터뷰를 통해 확인하였습니다.

검증 방법

본 검증은 다음과 같은 방법을 통해 보고서에 대한 검증을 진행하였습니다.

•  GRI Standards의 Core Option에 대한 요구사항 충족 여부 확인 

•  GRI Standards를 기준으로 보고 내용 및 품질에 대한 원칙 준수 여부 확인 

•  선정 주제(Material Issues)의 중요성 및 적절성 검토 

•  보고서 내용의 적합성 및 표현상 오류 정정을 위한 타 출처와의 비교분석 

•  주요 데이터 및 정보에 대한 근거 확인 및 내부 프로세스 및 시스템 

확인을 위한 서울 본사 현장검증 

검증 결과

검증인은 본 보고서가 LG이노텍의 지속가능경영 활동 및 성과를 성실하고 

공정하게 반영하고 있음을 확인하였습니다. 또한 본 검증을 통해 LG이노텍

의 보고서가 GRI Standards의 Core Option에 대한 요구사항을 충족하고 있

음을 확인하였습니다. 일반 공개(Universal Standards)의 경우 Core Op-

tion에 대한 요구사항을 준수하여 작성하고 있음을 확인하였으며, 주제별 

공개(Topic-specific Standards)의 경우 아래와 같이 보고항목 결정 프

로세스를 통해 도출된 중요 주제(Material Topic)에 대한 공시(Disclo-

sures)하고 있음을 확인하였습니다.

포괄성(Inclusivity) | 이해관계자의 참여

LG이노텍은 포괄성 원칙의 준수를 위해 이해관계자별 커뮤니케이션 채널을 

통한 소통활동을 추진하고 있음을 확인하였습니다. LG이노텍은 주요 

이해관계자를 고객, 구성원, 주주 및 투자자, 협력회사, 정부, 산업계/NGO/

전문기관, 지역사회의 7가지 그룹으로 정의하고 있으며, 각 그룹의 특성을 

고려한 커뮤니케이션 채널을 구축하여 이해관계자의 의견을 수렴하고 

있습니다. 수렴된 이해관계자 의견은 경영전략에 반영되고 있으며, 이와 

같은 경영의사결정 반영 프로세스는 좋은 사례로 판단됩니다.

중요성(Materiality) | 핵심 이슈의 선정 및 보고

LG이노텍은 중대성 평가 프로세스를 통해 당사의 핵심 이슈를 선정하고 

있음을 확인하였습니다. GRI Guideline, UN SDGs, ISO26000, RBA와 

같은 국제 표준 검토, 미디어리서치 및 국내외 전자부품산업 이슈 조사 

등의 외부 환경 분석을 진행하였으며, 이전 보고이슈 연계성 검토, 내부 

경영이슈 조사와 같은 내부 환경분석 과정을 통해 이해관계자 핵심 이슈를 

선정하였습니다. 또한, 중대성 평가를 통해 도출된 이슈를 이해관계자 

매트릭스와 연계하여 보고함으로써 핵심 이슈에 대한 LG이노텍의 향후 

대응 방향성을 제시하고 있음을 확인하였습니다.

대응성(Responsiveness) | 이슈에 대한 조직의 대응

본 검증인은 LG이노텍이 이해관계자의 성과에 영향을 미치는 핵심 이슈를 

파악하고 그에 대응하기 위한 지속가능경영 전략을 수립하고 있으며, 

그 내용을 보고서에 적절하게 기술하고 있음을 확인하였습니다. 특히, 

매년 실시하는 이해관계자 설문조사 및 인터뷰를 통해 핵심 이슈에 대한 

LG이노텍의 대응을 객관적으로 파악하였습니다. 더불어, LG이노텍은 

지속가능경영 핵심 이슈를 중심으로 대응 활동 및 성과를 보고서에 성실하게 

공개하고 있음을 확인하였습니다.

핵심 이슈 Material Topic Disclosures

ISSUE 1 시장선도 제품 발굴
•경제성과
•간접경제효과

• 201-1
• 203-2

ISSUE 2 EESH 경영
(에너지, 환경, 안전, 보건) 

•에너지
•용수 및 폐수
•배출
•폐수 및 폐기물
•산업안전보건

• 302-1, 3, 4, 5
• 303-1~5
• 305-1~5, 7
• 306-1~4
• 403-1~10

ISSUE 3 핵심인재 확보
•고용
•훈련 및 교육

• 401-1
• 404-2
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영향성(Impact) | 조직이 미치는 영향력에 대한 고려

LG이노텍은 주요 이슈가 미치는 영향에 대한 경계 설정을 통해 조직이 

사회적으로 미치는 영향에 대해 고려하고 있습니다. EESH 경영을 통해 환경 

및 안전에 대한 영향과 사회적 이슈에 주목하고, 부정적 영향을 최소화하기 

위한 제품과 개발활동을 보고서에 공개하고 있음을 확인하였습니다.

뿐만 아니라 ESG에 대한 구성원 참여, 협력사 확산 등 경영활동을 통해 

이해관계자의 가치를 제고하기 위한 노력 또한 보고서에 포함하고 있습니다.

제한 사항

본 검증인은 상기의 검증범위와 수준에 따라 보고서에 기재된 성과의 

합리성, 신뢰성을 다음과 같이 확인하였습니다. 현장검증은 서울 본사에 

대해 실시하였습니다. 재무 데이터는 회계감사 기관의 감사를 받은 

재무제표와 공시자료 및 기업 내부 영업보고서를 통해 확인하였으며, 

환경 및 사회적 성과 데이터는 취합 데이터를 확인하는 형태로 검증을 

진행하였습니다. 향후 추가적인 검증 절차가 수행될 경우 그 결과가 달라질 

수 있음을 밝힙니다. 본 검증의견서는 계약에 따라 LG이노텍의 경영진을 

위해 발행된 것이며, 본 검증인은 본 의견서에 기반하여 의사결정을 한 개인 

또는 조직에 배상 책임 또는 공동 책임이 없음을 밝힙니다.

권고 사항

본 검증인은 LG이노텍의 지속가능성 제고를 위한 다양한 노력과 성과를 

높이 평가하며, 향후 보고서 발간 및 지속가능경영 수준 향상을 위해 다음의 

내용을 제언하는 바입니다.

•  LG이노텍은 소재ㆍ부품 업계의 글로벌 이슈인 ‘EESH’경영을 핵심이슈로 

도출하고 세부적으로 보고하였습니다. 이를 중심으로 경제적 측면의 

경제성과, 간접경제효과, 환경ㆍ사회적 측면의 에너지, 용수 및 폐수, 

배출, 폐수 및 폐기물, 산업안전보건, 고용, 훈련 및 교육을 보고하고 

있음을 확인하였으며 환경영향, 안전사고 및 안전장치, 임직원 건강관리 

등 데이터를 투명하게 공개한 점이 우수합니다.   

향후 LG이노텍이 수립한 EESH전사 전략과 성과 트렌드를 이해관계자와 

공유할 수 있도록 모니터링 체계 및 이행 현황을 연속적으로 공개할 것을 

권고합니다. 

한국생산성본부 지속가능경영센터는 이해관계자 참여 및 검증 글로벌 국제 표준 AA1000 제정 기관인 Accountability사로부터 공식 인증을 받은 검증기관으로서 단독 검증을 수행할 수 있는 자격을 지니고 있습니다. 또한, 검증위원단의 경우,   

지속가능경영 자문 및 검증에서 경험을 쌓고 전문교육을 이수한 전문가들로 구성되어 있습니다.

*     AA1000AS(2008): AA1000 Assurance Standard(2008), Accountability사가 제정한 글로벌 검증 표준으로 경영 성과에 대한 조직 운영, 원칙에 대한 준수여부, 성과 정보의 신뢰성을 평가하여 지속가능경영 이슈를 보고하는 방법을 제공하고 있음

**   AA1000AP(2008): AA1000 Accountability Principles Standard(2008)로 Accountability사가 제정한 글로벌 검증 원칙으로 AA1000 표준의 근간이 되는 원칙을 제공하고 있음

한국생산성본부 회장  안 완 기

센터장  정 승 태

연구원  김 보 비

2021년 6월

제3자 검증의견서

ESG Data Sheet

SUSTAINABLE PROMISE

APPENDIX

지속가능경영 이행원칙

UN SDGs 이행현황

경제 데이터

FOCUSED ISSUES

Sustainability Indices

지속가능경영보고서 발간 연혁

소속단체, 인증/수상 현황



101

참조 페이지

관련 사이트

목차 페이지

검색

인쇄

영상 재생

추가 정보

OVERVIEW

2020-2021   
LG이노텍 지속가능경영보고서

GRI Index

구분 지표 설명 보고 항목 / 비고 페이지

조직 프로필

102-1 조직 명칭 사업소개 8

102-2 활동 및 대표 브랜드, 제품 및 서비스 사업소개; 사업영역 8-11

102-3 본사의 위치 글로벌 네트워크 12

102-4 사업 지역 글로벌 네트워크 12

102-5 소유 구조 특성 및 법적 형태 지배구조 건전성 확보; 상세내용은 전자공시시스템(DART)에 공시된 2020년 사업보고서 및 지배구조보고서를 참고하시기 바랍니다. 74

102-6 시장 영역 글로벌 네트워크 12

102-7 조직의 규모 사업소개; 사업영역 8-11, 85-86

102-8 임직원 및 근로자에 대한 정보 Appendix(사회데이터) 8, 91-95

102-9 조직의 공급망 협력회사와의 약속(지속가능한 공급망 관리) 62

102-10 조직 및 공급망의 중대한 변화 
2020년 LED 사업 종료에 따라 이에 대한 실적은 중단손익으로 분류되었습니다. 상세내용은 전자공시시스템(DART)에 공시된 2020년 사업보고서를 
참고하시기 바랍니다.

8, 85-86

102-11 사전예방 원칙 및 접근 경영 투명성 제고(위기관리); 재무 위험과 관련한 상세내용은 전자공시시스템(DART)에 공시된 2020년 사업보고서 72~80페이지를 참고하시기 바랍니다. 79

102-12 외부 이니셔티브 소속단체, 인증/수상 현황 108

102-13 협회 멤버십 소속단체, 인증/수상 현황 108

전략
102-14 최고 의사 결정권자 성명서 CEO Message 4

102-15 주요 영향, 위기 그리고 기회 CEO Message; 중대성분석; 지배구조 건전성 확보 4, 18, 74

윤리성 및 청렴성
102-16 가치, 원칙, 표준, 행동강령 지속가능경영 이행원칙 83-84

102-17 윤리 관련 안내 및 고충처리 메커니즘 정도경영 76-77

거버넌스

102-18 지배구조 지배구조 건전성 확보; 상세내용은 전자공시시스템(DART)에 공시된 지배구조 보고서를 참고하시기 바랍니다. 74

102-19 권한위임 지속가능경영 비전/운영체계(ESG위원회, ESG Committee) 13-14

102-20 경제, 환경, 사회 이슈에 대한 최고경영자 책임  지속가능경영 비전/운영체계(ESG위원회, ESG Committee); 지배구조 건전성 확보 13-14, 74

102-21 경제, 환경, 사회 이슈에 대한 이해관계자 소통 이해관계자 커뮤니케이션; 중대성분석 16-18

102-22 최고 지배구조 조직 및 구성 지배구조 건전성 확보(이사회) 74

102-24 최고 지배구조 조직의 지명 및 선정 지배구조 건전성 확보(이사회); 상세내용은 전자공시시스템(DART)에 공시된 지배구조 보고서를 참고하시기 바랍니다. 74

102-26 목표, 가치, 전략 설정에 대한 최고 지배구조 기구의 역할 지배구조 건전성 확보(이사회); 상세내용은 전자공시시스템(DART)에 공시된 지배구조 보고서를 참고하시기 바랍니다. 74

102-27 이사의 전문성 및 교육 실시  

지배구조 건전성 확보(이사회); 회사는 이사회 및 이사회 내 위원회의 원활한 활동을 보좌하고, 이사(사외이사 포함)에 대한 제반 업무 지원을 목적으로 
사무국장과 2명의 실무자로 구성된 이사회 사무국을 운영하고 있습니다. 이사회 사무국은 이사회 및 위원회 개최 전에 해당안건 내용을 충분히 검토할 
수 있도록 사전에 자료를 제공하고, 필요 시 별도의 설명회를 개최하고 있으며, 기타 사내 주요 현안에 대해서도 수시로 정보를 제공하고 있습니다. 또
한, 회사 경영활동에 대한 이해를 제고 하기 위해 정기적으로 사외이사가 국내외 경영현장을 직접 시찰하는 활동을 실시하고 있습니다. 상세 내용은 전
자공시시스템(DART)에 공시된 2020년 사업보고서 243~244페이지를 참고하시기 바랍니다.

74

102-28 이사회의 보상 기준  
지배구조 건전성 확보(이사회);
상세내용은 전자공시시스템(DART)에 공시된 지배구조 보고서를 참고하시기 바랍니다.

74

  

Universal Standards(GRI 100)

Sustainability Indices

GRI Index

TCFD Guidance

SASB Index

제3자 검증의견서

ESG Data Sheet

SUSTAINABLE PROMISE

APPENDIX

지속가능경영 이행원칙

UN SDGs 이행현황

경제 데이터

FOCUSED ISSUES

지속가능경영보고서 발간 연혁

소속단체, 인증/수상 현황



102

참조 페이지

관련 사이트

목차 페이지

검색

인쇄

영상 재생

추가 정보

OVERVIEW

2020-2021   
LG이노텍 지속가능경영보고서

구분 지표 설명 보고 항목 / 비고 페이지

거버넌스

102-29 경제, 환경, 사회적 임팩트의 관리와 식별 중대성분석 18

102-30 리스크 관리 프로세스의 효과성 경영 투명성 제고(위기관리); 지속가능경영 비전/운영체계(ESG위원회, ESG Committee) 79, 13-14

102-31 경제, 환경, 사회 이슈/안건의 리뷰  지속가능경영 비전/운영체계(ESG위원회, ESG Committee); 지배구조 건전성 확보 13-14, 74

102-33 중대 이슈에 대한 소통/협의 채널  지속가능경영 비전/운영체계(ESG위원회, ESG Committee) 13-14

102-34 중대이슈의 특성 및 수 중대성분석; Focused issues 18-25 

102-35 보상 정책

이사ㆍ감사의 보수는 주주총회의 승인을 받은 금액 내에서 해당 직위, 담당 직무 등을 감안
하여 이사회에서 정한 기준에 따라 집행하고 있습니다. 집행임원을 겸하는 이사의 경우, 집행임원 인사관리규정에 따라 연봉, 역할급, 성과급으로 나
누어 지급하며, 사외이사는 내부 사외이사 보수기준에 따라 연봉으로 지급합니다. 연봉은 물가상승률, 대외경쟁력, 사업실적을 평가하여 결정되며, 역
할급은 직책, 성과급은 사업/개인 성과를 기준으로 산정됩니다. 상세 내용은 전자공시시스템(DART)에 공시된 2020년 사업보고서 257~263페이지를 
참고하시기 바랍니다.

-

102-36 보상 프로세스의 결정  구성원과의 약속(보상체계) 51

102-38 연간 총 보상비율 Appendix(사회데이터); 임원의 보수 현황은 전자공시시스템(DART)에 공시된 2020년 사업보고서 257~263페이지를 참고하시기 바랍니다. 95

이해관계자 참여

102-40 조직과 관련 있는 이해관계자 집단 리스트 이해관계자 커뮤니케이션 16

102-41 단체협약 Appendix(지속가능경영 이행원칙) 83-84

102-42 이해관계자 파악 및 선정 이해관계자 커뮤니케이션 16

102-43 이해관계자 참여 방식 이해관계자 커뮤니케이션 16

102-44 이해관계자 참여를 통해 제기된 핵심 주제와 관심사 중대성분석 18

보고서 관행

102-45 조직의 연결 재무제표에 포함된 entities(자회사 및 합작회사)의 리스트 상세내용은 전자공시시스템(DART)에 공시된 2020년 사업보고서 6~7페이지를 참고하시기 바랍니다. -

102-46 보고 내용 및 토픽의 경계 정의 중대성분석 18

102-47 Material Topic 리스트 중대성분석 18

102-48 정보의 재기술 보고의 수치, 기준 등이 변경된 사항은 각 내용의 하단 각주에서 참고 바랍니다. 27, 37, 40, 42, 53, 96

102-49 보고의 변화 About this report 2

102-50 보고 기간 About this report 2

102-51 가장 최근 보고 일자 About this report 2

102-52 보고 주기 About this report 2

102-53 보고서에 대한 문의처 About this report 2

102-54 GRI Standards에 따른 보고 방식 Appendix(GRI Index) 2, 101-105

102-55 GRI 인덱스 Appendix(GRI Index) 101-105

102-56 외부 검증 Appendix(제3자 검증의견서) 99-100

경영 접근법

103-1 Material Topic과 그 경계에 대한 설명 중대성분석 18

103-2 경영 접근법과 그 구성 요소 Focused issue, 시장/고객가치 제고; 환경영향 Zero화; 구성원과의 약속; 20-24, 27, 37, 46

103-3 경영 방식 평가 Focused issue, 시장/고객가치 제고; 환경영향 Zero화; 구성원과의 약속; 20-24, 27, 37, 46

  

Universal Standards(GRI 100)

Sustainability Indices

GRI Index

TCFD Guidance

SASB Index

제3자 검증의견서

ESG Data Sheet

SUSTAINABLE PROMISE

APPENDIX

지속가능경영 이행원칙

UN SDGs 이행현황

경제 데이터

FOCUSED ISSUES

지속가능경영보고서 발간 연혁

소속단체, 인증/수상 현황
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경제성과

201-1 직접적인 경제적 가치의 창출과 배분 사업소개; 경영 투명성 제고(납세전략); Appendix(경제데이터) 8, 81, 85-86

201-2 기후변화의 재무적 영향과 사업활동에 대한 위험과 기회 환경영향 Zero화(기후변화 대응); Appendix(TCFD Index) 37, 106

201-3 조직의 확정급여형 연금제도 채무 충당 구성원과의 약속(보상체계) 51

201-4 정부보조금 Appendix(경제데이터) 84-85

시장지위 202-1 사업장의 현지 법정최저임금 대비 신입사원 임금 비율 구성원과의 약속(보상체계) 51

간접경제효과
203-1 공익을 위한 인프라 투자 및 서비스 지원활동 지역사회와의 약속; Appendix(경제데이터) 67-71, 84-85

203-2 중요한 간접적 경제 파급효과 및 영향 Focused issues(시장선도제품발굴); 고객/시장가치 제고 20-22, 27-36

조달관행 204-1 주요한 사업 지역에서의 현지 구매 비율 협력회사와의 약속(지속가능한 공급망 관리); Appendix(사회데이터) 61-64, 97

반부패

205-1 사업장 부패 위험 평가 경영 투명성 제고(정도경영); Appendix(경영투명성 데이터) 75-77, 98 

205-2 반부패 정책 및 절차에 관한 공지와 훈련 경영 투명성 제고(정도경영); Appendix(경영투명성 데이터) 75-77, 98 

205-3 확인된 부패 사례와 이에 대한 조치 경영 투명성 제고(정도경영); Appendix(경영투명성 데이터) 75-77, 98 

경쟁저해행위 206-1 경쟁저해행위, 독과점 등 불공정한 거래행위에 대한 법적 조치 경영 투명성 제고(공정거래) 78

납세전략

207-1 납세 전략 경영 투명성 제고(납세전략) 81

207-2 납세 거버넌스, 통제, 리스크 관리 경영 투명성 제고(납세전략) 81

207-3 세금 관련 이해관계자의 참여 및 협력  경영 투명성 제고(납세전략) 81

207-4 국가별 납세 현황  
경영 투명성 제고(납세전략); Appendix(경영투명성 데이터); LG이노텍은 90%이상의 매출이 대한민국에서 발생하여, 
나머지 국가의 납세 현황은 ‘해외’ 데이터로 통합하여 보고합니다.

81, 98

Economic Performance(GRI 200)

구분 지표 설명 보고 항목 / 비고 페이지

에너지

302-1 조직 내부 에너지 소비 환경영향 Zero화(에너지 자원절약) 38-39

302-3 에너지 집약도 환경영향 Zero화(Main page) 37

302-4 에너지 소비 절감 환경영향 Zero화(에너지 자원절약) 38-39

302-5 제품/기술의 에너지 절감 고객/시장가치 제고(지속가능한 연구개발); 환경영향 Zero화(에너지 자원절약; 제품책임) 33, 38-39, 45

용수 및 폐수

303-1 공유자원으로서의 물과의 상호작용 환경영향 Zero화(그린경영) 42, 88

303-2 용수 배출 관련 영향 관리 환경영향 Zero화(그린경영) 42, 88

303-3 용수 취수 환경영향 Zero화(그린경영) 42, 88

303-4 용수 배출 환경영향 Zero화(그린경영) 42, 88

303-5 용수 소비 환경영향 Zero화(그린경영) 42, 88

배출

305-1 직접 온실가스 배출량(scope 1) Appendix(환경데이터) 87

305-2 간접 온실가스 배출량(scope 2) Appendix(환경데이터) 87

305-3 기타 간접 온실가스 배출량(scope 3) Appendix(환경데이터) 87

305-4 온실가스 배출 집약도 환경영향 Zero화(Main page) 37

305-5 온실가스 배출 감축 환경영향 Zero화(Main page) 37

  

Environmental Performance(GRI 300)

Sustainability Indices

GRI Index

TCFD Guidance

SASB Index
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배출
305-6 오존층 파괴 물질의 배출 Appendix(환경데이터) 87

305-7 질소산화물, 황산화물 그리고 다른 주요 대기 배출물 환경영향 Zero화(그린경영) 43

폐수 및 폐기물

306-1 수질 및 목적지에 따른 폐수 배출 Appendix(환경데이터) 88

306-2 유형과 처리방법에 따른 폐기물 환경영향 Zero화(그린경영); Appendix(환경데이터) 43, 88

306-3 중대한 유출 유출 건수 없음 -

306-4 유해폐기물 운송 사업분야의 특성상 바젤 협약 규정된 페기물 운송 없음 41

환경고충처리제도 307-1 환경 법규 위반 환경영향 Zero화(그린경영); 법규 위반 건수 없음 23, 37

공급업체 환경평가
308-1 환경 기준 심사를 거친 신규 공급업체 비율 환경영향 Zero화(제품책임); 협력회사와의 약속(지속가능한 공급망 관리) 45, 62

308-2 공급망 내 실질적이거나 잠재적으로 중대한 부정적 환경영향 및 이에 대한 조치 협력회사와의 약속(지속가능한 공급망 관리; 협력회사 ESG 기반조성) 62-64

Environmental Performance(GRI 300)

구분 지표 설명 보고 항목 / 비고 페이지

고용

401-1 신규채용과 이직 Appendix(사회데이터) 94

401-2 비정규 직원 혹은 파트타임 직원에게는 제공되지 않는 정규직 직원 대상의 보상 구성원과의 약속(일과 삶의 균형 및 복리후생; 보상체계) 50-51

401-3 육아휴직 제도 및 사용 현황 구성원과의 약속(일과 삶의 균형 및 복리후생); Appendix(사회데이터) 50, 95

노사관계 402-1 운영상의 변화와 관련한 최소 공지기간 이해관계자 커뮤니케이션; 구성원과의 약속(노경협력 및 USR) 16, 59-60

산업안전보건

403-1 산업안전보건 관리 시스템 운영 Focused issues(EESH 경영); 구성원과의 약속(안전보건); Appendix(EESH 경영방침) 23, 54-58, 83

403-2 업무관련 재해 파악, 위험 평가 및 산업재해 조사절차 구성원과의 약속(안전보건) 54-55

403-3 산업 보건 서비스 구성원과의 약속(안전보건) 58

403-4 산업 보건 및 안전에 관한 근로자 참여, 협의 및 의사 소통 구성원과의 약속(안전보건) 56-58

403-5 산업안전보건에 대한 근로자 훈련 구성원과의 약속(안전보건) 56-58

403-6 임직원의 건강 증진 구성원과의 약속(안전보건) 58

403-7 사업 관계에 의해 직접적으로 연계 된 산업 보건 및 안전 영향의 예방 및 완화 구성원과의 약속(안전보건) 54-58, 96

403-8 산업안전보건 관리 시스템 적용 대상 임직원 구성원과의 약속(안전보건) 54-58, 96

403-9 업무관련 상해 구성원과의 약속(안전보건); Appendix(사회데이터) 96

403-10 업무관련 질병 구성원과의 약속(안전보건); Appendix(사회데이터) 96

훈련 및 교육

404-1 임직원 1인당 평균 교육 시간 구성원과의 약속(역량개발) 49

404-2 임직원 역량 강화 및 전환 지원을 위한 프로그램 구성원과의 약속(역량개발) 49

404-3 정기적 성과 및 경력 개발 리뷰를 받은 임직원 비율 구성원과의 약속(보상체계; 역량개발) 51, 49

다양성과 기회균등
405-1 거버넌스 기구 및 임직원 다양성 구성원과의 약속(인권보호 및 고용평등; 노경협력 및 USR); Appendix(사회데이터) 52-53, 59-60, 92

405-2 성별 임금 및 보상 비율 Appendix(사회데이터) 95

Social Performance(GRI 400)

Sustainability Indices

GRI Index

TCFD Guidance

SASB Index

제3자 검증의견서
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차별금지 406-1 차별 사건 및 이에 대한 시정조치 구성원과의 약속(인권보호 및 고용평등; 노경협력 및 USR) 52-53, 59-60

결사 및 단체교섭의 
자유

407-1
근로자의 결사 및 단체 교섭의 자유가 심각하게 침해될 소지가 있다고 판단된 사업장 
및 협력회사

구성원과의 약속(인권보호 및 고용평등; 노경협력 및 USR) 52-53, 59-60

아동노동 408-1 아동 노동 발생 위험이 높은 사업장 및 협력회사 구성원과의 약속(인권보호 및 고용평등) 52-53

강제노동 409-1 강제 노동 발생 위험이 높은 사업장 및 협력회사 구성원과의 약속(인권보호 및 고용평등) 52-53

보안관행 410-1 사업과 관련된 인권 정책 및 절차에 관한 훈련을 받은 보안요원의 비율 Appendix(경영투명성 데이터) 98

인권평가 412-2 사업과 관련된 인권 정책 및 절차에 관한 임직원 교육 구성원과의 약속(인권보호 및 고용평등) 52

지역사회 413-1 지역사회 참여, 영향 평가 그리고 발전프로그램 운영 비율 지역사회와의 약속 67-71

공급망 관리 414-1 사회적 영향평가를 통해 스크리닝된 신규 협력회사 협력회사와의 약속(지속가능한 공급망 관리) 62

공공정책 415-1 정치적 기부
최근 3개년 간 정치 기부/후원 내역 없음. 
(내부 기부규정상 개인, 정치 단체, 종교 단체, 스포츠 팀, 동창회, 종친회 등 사적 모임 또는 단체는 기부 대상에서 제외함)

-

마케팅 및 라벨링 417-1 제품 및 서비스 정보와 라벨링 고객/시장가치 제고(품질경영); 환경영향 Zero화(제품책임) 36, 45, 109

고객정보보호 418-1 고객개인정보보호 위반 및 고객정보 분실 사실이 입증된 불만 건수 경영 투명성 제고(정보보안); Appendix(경영투명성 데이터); 접수 건수 없음 80, 98

컴플라이언스 419-1 사회적, 경제적 영역의 법률 및 규제 위반
최근 3년 간 USD 10,000 이상에 해당하는 벌금/처벌 내역이 없습니다. 상세내용은 전자공시시스템(DART)에 공시된 2020년 사업보고서 274페이지를 
참고하시기 바랍니다.

-
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TCFD Guidance

LG이노텍은 기후변화에 따른 재무정보를 공개하는 TCFD(Task force on Climate-related Financial Disclosures)에서 제시한 권고안 내용을 준수하고 있습니다. TCFD 권고안은 기후변화 대응 관점에서의 기업의 지배구조, 전략, 

위험관리, 지표와 목표를 공개하도록 구성되어 있습니다. 보다 자세한 내용은 CDP(Carbon Disclosure Project) Portal에서 확인 가능합니다.

주제 보고 내용 CDP

지배구조

기후변화의 위험과 기회에 관한 

이사회의 감독

이사회는 기후변화를 포함한 ESG 관련 이슈를 보고받고, 이에 대한 최종 의사결정권과 관리 책임을 가집니다. 환경/사회적 책임 이행, 지배구조 투명성 제고를 위한 이사회 내 ESG위원회 신설이 

2021년 4월 29일에 결정되었습니다. 향후 해당 위원회에서 기후변화 전략 등 ESG 주요 이슈를 관리 감독하는 역할을 수행하게 됩니다. 
CDP _ CC1.1a 

기후변화의 위험과 기회를 평가하고 

관리하는 경영진의 역할

LG이노텍은 2021년 1월에 CFO를 주축으로 ESG위원회를 신설하여 기후변화를 포함한 ESG 전반의 리스크와 기회를 평가/관리하고 있습니다. 매월 관련 현황을 보고하여 주요 사항을 협의 및 의사결정하고,  

CEO 안전환경회의 및 사업부 Consensus 미팅을 통해 기후변화 관련 주요 현황을 공유합니다. 이를 통해 기후변화 관련 이슈에 대한 경영진들의 의사결정과 사업부에 전달 및 이행이 신속하게 이루어 지고 있습니다.
CDP _ CC1.1a 

전략

조직이 단기, 중기 및 장기에 걸쳐 

확인한 기후변화의 위험과 기회

기후변화의 위험은 원가 상승뿐만 아니라 기업의 영속성에도 영향을 미칩니다. 기후변화를 위기가 아닌 기회로 삼기 위해 기후변화대응 전략을 수립하여 관리하고 있습니다. 2021년 말에는 탄소중립 중장기전략을 

수립하여 기업영속성 관점에서 기후변화의 위험을 인식하고 관리해나갈 계획입니다. 
CDP _ CC2.3

기후변화 위험과 기회가 사업, 

경영전략과 재무 계획에 미치는 영향

LG이노텍은 태풍, 홍수, 폭염, 혹한, 전염병 등 극심한 기후변화 현상과 함께 탄소세, 배출권거래제 등과 같은 규제를 위험으로 인지하고 있습니다. 이러한 위험요인은 중장기적으로 원자재, 에너지 및 물류비용 

상승으로 이어져 원가 상승을 비롯해 임직원의 건강에도 영향을 미치게 됩니다. 이에 대한 대응 및 적응력 향상과 더불어 제품 개발 단계에서부터 에너지 효율향상, 자원절약 및 재활용, 유해물질 대체를 고려한 

신사업을 개발하고 있습니다. 특히, 전기차와 같은 친환경 차량에 대한 수요가 증가함에 따라 전장부품부문의 기술 개발에 더욱 박차를 가하고 있습니다.

CDP _ CC2.2. 
CC2.3 

2℃ 이하 시나리오를 포함한 기후변화 시나

리오를 고려하는 조직의 경영전략의 유연성

LG이노텍은 2℃ 이하 시나리오를 포함한 기후변화 시나리오를 바탕으로 탄소중립 중장기 전략을 수립 중에 있습니다. 탄소중립 중장기 전략은 전사적인 목표와 함께 사업장 단위의 목표로 전개할 예정입니다. 

기후변화와 관련된 위험과 기회에 대응하는 전사적인 전략 변화에 임직원 모두가 탄력적으로 대응할 수 있도록 전 임직원을 대상으로 기후변화에 대한 교육을 실시하였으며, 향후 전략에 대한 역량 교육도 진행할 

예정입니다.

CDP _ CC3.1b, 
CC3.1d 

위험 관리

기후변화의 위험을 식별하고 

평가하기 위한 조직의 절차

기후변화 리스크와 기회 이슈를 안전환경담당 정기보고 및 ESG committee를 통해 식별 및 관리하고 있습니다. 기후변화전담 조직에서 글로벌 이니셔티브의 요구 수준, 국가별 정책 동향, 고객사의 요구 사항 등을 

모니터링하여 리스크를 먼저 식별하고, 이후 리스크가 자사에 미치는 영향을 분석하고 이에 대한 대응 방안을 검토합니다. 안전환경담당 산하 정기 보고를 통해 공유하고 주요 의사결정은 매월 ESG committee

및 CEO 정기 보고에서 이루어집니다. 기후변화 리스크를 효율적으로 관리하고자 안전환경담당 정기보고, ESG committee 및 CEO 정기 보고를 진행하고 있습니다. 보고를 통해 의사 결정된 사항은 매월 열리는 

사업부별 consensus meeting에서 전 사업부에 신속하게 공유하고 있으며, 본사 및 사업장 안전환경부서에서 이를 관리하고 있습니다. 

CDP _ CC2.2 

CDP _ CC3.1 

기후변화의 위험을 관리하기 위한

조직의 절차

기후변화의 위험을 식별, 평가 및 관리하는 

조직의 절차가 조직의 전반적인 위험 관리 

체계에 통합되는 방법

지표와 목표 

조직이 경영전략 및 위험관리 절차에 따라 

기후변화의 위험과 기회를 

평가하기 위해 사용한 지표

LG이노텍은 기후변화의 위험과 기회를 평가하기 위한 주요 지표로 온실가스 배출량, 온실가스 배출권, 에너지 비용, 생산액 등을 사용하고 있습니다. 

이러한 지표를 통해 도출된 기후변화 위험 및 기회는 사업전략 및 투자 등에도 활용되고 있습니다. 
CDP _ CC2.1b, 

CC7.3 

Scope 1, 2(해당하는 경우 Scope 3)

온실가스 배출량과 관련 위험

Scope 1 : 15,044 tCO2-eq

Scope 2:  335,024 tCO2-eq

Scope 3: 166 tCO2-eq(운영과정에서 발생된 폐기물)

CDP _ CC6

기후변화의 위험 및 기회, 

목표 달성도 관리를 위해 사용한 목표
온실가스 감축을 위해 Scope 1, 2에 대한 사업장별 온실가스 배출량 목표를 수립하여 매월 관리하고 있습니다. 이를 통해 2020년에는 전년대비 절대량 기준으로 온실가스 배출량을 11% 감축하였습니다. CDP _ CC4.1
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SASB Index

영역 주제 측정 지표 공개방식 단위 Reference/Note

G(경영투명성) 제품 보안 제품 내 데이터 보안 리스크를 식별/해결하기 위한 접근 방식 설명 설명/분석 - 정보보호(p.80)

S(임직원) 임직원 다양성 & 포용성 (1) 경영진 (2) 기술관련직 (3) 기타 전 직원의 성, 인종/민족 구성 비율 정량지표 % ESG Data Sheet: 구성원 현황(p.91-92)

E(환경)
제품 생애주기 

관리

IEC 62474에 등록된 물질을 포함한 제품이 총 매출액에서 차지하는 비율 정량지표 %
ESG Data Sheet: 제품의 유해물질 대응 현황(p.90); 2021년 4월 기준 IEC62474에 등록된 167개 물질에 
대한 관리를 진행하고 있으며, 제품군별 포함 물질은 상이할 수 있음

EPEAT 등록 또는 상응하는 요건을 충족하는 제품이 총 매출액에서 차지하는 비율 정량지표 %

자사는 전자 부품/소재 업종으로, 해당사항 없음 (Not applicable)

ENERGY STAR 요건을 충족 하는 제품이 총 매출액에서 차지하는 비율 정량지표 %

폐제품, 전자폐기물 중 회수된 물질의 중량 및 재활용율 정량지표 Ton, %
그린경영: 폐기물 관리(p.41); 자사는 전자 부품/소재 업종으로, WEEE(Waste Electrical and Electronic 
Equipment)에 해당사항 없음

S(협력회사)

공급망 관리

RBA VAP(Validated Audit Process) 또는 상응하는 기준에서 심사한 1차 협력회사의 

비율

(a) 1차 협력회사의 전 시설 중 실시 비율

(b) 1차 협력회사의 고위험 시설 중 실시 비율

정량지표 %

협력회사 ESG 기반조성(p.63); ESG Data Sheet: 협력회사(p.97)
1차 협력회사의 

(1) RBA VAP(또는 상응하는 기준의) 미준수율

(2) (a) 핵심사항 미준수에 대한 시정조치 실시율

 (b) 기타 사항 미준수에 대한 시정조치 실시율

정량지표 Rate(%)

원자재 조달 주요 원자재 사용에 관한 리스크 관리 설명 설명/분석 - 지속가능경영 운영체계(p.13-14); 지속가능한 공급망 관리(p.62) 협력회사 ESG 기반조성(p.63)

  

Sustainability Disclosure Topics & Accounting Metrics

LG이노텍은 지속가능성회계기준위원회(Sustainability Accounting Standards Board, SASB)의 산업분류에 의거, Technology&Communications 영역 중 Hardware 산업군에 포함됩니다. SASB의 Sustainability Disclosure 

Topics & Accounting Metrics에 따라 본 지속가능경영보고서에 공개한 내용은 아래의 표를 참고해주시기 바랍니다.
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No. 대외단체/협회명

대한전자공학회

무역협회

상해한국기업협의회

재미한인과학자 기술인 협회

전력전자학회

직업건강협회

청주산업단지관리공단

코리아PDS

파주LCD 환경안전협의회

하남산업단지공단 

하남생활안전협의회

한국AEO진흥협회

한국거래소

한국건설생활환경시험연구원

한국경영자총협회

한국공정경쟁연합회

한국광산업진흥회

한국광학회

2020-2021   
LG이노텍 지속가능경영보고서

소속단체, 인증/수상 현황

No. 대외단체/협회명

CHAdeMO Association

CharIN(Charging Initiative, E.V)

IR협의회

Korea Digital Transformation Initiative

PSM 안전관리자협의회

경기북부공정안전협의회

경북경영자협회

경제단체협의회

광주광역시 지속가능발전협의회

구미국가산업단지통합방위협의회

구미김천안전관리자협의회

구미산업단지 소방안전협의회

나노융합산업연구조합

녹색기업협의회

대한산업공학회

대한산업안전협회

대한상공회의소

대한상공회의소 유통물류진흥원

1

8

2

9

3

10

4

11

15

5

12

16

6

13

17

7

14

18

19

20

27

21

28

22

29

23

30

34

24

31

35

25

32

36

26

33

37

38

No. 대외단체/협회명

한국능률협회

한국라이센싱협회

한국발명진흥회

한국산업기술보호협회

한국산업기술진흥협회

한국상장회사협의회

한국소방안전원

한국자기학회

한국전기기술인협회

한국전력기술인협회

한국전자정보통신산업진흥회

한국전자회로산업협회

한국지식재산협회

한국직업건강간호협회

한국표준협회

한국화학물질관리협회

한국환경기술인협회

환경보전협회

39

46

40

47

41

48

42

49

53

54

43

50

44

51

45

52
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인증 및 수상 현황

사업장별 지속가능경영 인증 현황

•과학기술정보통신부, iR52 장영실상(고출력 車LED 형광체)

•점프볼 직장인 농구리그 우승(LG이노텍 직장인 농구팀)

•광주광역시 광산구청, 광산愛人상(광주사업장)

•스카이웍스社, Best Supplier상

•Qorvo社, Special Award

•GM社, 품질우수상(전장부품사업부)

•산업통상자원부, 장관상(눈 편안한 LED)

•사회복지법인 동산복지재단, 10주년 기념행사 국회의원 표창

•광주광역시 교육청, 교육감표창장(광주사업장 어린이집)

•강서뇌성마비복지관/방화2종합사회복지관, 감사 표창장(마곡R&D캠퍼스)

•여성가족부, 장관상(방과후아카데미 사회공헌 프로그램)

•SPIL社, 올해의 Supplier상

•CDP Korea, 물 경영 최우수기업

•만도社, 2018 Supplier of The Year

•고용노동부/안전보건공단, 건강증진 우수사업장(구미사업장)

•스카이웍스社, Best Supplier상

•CDP Korea, 물 경영 최우수기업

•주한EU대표부/환경부, 한-EU 배출권거래제 협력사업 우수기업

•동반성장위원회, 동반성장지수 최우수등급

•보건복지부, 대한민국 나눔국민대상 장관상(노동조합 평택지부)

•GM社, 품질 우수상(Supplier Quality Excellence Award)

•보건복지부, 지역사회공헌 인정기업

•산업통상자원부, 국가생산성대상 팀 부문 대상

•여성가족부, 청소년 육성 및 보호 유공 대통령표창

•GM社, 품질 우수상(Supplier Quality Excellence Awards)

•ASE, 지속가능경영 파트너십 어워드

•동반성장위원회, 동반성장지수 최우수등급

•CDP Korea, 기후변화 대응, 물 경영 우수기업

2018 2019 2020

품질경영
(QMS)

친환경 경영
(EMS)

ISO14001ISO9001, IATF16949, 
ISO13485

에너지 경영

ISO50001

안전보건경영

ISO45001

노동/인권

CSR평가(제3자검증)

정보보안

ISO27001

수출입 안전관리

AEO
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ISO27001 
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지속가능경영보고서 발간 연혁

2010 2011 2012 2013 2014 2014-2015

2015-2016 2016-2017 2017-2018 2019-20202018-2019
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